“BICENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL 1811 -2011"

Asuncion, 08 de octubre de 2009.

Visitaa Hospital Psiquiatrico

El Defensor del Pueblo, Manuel Maria Paez Monges, acompariado de la
Jefe del Departamento de Personas Privadas de Libertad, Abog. Diana Roa, y
de la Jefa del Departamento de Derechos a la Salud, Lic. Fanny Marlene
Gomez Garay, verificaron las condiciones que ofrece el Hospital Psiquiatrico
del Ministerio de Salud Publicay Bienestar Sociales, localizado en Asuncion.

Fueron recibidos por el Director del Hospital Dr. Néstor Giralay por la
Asesora Juridica de dicho centro. En la ocasion se analizé la realidad del
Hospital y serecorri6 las instal aciones.

El total de pacientes internados es de 272. Ademas, en cinco hogares
ubicados en los barrios Jaray Via Férreay en las ciudades Limpio, Luque y
San Ignacio, estan 40 pacientes.

El Dr. Girada informé que & Hospital cuenta con la cantidad de
medicamentos requerida para los internos y para las personas que concurren a
los consultorios externos de conformidad a un listado que el Ministerio
adquiere y entrega a la administracion hospitalaria. Sin embargo, no se cuenta
con medicamentos para otras patologias que afectan a los internos.

Serd necesario incluir en @ listado de medicamentos proveidos por €
Hospital agquellos de Ultima generacidon y que evitan o reducen los efectos
secundarios.

Alimentacion

El Dr. Girala informé que la provision de alimentos no presenta
dificultades.
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Se dirven € desayuno, amuerzo, merienda y cena. Una funcionaria
nutricionista establece e menu y la clase de alimentos que debe recibir cada
paciente.

Estan 15 pacientes con diabetesy 30 hipertensos.

En el amuerzo y en la cena no se incluyen postres pero si se obtienen
frutas se las distribuyen ala media mafiana.

Para el desayuno y la merienda se sirve mate cocido con leche.
Cocina.

La coccion de alimentos se realiza mediante cocinas de gas. La
provision de gas licuado de petréleo se cumple sin dificultades.

La heladera esta fuera de servicio y debe ser reemplazada por una
nueva.

También, se necesitan ventiladores.

Noémina del personal médico, de enfermeria, administrativos y de servicio.

El listado del personal incluye:
Cargo Total

Director General (Médico Psiquiatra) 1

Secretaria General (Direccion General)

Director Asistencia (Médico Psiquiatra)

Secretario Direccion Asistencia

Jefe de Docencia e Investigacion (Medico Psiquiatra)

Asesor Juridico

Secretaria Asesor Juridico

Administradora
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Secretario Administracion
Fiscalizadora

Jefa de Recursos Humanos
Secretarios/as de Recursos Humanos
Encargado del Control de Asistencias del persona
Jefa de Compras

Secretarios/as de Compras

Jefe de Patrimonio

Jefe de Suministros

Secretario y/o de Suministros
Encargado de Nutricién (Nutricionista)
Nutricionista

Jefes Grupo de Cocina

Ayudantes de Cocina

Limpiadores de Cocina

Jefe de Perceptoria y Cta. Pacientes
Secretarios/as de Perceptor

Jefade Archivos

Secretarios/as de Archivo

Jefa de Estadisticas

Secretarios/as de Estadisticas

Jefa de Farmacia lnterna
Secretarios/as de Farmacia

Regente de Farmacia

Quimica— Farmacia

Secretarias

Jefe de Servicios Generales
Secretarios/as de Servicios Generaes
Persona de Mantenimiento

Personal de Porteriay Seguridad
Persona de Central Telefonica
Persona de Lavanderia

Personal de Limpieza
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Personal de Costureria

Personal de Roperia

Jefe de Transportes

Personal de Transporte

Lic. Enfermeria— Jefe de Departamento
Lic. en Enfermeria

Técnicos en Enfermeria
Auxiliares en Enfermeria
Asistentes de Enfermeria

M édicos Psiquiatras

M édicos Residentes

Meédicos Clinicos

Médico Anestesiélogo
Odontdlogos

Jefa de Laboratorio (Biogquimica)
Bioquimicos

Técnico en Laboratorio
Psicologos

Ayudantes de Psicologia

Jefa del Departamento de Trabajo Social
Trabajadores Sociales

Jefa de Terapia Ocupacional
Terapeutas

Padres Sustitutos

Edificio
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La menor cantidad de internos permite que el edificio pueda ofrecer un

mejor local alos pacientes. En 2002 |legaba a unos 500 internos.

Serd importante reasignar funciones para lograr que la cantidad de
personas que se ocupan de lalimpieza de cada local y del patio sea mayor que

laactual, detal firma que ella sea una actividad continua.
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El costado Este del predio del Hospital necesita de limpieza de las
malezas y basuras, actividad que corresponderia a la Municipalidad de
Asunciony a Ministerio de Salud Publicay Bienestar Social.

Personal de Seguridad

Se cuenta con 2 funcionarios de seguridad privada, uno de los cuales
esta en el portdn de acceso sobre la calle Valenzuelay €l otro sobre el costado
Este en el sector que linda con €l basural.

Paci entes Procesados.

Estan internadas algunas personas por disposicion de la Justicia. Lanominaes
lasiguiente:

Gregorio Jara Sosa.

Santiago Barrios Benitez.

Gustavo Dario Arzamendia.

Miguel del Rosario Navarro Boveda.
Anibal Quifionez Serrano.

Fernando Gonzalez Alfonso.
Secundino Franco.

Félix Santacruz.

. César Rodrigo Huerta Gonzalez Maya.
10 Guillermo Pastor Miranda

11. Elba Gonzélez Jara.
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Programa especiadl.

Existe un programa que promueve € trabgjo para internos, con
actividades como limpieza del predio del hospital, de parabrisas de
automoviles estacionados dentro de ese predio.

MMPM/vfd
Avda. Ygatimi y Juan E. O’Leary. Edificio Robledo. Tel. 595 — 21 452602/605- C.C. 1103
Pagina Web. : www.defensoriadelpueblo.gov.py
E — mail: defensor@defensoriadelpueblo.gov.py




“BICENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL 1811 -2011"

Vehiculos.
Estan asignados tres vehiculos para el hospital, pero, dos de ellos
estan fuera de servicio. Por consiguiente se requiere € reemplazo de
estos.

Salario del personal.

Es recomendable que € personal tenga una mejor remuneracion
para que trabgje exclavisante en €l Hospital Psiquiétrico. A la fecha,
cada trabajador debe buscar otro lugar de trabajo adicional para cubrir
sus necesidades de mgjor salario.

Procedimiento para designar curador.

El Director del Hospital expresO su preocupacion por los
procedimientos para designar curador de una persona y sefidd la
necesidad de extremar las precauciones para evitar que de mala fe se
mantenga a una persona en un estado en e que el curador designado
administralos bienes de aquel.

Lista de denuncias realizadas.

El Director del Hospital provey6 unalista de denuncias realizadas
en |os Ultimos meses sobre diversos puntos, que es como Sigue:

Motivos Fecha
Robo de pesebre, ropasy otros 11/12/08
Lesion fisica- Pelea 12/12/08
Lesiones Autoinfrigidas 13/01/09
Lesion fisica- Pelea 28/01/09
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Permiso irregular a paciente 02/09
Abuso verbal y agresion al personal delasala 23/02/09
Sustraccion de alimentos |los fines de semana 31/03/09
Fuga de pacientes vulnerables 15/04/09
Paciente alcoholizado con constante fuga No figura
Supuesto hecho de abuso sexual 10/10/09
Persona conocida de servicio por amenazay hurto 03/02/09
Introduccion de marihuana 04/05/09
Sustraccion de medicamentos sala V| 21/01/09
Supuesto hecho de abuso sexual 12/02/09
Abuso sexual 23/05/09
Agresion Fisica No figura
Supuesto acoso en pacientes 08/06/09
Agresion fisicaen sala 14/06/09
Abuso verbal 26/06/09
Supuesto abuso sexual No figura
Hecho de suicidio de paciente internado 12/09/09
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