DERECHOS HUMANOS
FERESHOY FE 1000 DEFENS ORIA DEL PUERLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso v Ia responsabilidad de representar. detender v promover los dercchos humamos de todes Tos habiantes de

In Repiblica del Paraguay, proporcionandoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en sitwacion de suloerabily
trasladiandonos a los lugares en donde nos necesiten,

RESOLUCION D.P. - D.G.A.F. N° A A2 4/27
“POR LA CUAL SE MODIFICA 1.OS ARTICULOS N° 19, 25°, 34, Y 36, SI. DEROGA [,
ARTICULO N°32 Y SE APRUEBA EI. REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONARIOS DE LA

DEFENSORIA DEI PUEBLO CON SUS RESPECTIVAS MODIFICACIONES”

Asuncion, 22. de octubre de 2021 .-

VISTO:! La Ley 631/95 Organica de la Defensoria del Pueble, la
RESOLUCION D.P - D.G.A.F. NY 640/17, las atribuciones de la
Defensoria del Pueblo, previstas en la Constitucion Nacional v en la
Ley Organica Nro. 631/95, y el Acuerdo y Sentencia N” 245 del 23 de
Abril de 2019 por el que la Corte Suprema de Justicia concede Accion

de Inconstitucionalidad contra la Ley 1626/00.-

CONSIDERANDO: [.a necesidad de ampliar y ajustar el reglamento mterno en su

Articulo 1°, primer parrafo, modificar sus Articulos 25°
segundo parrafo, Articulo N, 34 primer pacrato, Articulo N
36, y derogar el Articulo N 32 en su primer parrafo,
y la necesidad de regular los derechos, deberes, obhgaciones v
sanciones del personal permanente y contratado de la Defensoria del
Pueblo, se tiene a bien la adopcidn de un “REGLAMENTO
INTERNO” a la presente Resolucion y forma parte de clla

corresponde;

POR TANTQO, en uso de sus atribuciones,

EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY
RESULLVIE

Art. 1.- AMPLIAR el Articulo N° 19 “ DE LA APLICACION", el Reglamento Interno primer
parrafo, que quedara redactado de la siguiente forma:

Este reelamento interno rige las relaciones laborales de la Detensoria del Pueblo con ol

[&] E}
funcionario permanente, bajo los términos de la autonomia v aularquia presupuestaria dentro de
lo establecido en la Constitucian Nacional y en la Ley especial 631/95 vy el Acuerdo y sentercin N 245
- e S :
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MISTON: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promaover los derechos humanos de todos Tos habitantes de
la Repiblica del Paraguay, proporcionindoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en sitnacion de vulnerabihdad,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

del 23 de abril de 2019 por el que la Corte Suprema de Justicia concede Accion de Inconstitucionalidad contra
la Ley N° 1626/00 en sus Articulos 1°, 2°, 7°, 15°, 27°, 35°, y 59°.
El personal contratado por servicios personales o profesionales se regira por clausulas

contractuales y legales vigentes, a mas de las disposiciones de este reglamento, en lo pertinente. -

Art. 2.- MODIFICAR el Articulo N° 25 “ DEL PERMISO POR RAZONES DE ENFERMEDAD”,
del Reglamento Interno segundo y tercer parrafo, que quedara redactado de la siguiente forma:

Articulo N 25: En cumplimiento a la Ley N°. 6.211/18, que modifica el Articulo 1" de [a Ley NY
3.803/09 “Que establece que las funcionarias con cargo permanente o contratada, gozara licencia
remunerada de dos (2) dias laborales en cada ano, para someterse a examenes de Papanicolau v
Mamografia. Para gozar del beneficio de esta licencia, la beneficiaria debe acreditar, mediante el
documento expedido por el centro de salud, sanatorio, hospital u otro centro médico sanilario, que

los estudios o examenes fueron realizados”. -

En caso de internacion por enfermedad de hijos, padres, hermanos o conyuge, se deberd presentar
los certificados o constancia medicas expedidas a favor del funcionario acompanante.

[in caso contrario, se considerara como ausencia injustificada. -

Art. 3.- MODIFICAR el Articulo N° 34 “ DEL PERMISO POR RAZONES PARTICULARIES”,
del Reglamento Interno primer parrafo, que quedara redactado de la siguiente forma:

Siempre que el servicio de atencion lo permita, podrd otorgarse licencia con goce de sueldo, por
razones de indole particular, por el termino méaximo de diez (10) dias, pudiendo el funcionario
utilizar dicho permiso en forma fraccionada durante el ano, hasta tres (3) dfas habiles corridos. -

El funcionario podra solicitar dicho permiso en forma fraccionada y para el efecto debera Henar
el formulario establecido, en el cual deber contar con el V° BY del Superior Jerdarquico v entregado
a la Direccion de Talento Humano hasta un dia antes de usufructuarlo. Dicho permiso no podra
ser imputado a las vacaciones anuales ni otros permisos especiales, -

El funcionario contratado no podra hacer uso del beneficio de permisos particulares antes del

término del periodo de prueba que serd a los un (1) ano de su ingreso a esta Institucion. -

Art. 4.- MODIFICAR el Articulo N 36 “DE LAS VACACIONES”, del Reglamento Interno

segundo parrafo, que quedara redactado de la t}i}’j.tii-@n’te forma:
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A

MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, defender s promover los derechos humianos de todos Tos abitantes de
la Repablica del Paraguay, proporcionandoles servicios de calidad, cspecialmente a los que se encuentran e situaeiom de vulnerabibdad,
trasladdndonos a los lugares en donde nos necesiten.

a) Para trabajadores de uno a cinco anos de antigiiedad, doce (12) dias habiles corridos, o en
dos etapas de seis (6) dias habiles corridos cada uno. -

b) Para trabajadores con mas de cinco anos y hasta diez anos de antigiiedad, dieciocho (18)
dias habiles corridos, o en tres etapas de seis (6) dias hdbiles corridos cada uno. -

¢) Para trabajadores con mas de diez anos de antigiiedad, 30 dias hdbiles en tres ctapas de

diez (10) dias habiles corridos cada uno. -

Art. 5.- DEROGAR el Articulo N° 32 “DEL PERMISO POR EXAMEN" del Reglamento
Interno primer parrafo, quedando vigente el segundo y el tercer pdrrafo del mismo donde
menciona lo siguiente:

LLos funcionarios que cursen estudios de ensenanza media, universitaria o de postgrado, podran
obtener licencia de un (1) dia por cada examen final de la materia respectiva. -

Para el efecto, debera acreditar con la constancia de inscripcion, a presentarse dentro de los tres (3)

dias contados a partir de su reincorporacion. -

Art. 7- INTEGRAR los Articulos mencionados al Reglamento Interno de la Defensoria del Pueblo

aprobado por Resolucion D.P. - D.G.A.F.N". 640/17 de fecha 30 de marzo de 2017.-

Art. 6.- APROBAR el “REGLAMENTO INTERNO” con sus derogaciones v modificaciones
correspondientes, v el “FORMULARIO D.P.- D.G.T.H. N® 003, que regird para todos los
funcionarios de la Defensoria del Pueblo, conforme al texto anexado y que forma parte de la

presente Resolucion. -

COMUNICAR a quienes corresponda y, cumplido, archivar.-

;ODOY SERVIN

Defensor del Pueblo

VISION: La Defensoria del Pueblo de la Republica del Paraguay, al afio 2021, serd reconccida por su incidencia en la proteccion y promocion de los derechos humanas,
la actuacion institucional fundada en el respeto de la dignidad humana, especialmente en los territorios mas vulnerables
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Defensoria del Paehiln
Derechos Flumanos Diveceion de Gestion del Talento Hunano
Derechos de Todos

FORMULARIO D.P. - D.G.T.H. N* 003 Fesbms ..l

Nombre del Funcionario:

Dependencia: o ) - CLN® .
Vinculo Laboral r _‘IFJQrmanu: Contratado |(‘.omisionadn de Otra Instilucidn

HENE ELAGRADO DE DIRIGIRSE A USTED, A FIN DE SOLICITAR PERMISO POR:

J_— Particular ! [ Matrimaonio
PPatria Potestad Examen Final
Maternidad e Capacitacion
Paternidad Especiales
M Lactancia Vacaciones
Adopcion - Acompanamicnto Madre, Padre,
Hermanos y Conyugue
Fecha/s: . {Internaciones)
Vacaciones: Interino vepe

JUSTIFICAR POR:

5 Omision de Entrada
Legada Tardia por luvia Orision de Salida o .
salud Mativo [exclusivaments para e
Interrupcién de embarazo Omisiones): D
LGuelo e
Fecha: -
Fecha: - .
COMISION DE TRABAJO
Lugar: - = — e
Fechafs: HoradeSalida; __:  HoradeRetorno ___ @ SinRetorno [_J

COMPENSACION: (Por horas extras trabajadas) ADJUNTAR INFORME CON V0 SUPERIOR JERARQUICO

Fechiafs trabajada/s Cantidad de horas extras

Imputar a legadas wardias de las siguientes fechas:

TALON DE RECIBIDO
Elfla Sefo: - B
Salicito: Permiso Djustificado [j Compensacion
Comision de Trabajo

Anexo Documentos DSi [:]NO

Fspecificar: —

"~

Recibido por:

Fechay S &5 \Z Hora: i

1|I'.

ANEXO DOCUMENTO ]SI l INO
fspecificar: - D
PRESEMTADG A LA BIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HURARND
e A SN . _ Hora:
Firma - o
Fuma Superior Jerarquico Firma del Solicitante Aclaracion: _ e i T
b o n e e e e — e W = e — e i W e W e e e W e P
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DERECHOS HUMANGS
qgcaos DE TODOS DEFENSORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, delender v promover los derechos humanos de todos los habitantes de
la Repablica del Paraguay, proporciondandoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

REGLAMENTO INTERNO DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO PARA
FUNCIONARIOS PERMANENTES, COTRATADOS Y COMISIONADOS.

TITULO 1
DE LA ADMINISTRACION DE 1.LOS RECURSOS HUMANOS
' CAPITULO 1 ,
DE LA APLICACION, NIVELES DE CARGOS Y PASANTIAS

DEL AMBITO DE APLICACION

Articulo 1°. DE LA APLICACION

Este reglamento rige las relaciones laborales de la Defensoria del Pueblo con el funcionario
permancnte. bajo los términos de la autonomia y autarquia presupuestaria, dentro de lo establecido
en la Constitucion Nacional y en la ley especial 631/95 y el Acuerdo y Sentencia N°245/19 de fecha
23 de abril del ano 2019 por el que la Corte Suprema de Justicia concede Accion de
Inconstitucionalidad contra la Ley N° 1626/00 en sus Articulos 17, 2°, 7°.15%.27°,

35° y 59°,

[l personal contratado por servicios personales o profesionales se regird por clausulas contractuales
y legales vigentes. a mas de las disposiciones de este reglamento, en lo pertinente.

DEL REGIMEN DE INGRESO Y NOMBRAMIENTO

Articulo 2°. DE LOS REQUISITOS PARA EL. NOMBRAMIENTO.
Los interesados en acceder a la Defensoria del Pueblo deberan reunir los siguientes requisitos:

a) Nacionalidad Paraguaya.

b) Contar con la mayoria de edad.

¢) Justificar ¢l cumplimiento de las obligaciones personales previstas en la Constitucion Nacional
y las leyes.

d) Poscer idoneidad v capacidad. necesarias para ¢l ¢jercicio del cargo. comprobadas mediante el
sistema de seleccion establecido para el efecto.

¢) Dstar en pleno goce de los derechos civiles y politicos.

f) No poseer antecedentes policiales y judiciales.

2) No registrar antecedentes de mal desempeno en la funcion pablica.

Il nombramiento, confirmacion y contratacion del personal a su cargo, se realizara por medio de

una Resolucion firmada por el Defensor del Pueblo.-

Articulo 3°. DE LOS NIVELES DE CARGOS.

A los efectos del presente reglamento es considerando funcionario permanente de la Defensoria

del Pueblo aquel que ha ingresado a la Institucion en virtud de un nombramiento emanada de la

autoridad competente, previa evaluaernute; 1@ ‘\ondicioncs personales y requisitos de idoncidad en
. : o h, e,
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DEREC 31.05 HUMAMDS
s Qs DEFENS ORI DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso y Ta responsabifidad de representar. defender v promover los derechos humanos de todos Tos Tabitantes e
la Republica del Paraguay, proporcionindoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerahilidad,
trasladiandonos a los lugares en donde nos necesiten.

L.os funcionarios de la Defensoria del Pueblo se clasifican por niveles, los cuales tipifican niveles
la naturaleza general de las funciones v el grado de responsabilidad y autoridad de los diferentes
cargos, de la siguiente manera.

a. NIVEL SUPERIOR

b. NIVEL TECNICO

¢. NIVEL ADMINISTRATIVO

d. NIVEL DE SERVICIO.

Articulo 4°. DEL NIVEL SUPERIOR

Ll Personal Superior estara integrado por quienes ocupan los cargos de:
a) Defensores Departamentales

b) Defensores Coordinadores

¢) Relatores

d) Secretarios Asistentes

¢) Ujieres Notificadores

[} Directores Generales, Directores, Auditores, Secretaria General y Jefes de Departamentos.
Estos son considerados cargos de conflanza. vy de libre disposicion del Defensor del Pucblo.
los cuales seran definidos y reglamentados por Resolucion de la Institucion.

Articulo 5°. DEL NIVEL TECNICO

I:l Personal Téenico estara conformado por egresados universitarios, con titulo habilitante para el
ejercicio profesional, expedido por Universidades Nacionales habilitadas como tales de acuerdo a
las disposiciones legales vigentes o expedido por Universidades Extranjeras debidamente
revalidado.

Articulo 6". DEL NIVEL ADMINISTRATIVO
Il Personal Administrativo comprende el plantel de apoyo al desarrollo de las gestiones operativas
de los distintos sectores de la institucion.

Articulo 7°. DEL NIVEL DE SERVICIO
Il Personal de Servicio comprende el plantel afectado a los servicios generales de mantenimicnto
del local. seguridad, transporte. cafeteria. limpieza y ordenanzas.

Articulo 8. DE. LAS PASANTIAS

Se establecerd un sistema de pasantias de servicio no remunerado para aquellas personas que
deseen ingresar a realizar practicas en la Defensoria del Pueblo, en todas las areas. Serdan nombrados
mediante resolucion del Defensor del Pueblo, quien remitird dicho documento a la Direccion de
Gestion de Talento Humano. Los mismos seran considerados como funcionarios AD-
HONOREM.

il personal pasante o practicante estard sujeto al cumplimiento del presente reglamento y demas
resoluciones establecidas para la categoria de funcionarios asi como cl régimen disciplinario
determinado. con la salvedad de que los mismos no podrén ser pasibles de las sanciones de caraeter
pecuniario.
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DERECHDS HUMANOS
DERECHOS DE 10DOS DEFENS OR1A DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asuniido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los derechos humanos de todos los habitantes de
la Repablica del Paraguay, proporcionandoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,
trasladindonos a los lugares en donde nos necesiten,

Articulo 9°. DE LA OMISION O ALTERACION DE DATOS

Serd nulo el nombramiento del funcionario que haya accedido al cargo mediante omision o
alteracion de datos de los exigidos para la designacion y que hubiesen sido relevantes para cl rechazo
de su designacion.

Articulo 10", DEL PERIODO DE PRUEBA

Se establece un lapso de seis meses como periodo de prueba, cumplido el cual podra realizarse la
confirmacion o darse por terminadas las funciones mediante resolucion del Defensor del Pucblo,
durante dicho cualquiera de las partes podra dar por terminada la relacion juridica sin indemnizacion
ni preaviso alguno. Durante este periodo, el Superior inmediato debera controlar el desempeno del
funcionario e informar del mismo a la Direccion General de Administracion y Finanzas a través de
la Dircccion de Gestion de Talento Humano de la Defensoria del Pueblo.

Articulo 11". DE LAS CONTRATACIONES DEL PERSONAL

El personal contratado es aquel que en virtud de un contrato y por un tiempo determinado cjecuta
una obra o presta en forma personal directa un servicio a la Defensoria del Pueblo. Los contratos
tendran una duracion y una remuneracion determinada que no podra exceder al asignado cn el

gjercicio presupuestario del que emana.

A cstas personas, se¢ los llamara Personal Contratado de la Defensoria del Pucblo, v sus
relaciones juridicas se regiran por el contrato respectivo y las demds normas que regulen la materia.

SISTEMA DE SELECCION E INCORPORACION

Articulo 12°. El sistema de seleccion para el ingreso en la funcion publica como [uncionario de la
Defensoria del Pueblo sera el de Concurso Publico de oposicion y para promocion serd el de
concurso de oposicion interno, que en virtud a la autonomia legal y autarquia presupuestaria. bajo
los términos de la Ley 631/95.,-

Se entenderd por concurso publico de oposicion, el conjunto de procedimicntos téenicos que se
basard en un sistema de ponderacion y evaluacion de informes, certilicados, antecedentes,
concurso de capacitacion y exdmenes, destinados a medir los conocimientos, experiencias ¢
idoneidad del candidato. expresandolos.

Articulo 13° El personal que desempeiie cargo de nivel superior tendrd derecho a gratificaciones
por responsabilidad en el cargo, conforme a las disposiciones presupuestarias.

Articulo 14°. DE LAS INHABILIDADES

Estan inhabilitados para ser funcionarios permanentes o personal contratado de la Defensoria del

Pueblo:

a. Los condenados por sentencia firme a pena privativa de libertad, mientras dure la condena:

b. Los condenados a penas de inhabilitacion para el ejercicio de la funcion pablica:

c. Los condenados por la comision de delitos electorales:

d. Los declarados incapaces en juicio de ¢ smjdad a lo establecido epeTArticulo 73 del Codigo
Civil: 4 “
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DERECHOS HUMANOS
DERECHOS DF 10D0S DEFENSORIA DEL PUEBLO
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MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, defender v promover los derechos humanos de todos los habitantes de
la Repiiblica del Paraguay. proporcionandoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,
trasladandaonos a los lugares en donde nos necesiten

e. Losex funcionarios y empleados que hubiesen terminado su relacion juridica con el stado por
causa justificada no imputable al empleador, salvo que hayan transcurrido mas de 5 anos de la
destitucion;

/- Los funcionarios que se hayan acogido al régimen jubilatorio no podran ser reincorporados a la
administracion publica. La docencia y la investigacion cientifica quedan excluidas de esta
limitacion. -

¢. Los que en virtud a una salida procesal hayan aceptado los hechos en un proceso penal. -

Articulo 15", DE LAS INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES

Sin perjuicio de lo dispuesto en las leyes y reglamentos especiales, queda prohibido a los
! b ) & I
funcronarios:

Utilizar la autoridad o influencia que pudiera tener a través del cargo, o a la que se derive por

influencia de terceras personas, para ejercer presion sobre la conducta de sus subordinados.

b. Trabajar en la organizacion o administracion de actividades politicas en las dependencias del
estado.

¢. Usar la autoridad que provenga de su cargo para influir o afecta el resultado de alguna cleceion,
cualquiera sea su naturaleza. |

d. Ejecutar actividades ocupando tiempo de la jornada de trabajo o utilizar personal. material o
informacion reservada o confidencial de la dependencia, para fines ajenos a lo establecido para
el organismo o entidad donde cumple sus tareas, y en especial ejercer cualquier actividad politica
partidaria dentro del mismo. Alterar, destruir, ocultar y/o sustraer libros. valores, comprobantes,
correspondencias, programas informaticos o cualquier documentacion u objeto de la Delensoria
del Pueblo, o hacer uso de ellos para su beneficio personal distintos a los que estan destinados.

¢. Vestir o cargar insignias o uniformes de naturaleza proselitista dentro de las instalaciones del
estado.

f. Recibir obsequios. propinas, comisiones o aprovechar ventajas en razon del cargo para cjecutar.
abstenerse de ejecutar. ejecutar con mayor esmero o con retardo cualquier acto inherente a sus
funciones.

g. Discriminar la atencion de los asuntos a su cargo ponicendo o restando esmero en los mismos.
segtin de quien provenga o para quienes sca, (Decreto N* 7839/2011 ™ Por el cual se aprucha
el Primer Plan de lgualdad y No Discriminacion de la Funcion Piblica del Paraguay 2011
20147, Anexo: El Plan de lgualdad y No Discriminacion en la Funcion Piblica del Paraguay
cuyo objetivo general es Promover la igualdad y garantizar la no discriminacion en el acceso,
las oportunidades y la permanencia en la funcion piiblica del Paraguay. y lograr que el estado
sirva a la sociedad sin discriminaciones, actuando conforme a los mandatos constitucionales,
los compromisos infernaciones y las leyes de la Republica).

h. Intervenir directamente, por interpdsita persona o con actos simulados. en la obtencion de
concesiones del Estado o de cualquier privilegio por parte del mismo que importe beneficio
propio o de terceros.

i. Aceptar manifestacion publica de adhesion, homenaje u obsequios de parte de sus subordinados.
por razones referidas al cargo mientras se encuentren en el ejercicio del mismo.

j- Mantener vinculaciones que le signifiquen benelicios como personas fisicas o juridicas
fiscalizadas por el organismo en que se encuentra prestando servicio.

k. Obtener directa o indirectamente beneficios originados en contrato, comisiones. franquicias u

otros actos que formalicen en su cardcter de funcionario.
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DERECHOS HUMANOS i
?E*KHO’;PE TUD?-". DEFENSORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender v promover los derechos humanos de todos Tos habitantes de
la Republica del Paraguay, proporciondndoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.
trastadindonos a los lugares en donde nos necesiten.

CAPITULO 1

DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS

Articulo 16°. DE LOS DEREFECHOS DE LOS FUNCIONARIOS
Son derechos de los funcionarios de la Delensoria del Pueblo:

a. Gozar de cstabilidad en el desempeno del cargo al cumplir dos afios de su nombramiento. y
luego de ser confirmado. Transcurrido este plazo, solo podrd ser destituido por las causales
establecidas en este Reglamento Interno, previa instruccion del Sumario correspondiente. Salvo
los cargos de confianza conforme estricto derecho.

b. Percibir la remuneracion establecida en el Presupuesto de la Institucion, para su nivel y cargo.

¢.  Ser informado por la Direccién o Departamento al cual se incorpora, acerca de la organizacion

v funcionamiento de dicha unidad administrativa y de las atribuciones. deberes v

responsabilidades inherentes al cargo que desempenara en la misma:

d. Percibir, en los casos pertinentes de conformidad al Presupuesto  Institucional.  las
remuneraciones adicionales, asignaciones complementarias, horas extraordinarias. aguinaldo y
demas beneficios sociales y laborales. conforme a las disponibilidades presupuestarias,

¢. Percibir las sumas que correspondan en concepto de viaticos cuando scan comisionados a
rcalizar labores fuera de las sedes de sus funciones, de conformidad con las normas
administrativas vigentes.

f. Ascender de jerarquia en ¢l escalafon correspondiente de acuerdo a las normas establecidas en
el presente reglamento y conforme a la disponibilidad presupuestaria.

g. Participar en los cursos de adiestramiento y capacitacion. tanto nacionales como internacionales.
de acuerdo a los planes, normas y prioridades de la Institucion.

h. Informarse de las calificaciones obtenidas en el desempeiio de sus funciones. a traves de su
Director o Jefe.

i. Disponer de los ttiles. muebles y equipo de oficina necesarios para las funciones a desempenar
en caso de que deba movilizarse por sus propios medios a fin de cumplir con las tarcas que le
fueran asignadas, percibird el reembolso de los gastos ocasionados.

- Organizarse en sindicatos y/o asociacion gremial que prefiera. Denunciar situaciones 0 actos
que atenten contra su honor, dignidad. moral y funciones y a exigir la investigacion de los hechos
denunciados.

k. Denunciar situaciones o actos que atenten contra su honor. dignidad. moral y funciones y a exigir
la investigacion de los hechos denunciados.

. Interponer los recursos administrativos y/o ejercer las acciones judiciales que correspondan.

m. Solicitar permiso para llegadas tardias, salidas anticipadas o durante horas laborales para
ausentarse por motivos particulares. debidamente justificados por eserito, hasta 8 (ocho) horas
mensuales. Las horas que exceden esta prevision no seran pagadas,

n. Ejercer la docencia siempre que la misma no interficra en sus funciones. Asi mismo podra
ejercer su profesion en las mismas condiciones sefialadas para la docencia. siempre y cuando
no existan causales de incompatibilidad.

o. El funcionario enviado al exterior en mision de estudios por o a través de la Defensoria del
Pueblo, ademas de la beca y vidtico. continuard gozando de las asignaciones que le
corresponden como personal permanente conforme a las disposiciones legales vigentes.

p. Cuando exista peligro para la salud-detpersonal del sexo femenino en estado de gravidez o
del hijo en L;’SL’d}dO de g}cstuciﬁn (,f’;luftrm\}umdu de lactancia podra solicitar la exencion
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MISTON: Hemos asumido ¢l compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los derechos humanos de todos Tos hahitantes de
la Republica del Paraguay. proporciondndoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de valnerabihidad.
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

del cumplimiento de labores que requieran esfuerzo fisico considerable. La solicitud de
exencion deberd estar acompaiiada de certificado médico.

q. Para el personal femenino en estado de gravidez, se aplicardn las disposiciones legales
vigentes en la materia.

r. Permiso de maternidad establecidos por los ordenamientos juridicos vigentes.

s. El funcionario permanente tendra derecho a la proteccion especial por accidentes de trabajo
o por enfermedades que sobrevengan como consecuencia del desempeno de sus
obligaciones, tendrd derecho a la licencia con goce del 100% de su remuneracion. por el
tiempo que requiera para su total recuperacion.

Articulo 17°. DE LOS DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS

Sin perjuicio de las obligaciones que particularmente impongan las leyes y otras disposiciones. los
funcionarios tendran los siguientes deberes y obligaciones:

a. Asistir puntualmente al trabajo y cumplir sus servicios con eficiencia, diligencia, correccion y
disciplina. La asistencia a la Institucion debera ser registrada diariumcnlc a través de
mecanismos establecidos por la Direccion General de Administracion y Finanzas a través de la
Direccion de Gestion de Talento Humano.

b. Dar aviso a la Dirccciéon o Departamento en el cual presta servicio, de las causales que impidan

asistir al trabajo. La justificacion serd presentada por escrito a la Direccion de Administracion y

Finanzas a través de la Direccion de Gestion de Talento Humano, con conocimicnto v/o

providencia de la Direccion o Departamento en el cual presta servicio.

Presentarse a la Direccion de Gestion de Talento Humano una vez firmada por el Defensor del

Pueblo la Resolucion de nombramiento o contratacion a efectos de la notificacion y el registro

correspondiente como funcionario nombrado o personal contratado de la Institucion.

d. Cumplir con las instrucciones de los superiores jerarquicos relativas al trabajo, que no scan
manifiestamente contrarios a las normas legales vigentes.

¢.  Observar una conducta acorde con la dignidad del cargo.

[}

f.  Guardar ¢l secreto profesional en los asuntos que revistan cardcter reservado en virtud de la Ley.
g. Presentar declaracion jurada de bienes en el tiempo y la forma que determina la Constitucion
Nacional.

h. Utilizar el uniforme de la Institucion dentro del horario establecido, con el distintivo
LDIIL%D()HL‘ICH[L o carnet identificatorio autorizado.

i.  Prestar el servicio que se le asignard en forma personal, con regularidad, puntualidad. diligencia
y responsabilidad.

j» Desemperiar su labor en un marco de cortesia y respeto para sus superiores. subalternos, 3
publico en general.

k. Observar en el servicio y fuera de ¢l una conducta adecuada a normas ¢ticas compatibles con su
condicion de funcionari m publico.

. Somecterse al régimen disciplinario aplicable en cada caso.

m. Acatar los traslados que se les designen conforme a la normativa vigente.

n. Cuidar los bienes de la Institucion y velar por su uso racional y especilico,

0. Asistir con responsabilidad a los cursos de capacitaciones a los que fueren designados. poniendo
el cmpcﬁo necesario para elevar constantemente su preparacion intelectual y profesional. con el
fin de mcjorar el rendimiento de su trabajo dentro de la Institucion,

p. Permanecer en la Institucion el tiempo que durd la n.dpaumu(m contados a partir de su
reincorporacion. aquellos que hayan usufructuado una beca en mision de estudios otorgados por
0 a traves de la 1’)c|‘ensori£1 del Puchlg,%mh:uu . esta obligado a reembolsar los gastos
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DERECHOS HUMANOS
F]C-RELHD&: Dt iO[‘T’.}.S DEFENSORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, dedender v promover los derechos humanos de todos Tos habitanies de
la Republica del Paraguay. proporcionandoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

ocasionados a la Institucion, en razén del usufructo de la beca. Las condiciones especilicas del
usufructo seran establecidas en un contrato suscrito con la Defensoria del Puchlo.

q. Mantener actualizados los datos de su legajo personal, bajo apercibimiento de tenerse por vilidas
las comunicaciones cursadas en ¢l ultimo domicilio denunciado por el funcionario.

r. Defender, conservar y acrecentar el prestigio de la Defensoria del Pueblo.

Articulo 18°, UNIFORMES Y DISTINTIVO.

El uso del uniforme y el distintivo o carnet identificatorio establecidos por la institucion son
obligatorios, salvo que por motivos especiales del servicio. debidamente justificados. medie
dispensas para cllo.

Las caracteristicas del uniforme seran definidas por Resolucion de la Delensoria del Pueblo.

Articulo 19°. DE LA EVALUACION DE DESEMPENO Y PROMOCIONES

[.a evaluacion del desempeiio del personal de la Defensoria del Pueblo se realizard. en los meses de
junio y diciembre de cada afo, por el Director o Jefe del Departamento en el cual desempena
funciones. Se tendran en cuenta la antigiiedad y la idoneidad. en concordancia con los respectivos
manuales de cargos y funciones aprobados para cada drea, ¢l cual serd complementado con ¢l
informe del superior jerdrquico inmediato y el legajo respectivo obrante de la Direccion de Gestion
de Talento Humano.

LLa Direccion de Gestion de Talento Humano informaré a las Direcciones v Departamentos sobre la
asistencia y puntualidad del personal integrante de los mismos. a lin de que este informe sea
considerado en la evaluacion de desempeno, el cual serd elevado a consideracion del Delensor del
Pueblo para los fines pertinentes.

I:] resultado de la evaluacion del desempeno del personal servira de base para realizar los estudios
de promociones, traslados, cursos de adiestramiento, capacitacion, becas y otros benelicios. como
ser bonificaciones, remuneraciones extraordinarias y adicionales de acuerdo a la disponibilidad
presupuestaria.

CAPITULO 111

DE LA ASISTENCIA Y REGISTRO DEL PERSONAL

Articulo 20°. DE LA ASISTENCIA
Los funcionarios de la Defensoria del Pueblo concurriran a sus lugares de trabajo v se retiraran en
los horarios que les fueren establecidos.

Articulo 21°. DE LOS HORARIOS

[l horario laboral establecido es de 07:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes, sin embargo. se tendra
una tolerancia de veinte (20) minutos en el horario de entrada. Se entiende que el tiempo de 45
minutos para completar las ocho horas diarias se destina al tiempo de almuerzo para que los
funcionarios lo hagan en su domicilio.
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MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar. defender v promover los derechos umanas de todos Tos habitanies de
ln Repablica del Paraguay. proporcionandoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilida,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten

Se considerara llegada tardia de los funcionarios cuyo registro de asistencia se havan consignado
fuera de horario citado en el parrafo anterior, salvo que sean compensadas con ¢l horario de salida
con ¢l visto bueno de su jefe inmediato.,

in caso de luvia u otros fendmenos climatoldgicos que pudieran alectar el horario de entrada
establecido, no seran computadas, las llegadas tardias. siempre y cuando no sobrepasen los noventa
(90) minutos.

Cuando se deban a fenomenos meteorologicos que tengan caracteristicas suficientemente criticas v
de conocimiento publico se tendran consideraciones especiales, La Direccion de Gestion de Talento
Humano determinara la modalidad de dichas consideraciones especiales.

Las llegadas posteriores a los noventa (90) minutos de la hora fijada para la entrada scran
consideradas ausencias y asimismo serdn objeto de sanciones previstas en este reglamento.

Articulo 22°. DEL HORARIO EXTRAORDINARIO DE TRABAJO

Il Defensor del Pueblo, podra establecer y autorizar horario extraordinario de trabajo. segin las
necesidades y requerimiento de servicios de la Institucion, previa propuesta del Director y/o Jele de
Departamento alectado.

2] Pago de las horas extraordinarias se realizara conforme a las disposiciones legales que rigen la
materia y a la disponibilidad presupuestaria de la Institucion.

Il Trabajo realizado fuera del horario establecido autorizado por el superior jerarquico o ¢l realizado
los sabados serd tenido en cuenta por la Direccion de Gestion de Talento Humano para eventuales
compensaciones, felicitaciones, méritos ganados. -

Articulo 23", DEL REGISTRO DE ASISTENCIA

LLos funcionarios acreditaran su asistencia diariamente en un registro en el que sc asentara el horario
de entrada y salida, en la modalidad adoptada por la Institucion.

Los funcionarios de nivel directivo y jefatura podran ser exonerados, total o parcialmente de esta
obligacion mediante resolucion del Defensor del Pueblo.

:l control de la asistencia, estard a cargo de la Direceion de Gestion de talento Humano.

Cuando el funcionario se percatase que su entrada o salida no ha sido registrada por falla de
reconocimiento del reloj biométrico (en los casos que corresponda) el funcionario deberd comunicar
inmediatamente por escrito a la Direccion de Gestion de talento Humano para el registro de entrada
o salida.

Cuando se tratare de falla del reloj biométrico por falta de energia cléctrica u ofro. la Direccion de
Gestion de talento Humano el habilitard ung reneral para el régistro de/funcionagios.
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MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, defender v promover los derechos humanos de tados Tos habitanies de
la Repablica del Paraguay. proporcionandoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

Articulo 24°. DE LA OMISION DE REGISTRO.

La falta de registro de entrada o de salida sera considerada como ausencia, salvo que la irregularidad
sea Justificada con la asistencia del funcionario, debidamente acreditada con el visto bucno del
superior jerarquico.

I'n caso de que la ausencia, la llegada tardia o la salida anticipada se¢ deba a la comision del
funcionario por su superior jerdrquico, este debe justificarla por los medios establecidos. lLa
Justificacion deberd hacerse a mas tardar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al término de
la comision y bastard el formulario que contenga el visto bueno del superior jerdrquico.

El registro de salida con antelacion al horario fijado por la institucion por permisos particulares,
dara lugar a computar dichas ausencias del lugar de trabajo, estableciéndose que por cada ocho (8)
horas en el mismo mes, correspondera a un (1) dia de descuento.

CAPITULO IV

DE LOS PERMISOS Y VACACIONES

Articulo 25°. DEL PERMISO POR RAZONES DE ENFERMEDAD

Cuando el funcionario se ausente del lugar del trabajo por razones de enfermedad deberd presentar
certificado de reposo medico original dentro de los tres (3) dias siguientes a su reincorporacion,

Ademas, en cumplimiento de la Ley N° 6.211/18. que modifica el Articulo 1°de la Ley N 3.803/09
“Que establece que las funcionarias con eargo permanente o contratada. gozara licencia remunerada de dos
(2) dias laborales en cada ano, para someterse a examenes de Pdpammlau y Mamografia. Para gozar del
beneficio de esta licencia, la beneficiaria debe acreditar. mediante ¢l documento expedido por ¢l eentro de
salud, sanatorio, hospital u otro centro médico sanitario, que los estudios o examenes fueron realizados™,

En caso de internacion por enfermedad de hijos, padres, hermanos o conyuge, se debera presentar los
certificados o constancia medicas expedidas a favor del funcionario acompanante.
En caso contrario, se considerard como ausencia injustificada. -

Articulo 26”. DE LA DURACION DEL PERMISO POR ENFERMEDAD

El permiso por razones de enfermedad no podra exceder, en el ano. de 90 (noventa) dias habiles con
coce de sueldo, prorrogables hasta 90 (noventa) dias habiles con el 50 % del salario correspondiente
y hasta otros 60 (sesenta) dias sin goce de sueldo. Para un lapso mds prolongado se deberi contar
con un permiso especial del Defensor del Pucblo.

Los que reiteraren pedidos de permisos por razones de enfermedad podran ser sometidos a una junta
médica convocada por la Direccion de Gestion de Talento Humano para la certificacion del estado
de salud.
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DERECHOS HUMANGS

DERECHOS DE 10:)05. DEFENSORIA DEL PUEBLO

MISTON: FHlemos asumida ¢l compromiso y la responsabilidad de representar, defender v promover los derechos humanos de todos los habitantes de
la Republica del Paraguay. proporcionandoles servicios de calidad. especialmente a los gue se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Cuando la salud fuese afectada por una discapacidad sobreviniente como consecuencia de la
prestacion de servicio por el funcionario o accidente en el trabajo, mientras desempenia su funcion,
los permisos estaran concedidos por el termino necesario para la total recuperacion del funcionario.
Asi mismo, el funcionario seguird percibiendo su salario integro, aunque sea trasladado a prestar
funciones de menor responsabilidad como consecuencia de esa merma en su capacidad funcional.

Serdan considerados nulos los permisos concedidos mediando adulteracion de datos del certificado
medico debidamente comprobado, sin perjuicio de la responsabilidad del funcionario.

Articulo 27°. DEL PERMISO POR MATERNIDAD, PATERNIDAD, LACTANCIA Y
ADOPCION.

a) Permiso de Maternidad: Toda trabajadora tendra derecho de acceder en forma plena al
permiso de Maternidad, sea cual fuere el tipo de prestacion o contrato por el cual
presta un servicio, por un periodo de 18(dieciocho) semanas ininterrumpidas, toda vez que presente
un certificado médico correspondiente en el que indique su gravidez y su posible fecha de parto.

b) Permiso por Paternidad: Serdn concedidos, con caracter irrenunciable. a todo trabajador
padre de recién nacido. 2 (dos) semanas posteriores al parto. con goce de sueldo. a cargo del
empleador. Durante el periodo el padre deberd inscribir al niflo o nifia ante la Direccion
General del Registro del Estado Civil de las Personas, y tramitar los documentos requeridos
para iniciar la solicitud de la cédula de identidad ante el Departamento de Identificaciones
de la Policia Nacional.

¢) Permiso por Lactancia: Se concedera a las madres trabajadoras, un permiso al dia de 90
(noventa) minutos para amamantar a sus hijos durante los primeros 6 (seis) meses. los cuales
podran ser usufructuados por la madre, de la forma en que ella lo cstime conveniente. ¢n
funcion  a las necesidades del nifio, computados desde el primer dia de reintegro al trabajo
después del Permiso de Maternidad., pudiendo extenderse dicho permiso segun indicacion
médica. desde los 7 (siete) meses incluso hasta 24 ( veinticuatro) meses de edad que en este
caso sera de 60 (sesenta) minutos al dia. Dicho permiso serd considerado como periodo. con
goce de salario. Ademds, el empleador dara el tiempo necesario a la madre trabajadora en su
empleo, para realizar la extraccion de la leche materna, para la cual brindaré las condiciones
necesarias y contara con una sala de lactancia.

Y demas permisos y/ o situaciones contempladas en la Ley de PROMOCION, PROTECCION DE
LA MATERNIDAD Y APOYO A ALA LACTANCIA MATERNA Maternidad N° 5508/2015.

d) Permisos para tramites de Adopcion: La Defensoria del Pueblo concederd licencia por
adopcion de hijos gasta 15 (quinee) dias con goce de sueldo. cuando el menor adoptado sca
un mayor de 1 (un) aflo y menor de 5 (cinco) anos.

Si fuere menor a 1 (un) aio el adoptado, la Defensoria del Pueblo concederd licencia por el término
de 30 (treinta) dias corridos con goce de sueldo. La Licencia se concederd una vez dictada la
sentencia de adopeion cuya fotocopia autenticada deberd acompanarse.
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DEFENS ORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumida el compromiso v la responsabilidad de representar, defender v promover los derechos humanos de todos Tos habitantes de
la Repablica del Paraguay, proporcionandoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de valnerabilidad,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten,

Articulo 28". PERMISO POR INTERRUPCION DEL EMBARAZO.

[:n los casos de interrupeion espontanea del embarazo o fallecimiento del neonato la afectada podra
gozar de permiso o licencia de 15 dias corridos.

Articulo 29", PERMISO PARA EL EJERCICIO DE LA PATRIA POTESTAD

La defensorfa del Pueblo se compromete a considerar en forma especial la concesion de licencias a
sus funcionarios, en los casos que los hijos menores de dicciocho (18) anos padezean enfermedades
0 accidentes que ameriten en forma debidamente justificada la atencion personalizada de la madre
o en su caso del padre, de conformidad con las obligaciones inherentes en caracter de tales. por el
codigo de la Ninez y la Adolescencia vigente.

Esta licencia no serd computada con las demas licencia o permiso previstos y en todos los casos que
cl profesional médico expida por escrito los certificados correspondientes sera concedida para
acompanar el tratamiento del menor en dichos dias.

En estos casos el funcionario debera presentar los certificados o constancias médicas expedidas a
favor de ellos, dentro de los tres (3) dias contados a partir de su reincorporacion. En caso contrario.
se considerara como ausencia injustificada.

l.a Defensoria del Pueblo otorgara hasta cinco (5) dias de licencia al afo al funcionario por cada
hijo, para asistir a reuniones de cardcter obligatorio que scan convocadas por las instituciones
educativas. En todos los casos seran computadas con las demas licencias o permisos previstos. Ln
todos los casos serd obligatoria la presentacion de la constancia correspondiente expedida por la
institucion educativa u otro documento que avale el motivo del permiso. éstas deberan scr
presentadas dentro de los tres (3) dias contados a partir de su reincorporacion y llevaran el V¥ B® del
Superior Jerarquico.

Articulo 30°. DEL PERMISO POR FALLECIMIENTO DE FAMILIARES

En caso de fallecimiento del conyugue. hijos, padres o hermanos. corresponderd dicz (10) dias
corridos. En caso de fallecimiento de abuelos correspondera (4) dias corridos.

] fallecimiento debera ser comunicado al término de dicha licencia, y serd justilicado con la
presentacion del certificado de defuncion correspondiente, a los 3 (tres) dias contados a partir de su
reincorporacion.

Articulo 31", DEL PERMISO POR MATRIMONIO

Los funcionarios gozaran de una licencia de 10 (diez) dias corridos para contracr matrimonio. Dicha
licencia podra ser utilizada en el plazo de diez (10) dias anteriores o 10 (diez) dias posteriores al
acto,

El enlace debera ser acreditado con la presentacion del certificado expedido por la Direccion del
Registro Civil de las Personas, a presentarse dentro de los tres (3) dias contados a partir de su
reincorporacion.

Articulo 32°. DEL PERMISO POR EXAMEN
Los funcionarios que cursen estudios de ensefanza media. universitaria 6 de postgrado. podran

obtener licencia hasta un (1) dia por cada examen final de la materia respectiva.
P;m LI clecto, (Ichua acudilm con Id wn%l.eh‘ril'l"‘l‘da inscripeion, a presentarse dentro de los tres (3)
s v \\
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BERECHDS HUMANDS
: DEFENS ORLA DEL PUEBLO

MISION: THemos asumido ¢l compramiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los derechos humanos de todos los habitantes de
li Repablica del Paraguay, proporciondndoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de valnerabilidad,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten,

Articulo 33°. DEL PERMISO PARA CAPACITACION

Los funcionarios permanentes de la Defensoria del Pueblo podran acogerse a permisos especiales
en virtud a la Ley N® 5766/2016, que modifica los articulos 54 y 56 de la Ley N° 1626/00. para los
siguientes casos:

a) Podra concederse permiso especial, sin goce de sueldo, para prestar servicios en otra
reparticion, hasta un ano, y:
b) Podrd ejercer funciones en organismos internacionales, hasta cuatro afos,

Los funcionarios permanentes de carrera de la Defensoria del Pueblo, podran solicitar permiso
conforme lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley N® 1626/00 modificada por la Ley N° 5766/16.
hasta tres afos. prorrogable por un afio mas. debiendo darse estricto cumplimiento a la
mencionada norma.

En ese caso, el permiso concedido se hard con goce de sueldo y no causara vacancia. debiendo ¢l
[uncionario reintegrarse por un tiempo minimo equivalente a la duracion del permiso
usulructuado.

Articulo 34, DEL PERMISO POR RAZONES PARTICULARES

Siempre que el servicio lo permita, podra otorgarse licencia con goce de sueldo. por razones de
indole particular, por el termino méaximo de diez (10) dias, pudiendo el funcionario utilizar dicho
permiso en forma fraccionada durante el ano. hasta tres (3) dias habiles corridos.

Para ¢l efecto el funcionario deberd llenar el formulario establecido. el cual debera contar con ¢l
visto bueno del superior jerarquico y entregarlo a la Direccion de Gestion de Talento Humano hasta
un (1) dia antes de usufructuarlo. Dicho permiso no podra ser imputado a las vacaciones anuales ni
a olros permisos especiales.

Articulo 35" DE LOS PERMISOS ESPECIALES

En situaciones especiales que asi lo requieran, el Defensor del Pueblo, podra otorgar permiso no
contemplados en este reglamento, con goce de sueldo, mediante resolucion fundada v por el plazo
que estime conveniente.

Siempre que el servicio lo permita, podra otorgarse licencia al funcionario para que asista a cursos
de capacitacion, especializacion, congresos, seminarios u otros acontecimientos relacionados con
las tareas que desempefia u otras que sean encomendadas por la maxima autoridad.

Articulo 36" DE LAS VACACIONES
Todo trabajador tiene derecho a un periodo de vacaciones remuneradas despucs de cada ano de
trabajo continuo al servicio del mismo empleador, cuya duracion minima sera:

a) Para trabajadores de hasta cinco (3) afos de antigiiedad. 12 dias habiles corridos. 0 en dos
clapas de seis (0) dias habiles corridos cada uno. -

b) Para trabajadores con mas de cinco (5) afos v hasta diez (10) anos de antigiiedad dicciocho
('W) ¢ h&'; héhile% Corridm 0 en tres clapzm de seis '6') din% ]11-"1hiics cm‘ridm ca:da uno.

c)
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DERECHOS HUMANGS
IQL;L."H\GS 13 10[;(_?.5 DIEFENSORILA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, defender v promaover los derechos humanos de tados Tos habitantes de
la Republica del Paraguay. proporciondandoles servicios de calidad. especialmente o los que s¢ encoentran en situacion de vulnerabalidad.
trastadandonos a los lugares en donde nos necesiten,

[Las vacaciones comenzaran en dia lunes o en el siguiente dia habil si aquel fuese feriado. Cada
trabajador deberd solicitar el usufructo de sus vacaciones con veinte (20) dias corridos de
anticipacion al periodo propuesto.

El superior inmediato debera cuidar que su oficina no quede sin funcionarios por cl usufructo
simultanco de vacaciones. El funcionario solicitante y/o el superior jerarquico. propondra al
sustituto durante la ausencia del titular de la funcion afectada.

[.as vacaciones no son acumulables. Sin embargo. a peticion del trabajador podran acumularse por
dos afios, siempre que no perjudique los intereses de la institucion.

Toda alteracion en las fechas de vacaciones autorizadas y registradas, deberd llevarse a
conocimiento por medio eserito a la Direccion de Gestion de Talento Humano. dentro de los cinco
dias habiles posteriores al cambio, a los efectos de la actualizacion de los registros y otros fines
pertinentes. En ausencia de dicha comunicacién, se considerara como utilizadas las fechas
primeramente autorizadas.

CAPITULOV

DE LAS COMISIONES Y LOS TRASLADOS DE LOS FUNCIONARIOS

Articulo 37 °. DE LA COMISION A OTRAS INSTITUCIONES

Il funcionario permanente podra ser comisionado por plazo determinado a otra Institucion Publica
para prestar servicios, sin que la comision signifique un traslado. con su mismo sueldo, sin incluir
bonificaciones, gratificaciones, gastos de representacion. Contara con el seguro médico si hubicre
disponibilidad presupuestaria.

El funcionario comisionado esta obligado a presentar su registro de asistencia en forma mensual
ante la Direccion de Gestion Talento Humano de la Institucion.

La comisién puede implicar el desempeio de un cargo diferente, siempre que sca de igual o superior
nivel, y el comisionado llene los requisitos necesarios para el desempeno del cargo.

Articulo 38 °. DE LOS TRASLADOS

El Defensor del Pueblo podrd ordenar el traslado de funcionarios por razones de servicios.

El traslado podré realizarse dentro del mismo organismo o entidad, o a otros distintos. y dentro o
fuera del municipio de residencia del funcionario. El traslado del funcionario. de un municipio a
otro, deberd hacerse por mutuo acuerdo entre el funcionario y el organismo o entidad respectiva. o
cuando medien las siguientes razones de servicio:

a) Urgencia por cubrir vacancias que comprometan el funcionamiento del servicio:

b) Experiencia y especiales condiciones profesionales del funcionario que hagan necesaria la
prestacion de sus servicios en determinado municipio o departamento.

¢) Il traslado de la sede del mismo organismo o entidad del Estado:

d) Indisponibilidad del personal calificado necesario en ¢l municipio o departamento respectivo; v.

VISION: La Defensoria del Pueblo de la Republica del Paraguay, al .:{fg' é{}zl,_ recongtidalpar du incidencia en Iyproteccio a5 humanos,
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SERECHQS HUMANOS
DEAECHOS DE

DEFENSORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los derechos humanos de todos los habatantes de
la Repablica del Paraguay, proporcionandoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

St el traslado se produjera del municipio de residencia del funcionario a otro distante por lo menos
a cincuenta kilémetros, y siempre que no se tratard de una comision por corto tiempo. el organismo
o entidad del Estado pagara al trasladado la remuneracion especial por desarraigo para cubrir los
siguientes conceptos:

a) Los pasajes del funcionario, de su conyuge, de los ascendientes y descendientes bajo su inmediata
dependencia;

b) El flete por servicios de transporte de los efectos personales. enseres y demas articulos del hogar;
.
¢) Una bonificacion equivalente a un mes de sueldo.

I organismo de origen hard el pago. salvo que el traslado se hubiese producido a solicitud del
organismo de destino. El pago sc efectivizara antes de producido el traslado.

, TITULO 11
DEL REGIMEN DISCIPLINARIO
CAPITULO 1

DE LAS FALTAS DISCIPLINARIAS Y SANCIONES ADMINISTRARTIVAS
DISCIPLINARIAS

Articulo 39 °©. DE LA CALIFICACION DE LAS FALTAS
LLos funcionarios pablicos incurrirdn en responsabilidad administrativa por incumplimiento de sus

deberes u obligaciones o por infringir las prohibiciones establecidas en las leves andlogas.
haciéndose pasibles de las sanciones disciplinarias determinadas en este capitulo

Las medidas disciplinarias se aplicardn tomando en cuenta la gravedad de la falta cometida y las
circunstancias atenuantes y agravantes que rodeen al hecho.

Seran faltas leves las siguientes:

a) Asistencia tardia o irregular al trabajo. Se considerard que sc incurrio en una falta leve, a partir
de la cuarta o mas llegadas tardias injustificadas en ¢l mes, al lugar donde deba desarrollar sus
funciones. con atraso superior al plazo de tolerancia establecido por la Institucion. siempre que ¢sla
no constituya una falta mas grave:

b) Negligencia en el desempeno de sus funciones:

¢) Falta de respeto a los superiores, a los companeros de trabajo:

d) Ausencia injustificada. Faltar un dia al lugar de trabajo. sin causa justilicada,

Seran faltas oraves las siguientes:

a) Ausencia injustificada por mas de tres dias continuos o cinco alternos en el mismo trimestre:
b) Abandono de cargo. considerado por 10 ausencias sin justificacion.
¢) Incumplimiento de una orden del superior ILILI!{]LIIW-MLQ\Ildn ella se ajuste-a sus obligaciones:

d) Reiteracion o reincidencia en las faltas leves: 6N, \

] [ S Y L - )
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DERECHOS HUMANGS
?“‘??”-H\Gs DE If:a?_s DEFENS ORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, defender v promaover los derechos hamanos de todos fos habitantes de
la Republica del Paraguav. proporcionandoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de volnerabilidad,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

e) Incumplimiento delas obligaciones o transgresion de las prohibiciones establecidas en la presente
ley:

) Violacion del secreto profesional, sobre hechos o actos vinculados a su funcion que revistan el
cardcter reservado en virtud de la ley, el reglamento o por su naturaleza:

) Recibir gratificaciones, dadivas o ventajas de cualquier indole por razon del cargo:

h) Malversacion. distraceion, retencion o desvio de bienes publicos v la comision de los hechos
punibles tipificados en el Codigo Penal contra el Estado v contra las funciones del Lstado:

1) El incumplimiento de las obligaciones de atender los servicios esenciales por quienes hayan sido
designados para el efecto, conforme la legislacion pertinente.

j) Nombrar o contratar funcionarios en transgresion a lo dispuesto en las leyes pertinentes y sus
reglamentos: y,

k) El maltrato al ptblico debidamente comprobable serd tenido en cuenta como [alta grave.

L) El demas casos que, aunque no estan contemplados en la ley de la Funcion Publica. pero
contemplados en el Caodigo del Trabajo y las demas leyes como causas justificadas de terminacion
del contrato por voluntad unilateral del empleador.

Articulo 40 °, DE LAS SANCIONES.

Serdn aplicadas a las faltas leves las siguientes sanciones disciplinarias:

a) Amonestacion verbal;
b) Apercibimiento por escrito; y
¢) Multa equivalente al importe de uno a cinco dias de salario.

Serdan aplicadas a las faltas graves las siguientes sanciones disciplinarias:

a) Suspension del derecho a promocion por el periodo de un ano;
b) Suspension en el cargo sin goce de sueldo de hasta treinta dias: o,

¢) Destitucion o despido.

Las faltas establecidas en los incisos h). i), j), v k) del articulo anterior serdn sancionadas con la
destitucion.

Las sanciones administrativas por las faltas leves serdn aplicadas por ¢l jefe de la reparticion pablica
donde preste sus servicios, sin sumario administrativo previo. Si ¢l inculpado se considerase
inocente por la pena de amonestacion o apercibimiento, podré solicitar la instruccion de un sumario
administrativo.,

Las sanciones disciplinarias correspondientes a las faltas graves serdn aplicadas por la maxima
autoridad del organismo o entidad del Estado en que el afectado preste sus servicios, previo sumario
administrativo, sin perjuicio de remitir los antecedentes a la jurisdiccion penal ordinaria. si el hecho
fuese punible.

Si el funcionario ocasionase un perjuicio al Estado, éste tendra accion contra los bienes del mismo
para el resarcimiento correspondiente.

_ —
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BERECHOS HUMANOS
pz.iz;.nosuzﬂm.:?c?.s DEFENSORIA DEL PUEBLO

MISION: Hemos asumido el compromiso v [ responsabilidad de representar. defender v promover los derechos humanos de todos Tos habitantes de
la Repablica del Paraguay. proporcionindoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de valnerabilidad.
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

Articulo 41 °. APLICACION DE LOS DESCUENTOS

En el marco de lo dispuesto en este reglamento, por llegadas tardias injustificadas y reiteradas
registradas en ¢l espacio de un mes, se aplicaran las sanciones previstas;

Articulo 42 °, LLEGADAS TARDIAS

a.) Dcuna (1) atres (3) llegadas tardias injustificadas en el mes: apercibimiento por cscrito, con
copia al superior jerarquico.

b.) De cuatro (4) a seis (6) llegadas tardias injustificadas en el mes: un (1) dia de multa.

c.) De siete (7) a nueve (9) llegadas tardias injustificadas en el mes: dos (2) dias de multa.

d.) De diez (10) a doce (12) llegadas tardias injustificadas en el mes: tres (3) dias de multa.

e.) De trece (13) a quince (15) llegadas tardias injustilicadas en ¢l mes: cuatro (4) dias de multa.

f.) De dicciséis (16) a dieciocho (18) llegadas tardias injustificadas en el mes: cinco (5) dias de
multa.

in casos de registrarse mas de 18 llegadas tardias injustificadas en ¢l mes, serda considerada como
s [=] t

falta grave por reiteracion de [altas leves. conforme a lo dispuesto en el Art.68 inc. d) de la Ley de

la Funcion Publica.

Articulo 43°. SALIDA ANTICIPADA O DURANTE EL HORARIO LABORAIL (SIN
PERMISO)

Conforme a lo dispuesto en el Art. 66 inc. a) y b) de la Ley de la Funcion Publica, la salida durante
el horario laboral, sin el permiso correspondiente y/o injustificada reiterada en espacio de un mes.
serd pasible de las sanciones previstas en el Art. 67 de la mencionada Ley, conforme a los siguientes
ceriterios:

a.) De una (1) a tres (3) salidas injustificadas antes del horario en el mes: apercibimiento por
escrito, con copia al superior jerarquico,

b.) De cuatro (4) a seis (6) salidas injustificadas antes del horario en el mes: un (1) dia de multa.

¢.) De siete (7) a nueve (9) salidas injustificadas antes del horario en el mes: dos (2) dias de
multa.

d.) De diez (10) a doce (12) salidas injustificadas antes del horario en el mes: tres (3) dias de
multa.

¢.) De trece (13) a quince (15) salidas injustificadas antes del horario en el mes: cuatro (4) dias
de multa.

[) De dieciséis (16) a dieciocho (18) salidas injustificadas antes del horario en ¢l mes: cinco
(5) dias de multa.

En casos de registrarse mas de dieciocho (18) salidas injustificadas antes del horario en el mes, sera
considerada como falta grave por reiteracion de faltas leves, conforme a lo dispuesto en el Art.68 d)
y Art. 69 de la Ley de la Funcion Publica. = R _
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DERECHOS HUMANGS

HOS DE TODOS DEFENS ORLA DEL PUEBLO

MISION: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, defender y promover los derechos humanos de todos los habitanies de
la Republica del Paraguay. proporcionandoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,
trasladdndonos alos lugares en donde nos necesiten

Articulo 44°. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS SANCIONES POR
LACOMISION DE FALTAS LEVES.

Cuando las sanciones a ser aplicadas consistieran en descuentos a los efectos de la aplicacion de
¢stas, la Direccion de Gestion de Talento Humano elevara una lista de los funcionarios pasibles de
dicha sancion a la Direccion General de Administracion y Finanzas. la cual arbitrard los medios
necesarios para hacer efectiva la aplicacion de los descuentos conforme a las faltas incurridas en el
mes anterior. El descuento en este concepto serd prioritario respecto a cualquier otro descuento que
se efectuare en cualquier concepto. con salvedad de los descuentos por orden judicial.

Para el cdleulo de los descuentos previstos en este reglamento, se tomara como base el salario bisico
presupuestado asignado al funcionario, sin incluir las remuneraciones adicionales que el mismo
percibiera en razon a su cargo. EI monto de este se dividird en 26 y se multiplicara por el niimero
de dias que ha sido multado.

Articulo 45°. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS SANCIONES POR LA
COMISION DE FALTAS GRAVES.

Por denuncia o de oficio a partir de la toma de conocimiento por cualquier medio fehaciente de la
eventual comision de hechos que pudieran configurar una falta grave por parte de un funcionario
nombrado. ¢l Defensor del Pueblo designara —por providencia — a cualquier superior jerdrquico v/o
comision para la investigacion interna previa a la instruccion del sumario. que tendra a su cargo.

a.) Impedir, en la medida de la posible, que falta grave produzca consecuencias o, al menos.
detener sus eventuales efectos posteriores:

b.) Comprobar los hechos o conductas que constituiran una falta grave;

¢.) Identificar con precision a €l o los presuntos responsables:

d.) Recolectar los elementos probatorios que permitan fundar las conclusiones de la
investigacion y. en su caso, de la solicitud de instruccion de sumario;

e.) Preservar los medios de prueba recolectados e identificar a los posibles testigos:

f.) Informar sobre los hechos, recomendado sobre la procedencia o no de la instruccion de un
sumario administrativo. conforme a los dispuesto en el Capitulo X1 “Del Sumario
Administrativo™ de la Ley 1626/00 “DE LA FUNCION PUBLICA™. sin perjuicio de
recomendar la denuncia penal, en caso que la situacion ademas configurara un hecho
punible.

Toda vez que se constate la presunta comision de una falta grave y se identifique a los presuntos
funcionarios responsables. la instruccion de sumario sera ordenada por el Defensor del Pueblo
mediante Resolucion.

Las sanciones disciplinarias seran aplicadas por el Defensor del Pueblo. previo sumario
administrativo a cargo de un Juez Instructor. La resolucion que dispondrda  la implementacion de la
resolucion recaida en el Sumario Administrativo debera ser dictada por el Defensor del Pueblo en
el plazo cinco dias.

la decision podra seo objeto de la accion contencioso administrativa dentro del perentorio plazo de
diez v ocho dias habiles de su notificacion formal a-las-partes.
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DERECHOS HUMANOS
DERECHOS DE T0DOS DEFENS ORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover [os derechos humanos de todos los habitantes de
la Repiblica del Paraguay, proporciondndoles servicios de calidad, especialmente a los que se encuentran en sitnacion de vulnerabilidad,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.

[l procedimiento del Sumario Administrativo, se regira por el Capitulo XI del Sumario
Administrativo de la Ley N° 1.626/00 “DE LA FUNCION PUBLICA™ y por el Decreto Presidencial
pertinente.

Si el presunto responsable de la comision de la falta grave fuera un funcionario contratado. se
notificara al mismo del hecho, emplazandolo por el término de cinco (3) dias para que presente su
descargo por escrito a la Direccion de Talento Humano. Una vez recibido el descargo, este
conjuntamente con los antecedentes del caso, serdn remitidos a la Asesoria Juridica para que sc
pronuncic en un plazo de diez (10) dias respecto de si existen elementos suficientes para la
configuracion de falta grave. En caso afirmativo, la Dircccion de Talento Humano remitird los
antecedentes y el dictamen de la Asesoria Juridica a la Direccion General de Administracion y
Finanzas para que tome las medidas conducentes a la rescision del contrato, sin perjuicio de remitir
los antecedentes del caso a la jurisdiccion penal ordinaria. si la situacion imputada configurara un
hecho punible.

Si la falta grave fuera cometida por un funcionario comisionado la instruccion del sumario sera
resuelta por el Delensor del Pueblo,

Si la sancion a ser aplicada correspondiente a las establecidas en los incisos a) y b) del Articulo 69
de la Ley N° 1626/00 “DE LA FUNCION PUBLICA” (suspension en el cargo hasta treinta dias y
suspension del derecho de promocion hasta un afo), las mismas seran aplicadas por la Resolucion
del Defensor del Pueblo, seran comunicadas a la entidad de origen, para su efectivo cumplimicento.
Las sanciones seran aplicadas sin perjuicio de disponer el cese de la comision del trabajo.

Si la sancién a ser aplicadas correspondiera a la establecida en el inciso ¢) del articulo 69 de la Ley
N° 1626/00 “De la Funcion Publica” (destitucion e inhabilitacion), la resolucion que resuelva aplicar
dicha sancion serd notificada a la autoridad que efectud la designacion para la efectiva destitucion,

CAPITULO 11
DE LA TERMINACION DE FUNCIONES
Articulo 46°. DE LA TERMINACION DE FUNCIONES
[l funcionario de la Defensoria del Pueblo terminara sus funciones por las siguientes causales:
a) Fallecimiento;
b) Renuncia;

¢) Jubilacion;
d) Destitucion por motivos justificados.
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VISION: La Defensoria del Pueblo de la Republica del Paraguay, al afio 2021, sera reconacida por su incidencia en la prateccion y promocidn de los derechos humanos,
Ja actuacion institucional fundada en el respeto de la dignidad humana, especialmente en los territorios mas vulnerables
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DERECHOS HUMANGS
DERECHOS DI 1005 DEFENSORIA DEL PUEBLO

MISTON: Hemos asumido el compromiso v la responsabilidad de representar, defender v promover los derechos humanos de todos Los habitines de
fa Repablica del Paraguay. proporcionindoles servicios de calidad. especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,
trasladandonos a los lugares en donde nos necesiten.
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CAPITULO 1
DISPOSICIONES FINALLES
Articulo 47°. DE LA ENTRADA EN VIGOR.

El presente Reglamento entrara en vigor a partir de la firma de la Resolucion en virtud de la fecha
en la cual se aprueba.

Articulo 48°. DE LA COMUNICACION

A cada personal nombrado o contratado de la Defensoria del Pueblo se le comunicara la presente
resolucion y se le entregard un ejemplar de ella,

Articulo 49°. DEROGAR todas las resoluciones y disposiciones vigentes y contrarias a este
Reglamento.

Articulo 50°. Comunicar a quicnes corresponda y cumplido, archivar.
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VISION: La Defensoria del Pueblo de la Replblica del Paraguay, al afio 2021, sera reconocida por su incidencia en la proteccion y promocion de los derechos humanos,
la actuacion institucional fundada en el respeto de la dignidad humana, especialmente en los territorios mis vuinerables
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