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T COMPROMISG Y LA RESPONSABILIDAD DE REPRESE!
v, PROPORCICNANDOLES SERVIUIOS DE CALIDAD, TRASL NA

YO8 A LOS LUGARES DONDE NOS NECESITEN™.

DIRECCION GENERAL DE ANALISIS E INFORMES

MEMORANDUM D.G.A.L N° 31/19

A: Abg. Miguel Angel Godoy Servin, Defensor del Pueblo

CC: Lic. Idilia Escurra — Directora General de Administracién y Finanzas
De: Abg. Ma. Sandra Britez Nufiez- Directora General de Analisis e Informes.
Referencia: Elevar informe estadistico del mes de noviembre y avance institucional.
Fecha: 06 de diciembre de 2019.

Me dirijo a usted, con relacién al informe estadistico del servicio ofrecido a la
ciudadania, realizado mediante los Delegados y Jefes de Departamentos de la capital e
interior del pais, correspondiente al mes de noviembre.

Asimismo, los informes estadisticos de la Direccion General de Objecion de
Conciencia con relacion a la cantidad de solicitudes de Declaracion de Objecion de
Conciencia y de la Direccion General de Verdad, Justicia y Reparacion correspondiente
al mes de noviembre.

Al respecto, elevo a su consideracion el avance institucional segun la meta
inicial por productos y el cumplimiento de la misma. En el mismo se resaltan los
Productos 809, 1219y 1240 correspondiente al mes de noviembre del afio 2019.

Aprovecho la ocasion para saludarle muy atentamente.

r. Gral. de Anal. e Inf.
Defensoria dei Pueblo
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DATOS ESTADISTICOS — ASUNCION
NOVIEMBRE - ANO 2019

DIRECCION DE_ATENCION A GRUPOS VULNERABLES: Abg. Liz Gonzilez

 DEPARTAMENTO

 {PUEBLOS INDIGENASY (VACANTE)

_ MINORIASETNICAS
2 |AGRARIOY ASUNTOSDE 37 EXPEDIENTES
. lrmEgA

~ |DERECHGALASALUD 35 EXPEDIENTES
4 |DERECHOSDELA MUIERY |
___ |ASUNTOSDEGENERO 36 EXPEDIENTES

- |NINEZ Y ADOLESCENCIA ¥ | 32 EXPEDIENTES
| ADOLESCENCIA |

% |ADULTOS MAYORES 35 EXPEDIENTES

MAS VULNERA

lo.gov ey
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DE TODOR LOS HABITANTES DE LA

DIRECCION DE POLITICA Y SEGURIDAD: Ing. Leticia.

Prado

DEPARTAMENTO oy

~ |PREVENCION DE CONFLICTO |
_'E.SO‘CIALES ‘

| DEPARTAMENTO D 35 EXPEDIENTES
- IDENTIDAD Y CIUDADANIA _

3 | DEPARTAMENTO DE ACCESQ - 28 EXPEDIENTES
| ALAINFORMACION PUBLICA |

4 |DEPARTAMENTO DELOS VACANTE

| DERECHOS DE LOS
| MIGRANTES

5 [ASUNTOS POLICIALESY 35 EXPEDIENTES
| MILITARES |

BRI VORRSE eE ee e c

DIRECCION DE CONTROL Y SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO: Abg, Noelia
Monges

1 [DERECHO DEL CONSUMIDOR | 36 EXPEDIENTES ——

3 [SERVICIOS PUBLICOS Y DE
e 'TRANSPORTE .
3 | ASUNTOS MINICIPALES 35 EXPEDIENTES

5 [ACCIONCONTRATODA 35 EXPEDIENTES
_|{DISCRIMINACION
__TOTAL e

lo
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DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PROMOCION DE DDHH: Abg.
Mario Gomez

DEPARTAMENTO NOVIEMEBRE

i *)"ACCESSGA LA EDUCACION"" [ 35 EXPEDIENTES |
| ESCOLAR BASICAY MEDIA |

7 JACCESOALAEDUCACION | 10 EXPEDIENTES
| TERCIARIA |

~ |PROMOCION DE GESTION | VACANTE
- |INSTITUCIONAL

TQTAL o e S EPEDIENTES

DIRECCION GENERAL DEL TRABAJO: Abg. Lucia Ish:y
- : . MES

DEPARTAMENTO =~ NOVIEMBRE -

1 |DPTO. DEINCUMPLIMIENTODE | 38 EXPEDIENTES

 |LOSDERECHOS LABORALES
 PENSIONES ESPECIALES e 36 EXPEDIENTES

DTAL | | TAEXPEDIENTES

Gral de Anal e inf.
Liensoria del Puebio

i defensorigdelruehlo.govey
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5 LUGARES

T PROMOVER LOS

HOS DE TODROS LOS HARITANTES DE LA

DIRECCION DE CAPACITACION EN DD HH Y GARANTIAS PROCESALES EN EL

FUERO PENAL:

Abg. Rubén Torres.

i “TDIRECCION DE CAPACITACION EN
| DDHH Y GARANTIAS PROCESALES EN

19 EXPEDIENTES

~ |ELFUERO PENAL

ATEN CI()N A PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD: Abg. Nidia Pintos

T [MONITOREO PENITENCIARIO ¥
~ |PROMOCION

' Vacante

3 |ADULTOS CONDENADOS

Vacante

Vacante

36 EXPEDIENTES

LEY 838/96 Y SUS MODIFICATORIAS: Abg. Luz Marina Galeano.

DEPARTAMENTO

~ NOVIEMBRE

| VICTIMAS

"8 EXPEDIENTES |

T SEXPEDIENTES
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DATOS ESTADISTICOS — INTERIOR
NOVIEMBRE - ANO 2019

DIRECCION DE DELEGACIONES DEL INTERIOR: Abg. Carmen Méndez

~[SANTA ROSA DEL AGUARAY

" 35 EXPEDIENTES

50 EXPEDIENTES

~ |REMANSITO

SAN IGNACIO IT

35 EXPEDIENTES

- SAN IGNACIO 3T

40 EXPEDIENTES

35 EXPEDIENTES

- ﬁj CAACUPE T |

39 EXPEDIENTES

" ICAACUPE2T

35 EXPEDIENTES

~ I CAACUPE 3T

36 EXPEDIENTES

CAACUPE 4’1‘

35 EXPEDIENTES

Totes] af o ] aefwoftal il |

“TPEDRO JUAN CABALLERO

24 EXPEDIENTES

“|CTUDAD DEL ESTE IT

VACANTE

| CIUDAD DEL ESTE T

VACANTE

| CTUDAD DEL ESTE 3T

35 EXPEDIENTES

[SANJUANBAUTISTAIT

35 EXPEDIENTES

~ [CAAZAPATIT

35 EXPEDIENTES

“TCAAZAPAT

“TCAAGUAZU IT

35 EXPEDIENTES

|CAAGUAZU T

35 EXPEDIENTES

T ICAAGUZU3 T

VACANTE

" |CAAGUAZU4T

Dir ! Gral de Anal e Inf.
Defensoria del Pueblo
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UNIDAD 1 - SAN LORENZO: Abg. Elena Mereles

e e

1 |ACCESOY DEFENSA DE DERECHOS 37 EXPEDIENTES
. |FUNDAMENTALES >
3 | ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS | 35 EXPEDIENTES
| VULNERABLES o
3 |ATENCION Y CANALIZACION DEL 36 EXPEDIENTES
__ |€ONSUMIDOR , o
4 |CONTROL DE GARANTIAS 35 EXPEDIENTES
___|PROCESALES _ Poane
3‘;***{)TAL St oees e

PEDIENTES

UNIDAD 2 — ITA: Abg. Lucia Laviosa

DEPARTAMENTO i ~ NOVIEMBRE

1 TACCESOY DEFENSA DE DERECHOS | 35 EXPEDIENTES
_ |FUNDAMENTALES o
3 |ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS 35 EXPEDIENTES
~ {VULNERABLES o
5 |ATENCION Y CANALIZACION DEL. | 35 EXPEDIENTES
| CONSUMIDOR Aoy
4 CONTRO’L BEGARAN'HAS e 35 EXPEDIENTES
TMAL e
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3 LS HABITANTES DE LA

UNIDAD 3 - LUQUE: Abg. Fanny Venialgo

DEPARTAMENTO |7 NOVIEMBRE

1 TACCESOY DEFENSA DE DERECHOS | 35 EXPEDIENTES
- QFUNDAMENTALES
7 |ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS VACANTE
| VULNERABLES o
3 TATENCION Y CANALIZACION DEL VACANTE
| CONSUMIDOR e
4 |CONTROL DE GARANTIAS | VACANTE
___ |PROCESALES
'-'TGTAL

UNIDAD N° 4 — GUAIRA: Abe. Ana Liz Duarte

MES

DEPARTAMENTO . aaean NQVIEMBRE

1 TACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS | VACANTE
| |FUNDAMENTALES i
3 [ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS 35 EXPEDIENTES
| |VULNERABLES o
3 |ATENCION Y CANALIZACION DEL | 35 EXPEDIENTES
| CONSUMIDOR e
4 |CONTROL DEGARANTIAS VACANTE

_ |PROCESALES
SITOTAL -

Dir. Grai de
Defensoria 96" ¥
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S DE TUROS LOS HARITANTES DE LA

DUCTO 8 NOVIEMBRE
m‘:;as cmdadanasatmdldas._ _ o e
D. PARTAMENTOS DE ASUNCION § 598 E‘xpediente_s
"DELEGACIONES DEL INTERIOR | 927 Expedientes

"1 1525 Expedientes

Observacién: Al respecto, la Direccion General de Operaciones en conjunto con todas sus
Direcciones dependientes, si bien coordina y realiza varias campaiias de Atencién Integral
en territorios sociales, trabajos de campo en lugares de mayor vulnerabilidad y visitas
sociales, actualmente se encuentra muy limitado de recursos que permita la movilidad y
traslado de funcionarios para realizar tareas de campo, asimismo, no dan abasto con los
insumos de itiles que permita cumplir con los trimites propios de oficina.

Es importante sefialar que actualmente varias delegaciones del interior del pais se
encuentran vacantes, no obstante se ha solicitado a los Delegados del Defensor del Pueblo,
a través de la Directora de Delegaciones del Interior, optimizar las gestiones en
cumplimiento de las metas exigidas.

Por lo mencionado precedentemente se ha generado 1525 expedientes durante el mes de
noviembre, de los 1700 que se debe generar.

‘ Cart:ﬁcados da Ob;etores de Conciencia |

: 108 Solicitudes
| 512 Solicitudes
| 620 Selicitudes

Observacién: La cantidad de jovenes que se han presentado a solicitar ser declarados
Objetores de Conciencia al Servicio Militar Obligatorio, sigue manteniéndose elevada, por
tal motivo la meta Institucional establecida se sigue superando, debido a que siguen
realizando publicaciones en el drea de telecomunicaciones y prensa escrita, ademas de los
demas medios Facebook y Whatsapp, generando una continua afluencia a nivel Nacional.
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POR PRODUCTOS - ANO 2019

AHR

NOV

DIc

| DENUNCIAS
 CIUDADANAS
| ATENDIDAS.

| mBR

1700

| MAR,

1700

00

| MaAY

170

1700

1o

700

L acos

1700

|

1708

1700

1760

| AVANCE

1604

1678

1649

1877

1961

1755

15906

1658

1663

1518

1525

T ARTHM

DEDDHH,

| SOBRE VIOLACION

50

50

0

T

80

100

100

i)

100:

b {03

25

400

60

141

106

80

96

100

100

306

100

1520

| PRODUCTO.1240

 CERTIFICADOS DB
OBJETORES DE

| CONCIENCIA
ENTREGADOS.

420

420

420

420

420

420

420

420

420

420

400

400

| AVANCE

2040

4660

3019

3200

2381

2620

2380

740

480

500

620

22640
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