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M¡s¡ón:HenosarunlidoetcanprcmisoylaresPonsabiLiddddercprcsenldr,delentleryProndulo!Delachos
Hunanos ¿e ¡ottos k,s hab¡tan¡,, a" n al"iiit¡,o ¿"1 Parasu.ry. prcporc¡anándolas seNicias de cat¡¿'¡d

¡rcstadándonot o lo: lugares dohcle nas ne'esitan

MEMORÁNDUM D.G.A.I. NO 018/2021

Abg. MIGUEL A. GODOY StrRVÍN, Defensor del Pueblo

Lic. IDILIA ESCURRA, Dirección General de Adñinistración y Finatlzas

,\bg. MóNICA RUÍZ DÍAZ, Dirección (;enemlde Auditoria Inter¡a

Abg. MARÍA PAz ALCARAZ, Dirección General de Análisis e lnformes

Remitir informe de Mayo y av¡nc€ institucional'

Tengo el agrado de diriginne a ustedes, en cumplimiento del D-ecreto N'4780/2021 por el

"u¡ 
," 

-rüÁ.ítu 
fu Ley N"- 661212021del 07 de enero del 2021 "Que aprueba el Preslpuetto

Gcneral ie la Nación para el Ejercicío Fiscal 2021"

Al respeclo y para la efectiva oarga e¡ el Sistema Integrado de -Administración 
linancicra

rSlAl-r ocl Mrnisteiro de l.lacienda. renrito adjunlo el repone men§tlalcorrcspondielltc al nlcs de

,,''. ü ,,i.:dli-;;i A';i" de \y'cLas Frsicas de las Acli!idades qtre lir DclensoriJ del

i;rJu]"-"i,".. "lu "l',,¿u¡un,o 
d través de los Delegados del Defensor de Pueblo, Director.cs

Genemles. Directores, Jel¿s de Departamentos Tenráticos y la Dirección General de Objeción de

Concicncia.

l)i

FEcHAo$.'cÉ.J§?-L . Hoae99 L§]
REcTBTDQNs;S:Eir*§Á*,ñbg i

I\lAYo/202

. ,-- *-l--* -*;n**":^':áTn¿iiliÑr¿tii.ii¿ p*"su'^ at año 2üt s' á r',cnhrc'do r"' tu
r,.nia ¡r"teccion y ¡r"nociin da lus DDHH Ia¿ctüa¿¡oñ¡n\tttl\trnutlunaadaenctt'\art

FIR
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['cchlt:

Proeramas viqentes de la Dolensoria del Pueblol

l- ) Alenciórt de Reclamos Ciudadanos'

2- ) Ccrtilicación a Objetores de Conciencia

Dirección Gcncr¡l dc Anrilisis e Inl¡tmcs

li
ii_,r/



I,ti!¡ón: Henos asumi()a et conprouisor to t¿spansab¡l¡daí¡ cle rePresenktL defemlet y Pftt11f»¡+ los Du erho\

Hunl(lnas .re bdos las habiones ae u xe)'titic' ael Pdraslnv proporcionándates 
'ert¡cta! 

de ctlidad

trastarlándanos a bs lttstrcs donde nas nece:iten'

I- AC1'IVIDAD I: ATIiNCIÓN DE RECLAMOS CIUDADANOS'

DATOS DSTADíSTICOS _ ASUNCIÓN / MAYO - AÑO 2021

irlne Itc-lÓx c;¡¡rln^t, DE oPEltACloNES, Abs NInri'r l'¡z Alc¡i 'u-

DIlttrcclóN DE ATINClÓN A GRUPOS VULNIiRALLES: Abg Ron¡iun Portillo

DIRtrCCIóN DE SERVICTOS PÚBLICOS Y ESENCIALtrS: Abg' NOEIiá MONgE§

DTRECCIÓNDtrEDUCACIÓNYCAPACITACTÓNtrNDD}IH:Abg.AZUCCN¡M¡:NfIiot¡

tlithrt:l,tDtlan\ntiul¿lPebtal.ltR'fúblndl!1l'ttru{'x\'¿l!ñ'2t):1\'tit'<1))b"hltd't

,t,i¿ig'*L ;,,r-.u "vctta!,knk 
¿ü lt)s ttn i'r¡tN t^tÚt)¡¿t'tNc\

VACANTE
DEI{ECHOS DE L^ lvlUJEI{

20 LXPEI]f EN-I ESóEñECÉIOS DE LA N]IÑEZ Y ADOLESCENCIA

2() EXPEDIENTLSOgTTECIIOS OE ,COUI-TOS MAYORES
I5 EXPEDIENTESDE ACCESO A LA SALUD
2O FXPt]DILNTESDERECHOS DD MIGRANTTJS

PUEBLOS INDIGENAS
75 fXPEDItrNTtrS

I]I'?AR'I'AMENTOS

20 EXPLDIF-NI'ES¡óelér col¡rr¡l roDA DISCRIMINACI
2O EXPEDIENl'ESoenrcHt)s o¡¡- coNsul,1toon
2() EXPEDIENTESS¡NT¡IC.IOS ÚSI-ICOS Y DE TRANSPORTE
2() I]XPF]DIEN IES¿.CT¿SO E L¡ INNONMACION PUBI,ICA

VACAN-I'IJASUNTOS MUNICIPALES

DF,PARTAMI]NTOS

20 EXPEDIEN'l lrsñrnEóóiéN os et¡ucACIóN Y cAPAClrAct
EN DDIIH

-ñFoRüE---I
verotzo: t 

I

M[S

MAYO

I

I
5

'I OT;\I. 80 [xPIDt¡iN'] lls
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DEFENSORJA DEL PUEBLO

ToavsaÑopv\,ó

M¡sión: He)tns asllnido el canpromisov ta res.onsdbit¡dad de rcprcsentar' defendet v ptunawr las Derechos- 
Hümanos detodos Us náainnreiae ta aep,iblica det Parasuav, propotcioná dalessenicios decolidad'

lrasladún¿anos e1 los lttgarc! do la ttus nccat¡tctL

IN FORI\,18
NlAYO/2021

DAI'OS ESTADiSTICOS INTERIOR-/MAYO.2O2I

DIRDCCIóN DE Dt'LEGACIONES DIiL INTtrRTOR: Abg. CAl.rnEN MóNdEZ

DELI'GACIóN
MDS

MAYO

I SANI'A ROSA DEL ACUARAY 20 EXPEDIEN ILS

2 ITEMANSITO 2O EXPEDIIiNTES

SAN ICNACIO II' 2O EXPEDIF-NTES

4 SAN IGNACIO 2T 2() EXPDDIENTES

¡ CAACUPE ]T VACANTE
Desde el01 de Abril

6 CAACUPE 2 T 2O EXPEDlENl'F,S

1 CAACUPE ] 1] 2O EXPEDIENTES
(vacacio¡es)

8 CAACUPE 4'I] 2() EXPEDIENTES

I PEDRO JUAN CABALLERO 20 EXPEDIENTES
(asistentes)

10 CIIIDAD DI]L ESTE 2T VAC,\N1'L

ll CIUDAD DEL ESTE 3T 20 EXPEDIEN'I'!]S

12 SAN JUAN BAUTISTA ]T 2O EXPEDIENl'LS

1l CAAZAPA IT 2O EXPEDILNTES

I4 CAAGUAZÚ IT 20 EXPEDIENI'ES

15 CAAGUAZT] 2T 20 EXPDDIEN'ILS

1'OTAL 2«) ItXPID]llNTlS

IJNIDAD 1 SAN LORENZO: Abg Dlen¡ Mer€lcs

viTión: La Delensaúa del Pllebto de la Repibl¡'a del Poftrsuera
inc¡.1encia en ta ptutección y Ptunoción de los DDHH' la achtación

de h trisn¡.ta(t hunano especiatnente en tos teútuias nás wLnetabl5

)q.;'lrrir P ! Alcaraz
.. n L , 0 ,¡ - ial ir'iulin3 ds
"l¡¿¡1, p trtlrt'tlr

Dsfenscri; del Pue'i'

20 EXPEDIEN IESATENCIÓN Y DEFENSA DE GRUPOS

20 ITXPEDIIINTES¡CCgSO Y O¡¡gNSE DE DERECHOS

FUNDAMENTALES
2O EXPDDlI]NTLS¡,-lgNCIÓN Y CANALIZACIÓN DEL

C]ONSIJIV]IDOR
2I] EXPEIIENI'T.]SóoNrnoL oe cen¡NTIAS PRocESALES

VULNEITABLES



,,^\

Kry
DEI.'ENSORiA DEL PUEBLO

Te¡¿"JAtuÑevlrytó

lnisión: Henos as ni(lo el campron iso v la responsdbiti(lúd de rcpresentot' def¿nclet v pron da los Derccln:
' " ' 

i,..,ii a" ,¿.' bs h;bitunk;de t0 Reptibt¡ca (tet Patasuar' prapatcionándotes seryicios de cut¡¿ad

trustd¿ándonas a los lttgarcs dande nü neces¡ten'

.UNID]\D2=-]É, Abg. Luci¡ L{viosa

DEPARTAN'ILNl'O

MIS

ÚIAYO

l ¿rÑcló¡ v o¡t ENSA DE GRUPOS

VULNERABLES

20 EXPI]DIEN IES

2

3

¡CCESO Y OETPNSA DE DERECHOS

PUNDAMENTALES
A-EñaiéñÍaAñALIzAoó LcoNSUMIDoR 20 hXPEDIENI LS

,1 E trnol oE cÁn¡t.vrlAS PRocESALES 2O EXPCDIENI'ES

TOl'AL 60 [xPliDlINTls

t NIDAD 3 - LUOI L: Lic l xnrrl Verrinlgo

DEPAIITANTIiNTO

tr'ITS

MAYO

I ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS

FI JNDAMENTALES

2() EXPEDIENTES

TOTAI- 2O DXP[DIIiNTIS

UNIDAD 1- GUa!&!r Ahg. Au{ Liz Duárte.

DEP-.\RTAMtrNTO

MLS

MAYO

l ATENCIÓN Y DEFENSA DE GRUPOS

VULNERABLES

2O LXPEDIENTES

2 ArEñalóÑ- cAÑÁLZ^alóÑ DEL coNSUMIDoR 2() EXPI]D1EN'IF,S

TOTAL 10 lixPul)IIiN'l'l,ls

tr ASISTBNCIA SOCIAL Y StrRVICIOS SOCIALtrS' Abg'

Alejlndra Barrios
: Ing. Lcticia Pr¡do

DDPATTTA}'IDNTO

N'ILS I
Nlt:\Yo

I DEPAR I A\,IL\ IO DI, PRLVENCIÓN DI
CONFLICTOS SOCIALES

2O EXPEDIENT\

TO'I'AL 20 DXPIDr§l rPF

\-/ -¡X
I !.t/

¡E
2021

-li;:¡ii;'lí rjiiñ;li ¿a ii"tro iii a"p,ttri"o aa e,,og,,Q
in-iJ¿n.,a ¿nia rr¿ecciá| t p'ohta!iÓh clc tús DDHH Iaa'luo'
dr ta d¡B\ ad hun,ana t Vc,útn" arc cn 1¡ kritarb nú5 vuln

iñi:óÉü
r\'1^Y()/ 2

D,re,loru L- '-l
Análisrs ' h'l'

Dofensotí3 u.i

,,-\4.
,-r.}h\9rl
\-.\ii-.,,J"\\-.r./ l4

'/¿V
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Mis¡)tu: Henos asumido el cotnprc ¡sov la responsabilidad de rePrcsentar clel¿nder v prcn1avÚ Las Dercchos

Htnanos de todos lat habitantel; .te ta RePiblica del Paragtay PtoPorcionándales se¡a¡cias dc utl¡¿'td

trusladándonos o los lugar4 donde nos ne«s¡tan

r)uuacclÓN l)ta Glls'l'loN Y PROYT'ICTOS SOCIAI-IiS: Abs. l.iz (;onzále7

DtrPARTAMDNTO

\flis

tvlAYo

l OSPA.NT¡N4PNTO DE ASISTENCIA A TERRITORIOS

SOCIALES

2() EXPEDIEN I'LS

TOTAL 2() IIXPtrDIl]NTES

il I i\l
t\'1AYO/202 r

/\nálisis e Inlorr

)elsnsorfa delP

DTRECCIÓN GENtrRAL DtrL TRABAJO: Abg. LUCÍA IShiy.

DIIPATTTAMIN'I'O

)l l.ts
MAYO

I ñcúN¡pr-rt'rteNro o¡. t-o$snecHos
LABORALES

2(.) EXPEDIEN IES

2 PENSIONES ESPI]CIALES 2O EXPEDlENTES
,I'OTAL 10 ItXPllDlll:,1f lS

TIIITI'¡C-¡ÓN CTNNIiAL DE CONTROL Dtr GARANTiAS PROCTS{I,ES: Abg. I{UbéN TOITCS'

DtrPAIt'I]AN'tI!N'I'()

MES

MAYO

I CONTNOI- OPrcÁN¡NTiAS PROCESALES. 2(] EXPEDIENTES

TOTAI, 2O ]]XPtrDIINTIS

Drrinaaióñ cDNFRAL Dr. ATENCIóN A PERSoNAS PRIvADAS DE LIBDRTAD: Abg'

Nklin l'¡ntos

DtrPARTAMtrNTOS

20 EXPEDILNTESMONI IOITF-O PI-NITENCIARIO Y PITOMOCION

20 EXPIDIE¡-TESADULTOS PROCESADOS

DF,PARTAMENTO DI] MENORES INFRACTORLS

--*)\



¡tisión: Henlos asumido et conprcnisú! td rcst)onlab¡tidad de rcptese kn" delancrer r prc"¡''Pr tot Darcchos

Htmanas de tadas tos h.¡btanres cle la Repribtíca del Parugudv prcParcionándoles seNic¡os de calid1¿

truslad.indanas a los lt¡gares dandc nos nacet¡teñ'

DIttliccIÓN GENEItAI INTtrRN^CIONAL DE NlLDt() AMBtENl li: II]g. Angelo

C¡riboni

DEPARTAMEN'I'O

MIS

NIAY()

I DIRECCIÓN GENERAL INTERNACIONAL DE MEDIO
AMBIL\TE

2() EXPLDIENTTS

TOTAL 2O NX?TDIENTI.]S

DrrraicrÓÑ ca¡r,R,t¡, tlt vrno¡.». .rusrtcra v ntlan,tcróN: Ahs. Rodollo ver¡
llodrigucz.

DNPARTAi\IENTO

MtrS

MAYO

l DIVULCACIÓN Y CONCIENTIZACION CIUDADANA
SOBRE VIOLACIÓN DE DERECHOS HUMANOS

89 EXPLDIENTi]S

TO'I'AL 89 EXPDDI¡iNTI'S

INIi[(]C'IÓ GENIiRAL DE '
Abg, Carmclo Ní¡ñez.

DEI,ARTAMEN.'I.O

I6 EXPEDIENI'ESDIRECCIÓN DE UNIDAD ESPECIAT,IZADA FN

VÍCTIMAS, Abg, LUZ MARINA GALEANO

Anáiisil : ir
Defénlor¡á 'i('i;i"iiii: i, o"f"^*a ¿"t P ebto.te ta RePlibtica det Parasudv at año 202t será rccanocida Por s

inc¡danc¡a en¡a ptulección y ptunloción ¡le tot DDI'lH kr achtación in\t itucianol lundada eh el resPcta

en los tet¡k"-¡o! nás rulnerables

-/g'z
ti\ FoRr\4E
MAYO/2021

.]e l dign¡da.l hulndn.l

@
DEFENSORiA DEL PUEBI-O

/'i ^,
t" i/¡il^i),

,\'i
$



DEFENSORiA DEL PUEBLO

Tetdt*aÑePy»,r¿

M¡s¡ón: Henos asumido et canpnniso y ta rcsPonsobil¡dad de rcpresentat, defender y pronotet los Detechos

Hunanos de todos tos habitan¡es de ta República (lel PatuEuay, prcporcion¿i¡ldales tervic¡ot de ul¡d(]¿
trusladándonos a las luAarcs donle not neces¡ten-

-A.CTIVIDAD I.
Atcflción de llecl¡mos Ciudadarros

NTAYO

DIiPARTAMENToS DE ASUNCION 440 expedientes

COORDINACIONDS Y DELEGACIONES DEL
INTBRIOR

460 cxpedientes

TOTAL 900 exDedientes

de Atencíón

202t.

Defenscria C,i Pueblo

Obs.: Ill reoofte de la ACTIVIDAD I

meta esl.lblccida para el nre: de N4a) o de

de Reclctmos Ciudadu)?.).! " se ajusta

el¡

MAYO/202 t

Vis¡ón: La De¡ensoría.|el Puebla de la Rep blica del Parag ay al año 2A21 ser.:i reconac¡da Pat \t
inc¡(Lencia en la ptu¡ección y prcnocióh de las DDHH la act tc¡ón instítucional linclada an al tespeto

de la digh¡dad hunon.t eswcialnedM 

-



DEFENSORiA DEL PUEBLO

TetdyÉtuÑe¡prsyn

Misitin: Henos asu idoel conprcmisoy la rcspansobilidad de represen¡at, defender y pronaver los Dercchot
Hm¡anos ¿le rodos los habitr¡nte! de ]a Rep blica del Parugtd),, ptoporcianándole\ senicias de cal¡dd¿,

oasladándanas a los htgores dande nas necesiten.

ACTIVIDAD 2: CERTIFICACIóN A OBJETORtrS DE CONCIIiNCIA.

DIRI]CCIóN GENIiRAL DE OB.IECIóN DE CONCItrNCIA: Abg. IT,A (iüNéNCZ

2 - CET{TIFICACIóN A OBJETORES DE CONCIENCIA

ASI]NCI')N
ctoNC tit,( t()N
SANTA ROSA DEL
ACUARAY
CAACUPD

ENCARNACION

IS ION I.]S SAN JUAN BAI]TtST 

ISION ES SAN ICNACIO
MISIONES

ARACL]ARI PARACI]ARI

C]UDAD I)EI, ¡]ST[.fO PARANA

PEDRO JUAN
CABAI-I,I:RO
SALTO DELCUAII{A

RI]SIDENTE IIAYES

AI,TO PARACIjAY FUERTE OLIMPO

TOTAL

INFORME
i\4AYO/2021

I Visió : La Defensotia del P eblo de lo Reptibl¡ca ¿el P.tra
inc¡denc¡o en lo ptutecc¡ón, prontoc¡ón de los DDHH, la achtctc¡óh i
d¿ l¡1 ¿ignidad hünona especialnente en los tat¡taias nút vulnerabl¿s

rclorc Gencr¿i ;Íri,-,rina ¡c
Análisis e lnforni:s

DcfenscrÍa del Fu,lblc

lAi-
;(,'.D),]
\ll:/9

DELEGACIONI'S
CAPIlAL tjj
CONC]EPCIÓN 0

SAN PEDI{C)
.l

t ot<t) .t.HtA .l

aillAltt,\ VlLLARRICA t2
CAACTJAZL] CAA(;UAZU t0
C AZAPA CAAZAPA .t

ITAPIJA 2.

j

8

l)

tl
C ENI'RAL SAN LORENZO tl
CENTRAL ITA .t

CENI'RAL LUQUE (l

ÑI][MBUCU PII-AR
0

,\IVIAM B,\Y
,l

CANINDEYU
L)

VILLA HAYES
0

BOQUERON I]II,AI)I]I,I]IA
0

0

0

,rf\



DEFENSORiA DEL PL]EBLO

TeldleteÑqp!s)r¿

Misión: Henosasu ido el.amptunisay la rcsponsahíl¡ddd de reprcsent deJendet y Prot¡over lo:t Dctcchas
Hunanos de ¡oclos los hab¡tantes de ld Repúblicd del Poragtlay, prcPorcbnándalcs setricios de ütl¡dal

u-asladándonos a bs lusaft! donde not neces¡tan-

ACTIVID-{D 2 -
Cerlificrciór ¡ Obietores de Concillrci¡

MAYO

ASUNCIÓN lll solicitudes

INTERIOR 87 solicitudes
't orAL 22{) solicitu(lcs

En er el rnarco de la ACTIVIDAD 2 "Certílicctción a Obielores de Concic cia , el

repoÍe n]ensual se ajusta a la meta establecida para el mes de Mayo de2021.

Ahog, Marir laz lJcaraz
Di()ciJrs Gen€Ll lttcrina de

Análisis e lnforn es
oefensorfa del Pueblo

I N ].'ORME
NI^YO/2021

V¡slttu: La Defensoria del P eblo de ld Replibl¡ca ¿el Puragttar al uño 2021 saú rccanoc¡¿a Pot \1¡

¡t1c¡dencíú en la protección y prcnoción .le los DDHH, la actu.lc¡ón ins t itu c¡ondl Jnn¿ada cn cl rcspcta
¿e 1t! dignidod h nana ¿special ente en lot territaias ¡11ás Nulnetables

I Inferin)l
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