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Misidn: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

MEMORANDUM D,G.A.L N° / 3 3!’2021

A: Abg. MIGUEL A. GODOY SERVIN, Defensor del Pueblo
G Abg. ESMILCE JHOANA VEGA, Direccién General de Administracion y
Finanzas

Abg. MONICA RUIZ DIAZ, Direccién General de Auditoria Interna

De: Abg. MARIA PAZ ALCARAZ, Direccion General de Anilisis e Informes
Ref.: Remitir informe de Junio y Avance Institucional.
Fecha: 05 de Julio de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, en cumplimiento de los Articulos 37,38 y 119 de
la Ley N° 6.873/2022 del 04 de enero del 2022 “Que aprueba el Presupuesto General de la
Nacion para el Ejercicio Fiscal 2022",

Al respecto y para la efectiva carga en el Sistema Integrado de Administracion Financiera
(SIAF) del Ministerio de Hacienda, remito adjunto el reporte mensual correspondiente al mes de
JUNIO del 2022 y el Avance de Metas Fisicas de las Actividades que la Defensoria del Pueblo
ofrece a la ciudadania a través de los Delegados del Defensor de Pueblo, Directores Generales,
Directores, Jefes de Departamentos Tematicos y la Direccién General de Objecion de
Conciencia.

Programas vigentes de la Defensoria del Pueblo:
1- ) Atencion de Reclamos Ciudadanos.

2- ) Certificacion a Objetores de Conciencia.

DEFENSORIA DEL PUEBLO |
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS |
MESA DE ENTRADA
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Abog.-Maria Paz Alcaraz
Directora General Interina de
Analisis e Informes
Defensoria del Pueblo
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Misidan: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

Direceidon General de Andlisis e Informes

@‘g “DATOS ESTADISTICOS DEFENSORIA DEL PUEBLO - ANO 2022

.

ACTIVIDAD 1 "ATENCION DE RECLAMOS CIUDADANOS"
DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES: Abg. MARIA PAZ ALCARAZ
DIRECION DE ATENCION A GRUPOS VULNERABLES: Abg. ROMINA PORTILLO
CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES
N DEFARTAMENTOS TOTAL
ENERTH |FEBRERD]| MARZO | ABRIL | MAYD|JUNK| JuLiD |AGOSTO| SETEMBRE| OCTUBRE |NOVEEM BRE |DICEMARE g
1 |Desechos de las Mujeres 9 15 21 20 (20|20 105
Derechos di la Nifiez y
iﬁdnlas % 15 15 21 20 |20 20 111
Derechos de Adulios
Mayores 15 i5 21 20 (20120 111
4 |De Accesea In Salud 15 15 21 20 120(20 111
§ |Derechos de los Migrantes 15 15 21 0 |20 “:.:" 91
& |Pueblos Indigenas vocunte | vacanie | vacanie | vacante vac:m w‘?n .
TOTAL 69 | 75 | 108 | 100 [100] 80 529
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y ESENCIALES: Interina Abg. AZUCENA MENDIETA
. CANTIDAD DE EXPEDIENTES FOR MES
N* DEPARTAMENTOS TOTAL
'EMERQ |FEBRERC| MARZO| ABRIL |MaxO|Junic| JuLin |AGCSTO| SETIEMBRE| OCTUBRE [NOVIEMB RE | DCEMERE]
1 Acsionescontretods.forma vacante | vocante | vacante | vacante [T | o
| {de discrininacion ' g I T -
2 |Berechos del Consumidor vacante | vacande | vacante | vacante m:m \'asu _
Servicios Pliblicos v
3 Transporte i B 2] 20 12020 26
Acoesoea ln Informacidn
4 Piblica IS |5 21 20 12020 111
5 |Asuntos Municipales vacante | 10 21 m 12| 91
TOTAL 15 40 63 6l | 60 | 60 298
DIRECCION DE EDUCACION Y CAPACITACION EN DERECHOS HUM&N\DS: .-i.hg. AZUCE{'*I'A MEN?IETﬁ
TR CANTIDAD DEEXVEDINTES FORMES .
N DEPARTAMENTOS TOTAL
ENERD |FEBRERO] MARZO | ABRL | MAYO] JUNKD | JULID [ AGOSTO | SETIEMBRE | COTUBRE | NOVIEMBRE |DICIEMBRE
Direcoion de Bducacibn v
P — 15 IS | 21| 20 |20] 20 111
| TOTAL 15 15 21 | 0| 20 ~ 111
bog. ia\Paz Ale
irectora General Interina de
Andlisis e Informes
Defensoria del Pueblo
INFORME Visidn: Reconocimiento de la Defensoria del Pueblo por su efectiva labor en la Fromocidn,
JUNIO/2022 Protreccién y Defensa de los Derechos Humanos.

Avda. Yoatimi esq. Suan E. O leary, "Edificla Derechos Humanas y Memoria™ - Asuncidn, Tel: 021 452 602 al 5
Faging web: www.delensoradelpueblo,gov.py £ Email: defersoridefensoriadelpueblo.govpy
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Misidn: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanaos.

DIRECCION DE DELEGACIONES DEL INTERIOR: Abg. CARMEN MENDEZ

35 gt e e ENEAD (FESRERD| MARZD ABHILE*::::‘Z?H]:]E?:?E:TE: Ei:?E OGTUBRE | NOVIEM B RE | DICEMBR imnl’
1 |Santa Rosa del Aguamy 15 I5 21 20 |20 | 20 111
1 |Remansito 15 15 21 0 2|0 111
3 |San Ignacwo ler, Tumo 15 15 21 0 20| 2 111
4 |Sun Ignaclo 2do, Tume 15 15 21 20 20 | 20 111
5 [Cangupe ler. Tumo vacanle | vacanic | vacanic | vacanie -m;m: vﬁ -
6 |Cancupe 2da. Tumo 15 15 [2 | vecanie ﬂ?n "::m .
7 |Cascupe der. Tumo 15 | 15 | 21 [ 20 |20 20 111
B [Cascupe 4to, Tumo 15 15 | 21 | 20 |20 20 1%}
9 [Pedro Juan Caballero 10 15 21 0 (20|17 103
10| Ciudad del Este 15 ] 15 | 21| 20 |20 20 111
11|Canzapn 15 15 | 2| 20 | 20| 20 i
12| Caagunal ler. Tamo 15 15 21 20 20 | 20 111
13|Cangunmi 2do, Tume wacanig 15 21 20 20 | 20 96
14|Pemando d la Mora 15 15 | 21 | 20 |20 20 111
15| Pilar 15 | 15 | 21 | 20 |20 20 11
TOTAL 180 | 210 | 285 | 260 | 260 | 257 1462

COORDINACION DEPARTAMENTAL UNIDAD 1- SAN LORENZO: Abg. ANA CORREA
CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES :
eneRo [Feprenc warzo| aBme |wavo| s | siuo [acosto|seremene|coTusme [Novew sre [ocemane

w'|  DEPARTAMENTOS TOTAL

Atencion v Defensa de

1 15 15 21 20 0| 20 111
Aceeso y Defensa de

2 Derechos Fundamentales 15 15 21 a0 0 | 20 111
Atencidn y Canalimeiin del

k] Cosismider 15 5 21 (20|20 111
Control de Garantine

4 B 15 15 21 20 |20 |20 111
TOTAL a [ill] Bd B0 | 80 | 8O 444

COORDINACION DEPARTAMENTAL UNIDAD 2- ITA: Abg. LUCIA LAVIOSA

CANTIDAD DE EXPEDIENTES FOR MES

N DEPARTAMENTOS 4 TOTAL
enere |Ferrere] Marzo| anmn |mavolimic| suo [asosto| seremene|ocruese [novenens[ooenere] T

Atencibn y Defensade
1 Geupas Vulnerables 15 L5 21 20 |20 |20 111
Accesoy Defensa-de wacanl | vacan
2 Dereshos Fundnmentales vacanla | vacomle | vecamle | vecenie g e _
Atencibn y Canalimcidn del &
3 Bieritiios [5 15 21 20 |20 | 20 111
Contmol de Garantias
4
" I 15 15 21 0 20| 20 111
TOTAL 45 45 63 | o0 | 60 | 60 Y 333
A0 erina
Analisis e Informes
Defensoria del Pusblo
INFORME Visidn: Reconocimiento de la Defensoria del Pueblo por su efectiva labor en la Promocion,

JUNIQ/2022 Protreccidn y Defensa de los Derechos Humanos.
Avda, Ygatlmi exg, Juan £, O leary. "Edificio Derechos Humaned y Memoria™ - Asuncidn. Tel: 021 452 601 al 5
Piging web: www.defensoriadelpuchlogov.py / Email; defenser@defensoriadelpueblo govpy
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Misidn: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promaver, Proteger v Defender los Derechos Humanos.

COORDINACION DEPARTAMENTAL UNIDAD 3- LUQUE: Abg. MARIA ELENA MERELES

Nt DEPART 108 CANTIDAD DE EXPEDIENTES FOR MES e
ENERD |FERRERC] MARZO | ABRIL | MAYD]JUNKD | JULKD |AGOSTO| SETEMBRE | OOTUBRE|NOVIEMBRE |DICIEMBRE

( Alencidny Defensa de vacante | vacante | vacante | vacante | 2E21] Vac2R
Grupos Vulnersbles e | te -
Acceso y Defensade

2 Derechos Fundamenales | "% 15 [ 21 | 20 |20 |20 9%
Atencidn y Canalizacidn del vagant | vacan

(. vacanie | vacante | vacante | vacale
Consunsdor C le =
Control de Garantias

"

1 Rtasehs 5 15 121 20 (20|22 1

TOTAL 15 | 30 [ 42 | 40 | 40 | 40 207
COORDINACION DEPARTAMENTAL DEL GUAIRA: Abg. ANA LIZDUARTE
N DEPARTAMENTOS CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES TOTAL
ENERO [FEBRERD| MARIO| ABRIL [MAYO|JuNID | JULio [AGOSTO| SETEMBRE | OCTUBRE |[NOVIEMBRE | DICEMEBRE

Atencidny Defensa de a

1 Grupos Valnerables 15 15 21 0 |00 111
Accesoy Defensa de vacan! | vacan

1 : vacante | vacante | vacante | vacante
Derechos Fundameniales e | te -
Atencion y Canalizacidn del

3 Caiitinddie 15 15 21 20 120 (20 111
Control de Carantiag vacan! | vacan

4 vanle | vacanie | vacante | vacanle
Procesales e | e %
TOTAL 30 3 41 40 | 40 | 40 122

DIRECCION GENERAL DE ASISTENCIA SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES: Abg. ALEJANDRA BARRIOS

DIRECION DE POLITICA SOCIAL Y SEGURIDAD: Ing. LETICIA PRADO
CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES
ENERD |FERRERC| MARZO| ABRIL |MAYO|JUNIO| JULIO | AGOSTO| SETIEMBRE | OCTUBRE |NOVIEMERE |DCEMBRE

N DEPARTAMENTOS TOTAL

Prevencion de Conflictos

1 Sociales 15 15 21 20 [ 20|20 111
TOTAL 15 15 21 I T 111
DIRECION DE GESTION SOCIAL Y PROYECTOS SOCIALES: Abg, LIZ GONZALEZ

N|  pEPARTAMENTOS CANTIDAD DERGEDENIES FOR MES: ' TOTAL

exero |Ferero| Marzo] asail [mavelimic] Juuo [asosto] seremere]ocTuere[novemerelocEvere

1 :‘E.t\m#enma a Territorios 5 15 3 0 |02 11
ociales
TOTAL 15 | 15 | 21 | 20 |20 |20 P . 11

n
g. @a az Alc )
ctoraGeneral Interina de
Analisis e Informes
Defensoria del Pueblo
INFORME Visidn: Reconocimiento de la Defensorfa del Pueblo por su efectiva labor en la Promocion,

JUNICR2022 Protreceion y Defensa de los Derechos Humanos.

Avda. Ygatimi esq. Juan E. O leary. "Edificie Derechos Humanos y Memaria” - Asuncidn, Tel: 021 432 602 al 5
Pdging web: www . defensoriadelpuchlo,gov.py / Email: dr',l']‘.-.n'.mi‘@d{"f{'ﬂMi'fﬂdﬂfmisbfﬂ.gﬂv,ﬂy
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Misidn: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

DIRECION GENERAL DEL TRABAJO: Abg. LUCIA ISHIY
CANTIDAD DE EXPEDIENTES PORMES

Nl DEPARTAMENTOS TOTAL
ENERQ) |FEERERCY MARZO| ABRIL |MAYO]JUNI (- JULID [AGOSTO| SETIEMBRE OCTUBRE I HOVIEMERE I DCENBRE
Incumplimiento de Desechos
| Laboraks B B[00 111 |
1 |Pensiones Bspeciles 5 115 12120 (200 111
| Jrom 0 030 [ a0 [ao]w m
DIRECION GENERAL DE CONTROL DE GARANTIAS PROCESALES: Abg, RUBEN TORRES
CANTIDAD DEEXPEDIENTES FOR MES
Nl DEPARTAMENTOS TOTAL
ENERO |FEBRERO| MARZO| ABRL |MAYOJJUNIO| JULIO |AGOSTO| SETIEMBRE | OCTUB RE | NOVIEMBRE | DICEMBRE
| Direccion de Control de y g A -
Carantias Procesales | R 110
TOTAL 4 [ 15 |19 2] 110

DIRECION GENERAL DE ATENCION A PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD Y OTROS AMBITOS DE
ENCIERRO: Abo, NIDIA PINTOS

v DEPARTAMENTOS CANTIDAD DEEXPEDIENTES POR MES T0TAL
ENERO |FEBRERO| MARZO| ABRL |MAYO|JUNID| JULID |AGOSTO| SETEMERE| OCTUBRE |NOVEMBRE [DICEMBRE
| [Monitoreo Penitenciario B I2a12012070 11
1 |Adultos Procesados 3 1 5 [ 212012010 111
TOTAL 30 [ 30 [ 42 ] 40 [40]40 m |
DIRECION GENERAL INTERNACIONAL DE MEDIO AMBIENTE: Ing, ANGELO CARIBONI
CANTIDAD DE EXPEDIENTES P
Nl DEPARTAMENTOS a il U L TOTAL
ENERD [FEBRERD| MARZO| ABRL [MAYO[JUMO | Juo [AGOSTO| SETIEMBRE |OCTUBRE |NOVIEMBRE |DCEMERE|
Direccion General de Mecio
| e B (21202020 111 |
TOTAL 15 15 2|20 [20]2 111 |
(6 ]
\—mm Alcara
Directora General Interina de Y,
Andlisis & Informes
Defensoria del Pueblo
INFORME Visidn: Reconocimiento de la Defensoria del Pueblo por su efectiva labor en la Premocidn,

JUNIDR2022 Protreccion y Defensa de los Derechos Humanos.

Avda .'r'ga;:"hvuf eng. Juan E O leary, "Edificio Derechos Humanas y Memoria” - Asuncidn, Tel: 020 432 602 ol 5
Pdgina web, weww.defensoriadelpuchlo.gov.py / Entail; defensor@defenseriadelpueblo. gov.py
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Misidn: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger » Defender los Derechos Humanos.

DIRECION GENERAL DE VERDAD, JUSTICIA ¥ REPARACION: Abg. RODOLFO VERA
] : - CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES | [
" BH‘M 5 o8 EMERD |FERRE MARZO| ABRIL. [MAYO|Junig | JuLi) |AGDSTO| SETEMBRE| OCTUBRE HOVIEMEBRE ummanel _TGTM.-

Divulgacitn v Concieciacion

1 |ciudadana sobre violecionde | 81 | 56 | 19 | 77 |46 | & 362
DDHH

TOTAL 81 | 56 | 19| 77 |46 | 83 362

DIRECION GENERAL GABINETE EJECUTIVO: Abg. CARMELO NUNEZ
CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES |
ENERD |FEBRERO| MARZO| ABRL |Mavoluwio| juio [acosTo| sETiEMBRE | oo TuaRe | moviEM BRE [DICEM BRE

N'|  DEPARTAMENTOS TOTAL

Unidad Bspecializada en
1 |Atencitn a Victimas de ln | 0 8 4 |33 (20 75
Dictadurn
TOTAL 1 9 # 4 33 |20 75
ACTIVIDAD 1- JUNID
Atencién de Reclamos Ciudadanos
DEPARTAMENTOS TEMATICOS DE ASUNCION 423 expedientes
COORDINACIONES Y DELEGACIONES DEL
INTERIOR 477 expedientes
TOTAL 900 expedientes
ACTIVIDAD 1- JUNIO

Alcance de Atencidn a Personas
oon discapacidad

Mujeres I
Hombres 1
Niios k)
TOTAL 21 PeD

Nota: El reporte de ACTIVIDAD | de “Atencion de Reclamos Ciudadanos” se ajusta a
la meta establecida para el mes de JUNIO del 2022,

S

Bogriarta Paz Alearaz ~———
Directora ‘GEHE!TEJI Intering da
nalisis e Informes
Defensoria dal Pueblo

INFORME ! Visidn: Reconocimiento de la Defensoria del Pueblo por su efectiva labor en la Promocion,
JUNIG/ 2022 Protreccion y Defensa de los Devechor Humanos.

Avda, Ygatimi exg. Juan E. ('leary, “Edificia Derechos Humanas y Memaoria™ - Asuncidn, Tel: 021 452 602 al 5
Pegring web: wanw defensoriadelpueblo.gov.py £ Emeail; difensor@defensorindelpusblo gov.py
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Misidn: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Devechos Humanos.

ACTIVIDAD 2 "CERTIFICACION A OBJETORES DE CONCIENCIA "
DIRECCION GENERAL DE OBJECION DE CONCIENCIA: Abg. NOELIA MONGES
A me DEL DELEGACIONES . CANTIDAD DE EXPEDIENTES FORMES . TOTAL
EMERG |FEBRERO| MARZIO | AERL | wawd | AwD | J0D AGOETO | EETEMBAE | OCTUBRE | MOVEMARE | DICEMBRE
1 Jespitt Asuncion 6 | 68 | 85 |19 o7 |1a %
Sants Reaa del
1 [%an Pedm b 4 [ [3 Y H 14 4h
3 [Cordillers Cascupe 1 7 13 7| X% ] "
4 |Casie Villarrica |2 1] 4 30 21 W 148
§ |Canguam Canguam 9 19 il I8 4| 1% %
6 |Conzrapa Caszpn | 1 7 4 i 4 19
7 IMisionta San lgnacia 1 I 14 5 | 20| 18 T
8 |Alo Parana Cratlad de! Eate 8 7| M | 35| W |48 |6
9 |Central fan Lorenm |2 0 W I B3| a bid
10 [ Central [} 1 4 bl ]y s b
11 |Centml Lunguie | 2 0 0 { ] 1
12 |Ceairal Femando de b Mos 3 3 2 4 3 il |5
13 |Reembucu Pilar 4 [ & 4 15 10 52
14 | Amamiey PedmJusn Cabelers | 2 3 b [ 15
15 | Prosidents Heyes Figrramgita 4 I ] | ] 0 3
TOTAL 130 [ 180 [ 280 [ 301 | 270 | 340 1471
ACTIVIDAD 2- JUNIO
Certificaciin 8 Objetores de Conclencia
ASUNCION 147 expedientes
COORDINACIONES Y DELEGACIONES DEL INTERIOR 193 expedientes
TOTAL M expedientes
Nota: El reporte de ACTIVIDAD 2 de “Certifieaciin a Objetores de Conciencia™ no ha aleanzado |a meta
iprevista par el mes de JUNIO del 2022, debido & la falla de recursos econdmices en algunos puntos del interior
[pars desarrollar las jomadas de atencifn cindadana,
A -
ectora Gendral Interind ————
Direccidn General de Anilisis e Informes
Abog, Maria Paz Alcaraz
Directora General Interina de
Andlisis & Informes
Defansoria del Pueblo
INFORME Vision: Reconocimiento de la Defensoria del Pueblo por su efectiva labor en la Promocion,
JUNIOR2022 Protreccion y Defensa de los Derechos Humanos.

Aveda, Ygouiml esg. Juan E, (Vleary. Edificio Devechos Fumanos p Memoria™ - Asuncidn, Tel: 021 452602 al 3
Pging web: www defensorindelpueblo. gov.py / Email: defensoridefensariadelpuebio.gov.py
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