
D6RtCHO§ ñUMANO§
DERE(ÉO$ óa fOfiJS
?vflx¡:.t., R¿kol.e á r't\ y
^illyn.idfc glaxil:i DEI:trNSOR lA Dlil- I)LlEllLO

7'eldygtuÑe ip,51,¡fi

ll4isión: l-lemos ctsumido el comprontisoy lq responsabilidqd de representar, defender y promover los Derechct,s
l-ttttttanos de lodos los habilantes de la Reptiblica del Paragua¡t, pro¡torciondndoles,\eN¡c¡()s de cctliclctcl,

lraslaclcindono.s u los lugeres clor¡cle nos necesiten,

MEMORÁNDUM D.G.A.I. NO ()2()/2021

Abg. MIGIJEL A. GODOY SERVÍN, Def-ensor ciel Pr-reblo

Lic. IDILIA IISCIIRRA, Dirección General de Admirristración y Finanzas

Abg. MÓNICA RUÍZ DLAZ, Dirección General de Auditoría Interna

Abg. MAIii1.p{ZALCARAZ, Direcciórr General cle Análisis e Infornres

Ii.emitir inlbrme de .Iunio )/ avance institucional.

06 de Julio de 2021

A:

Cc.:

Dc:

ll.ef.:

Iiech a:

'l-engo el agrado de clirigirme a ustecles, en cumplimiento del Decreto N" 4780/2021 por el
cual se t'eglamenta [a l-ey N" 667212021 del07 de enero del2021 "Que a¡truebu el Prc.s'lr¡tue.s'to

Gcnarul cle lu Nación pora el Elercicio Fis'cal 2021 ".

Al respecto y para la efectiva carga en el Sistema Integrado de Adrninistración lrinanciera
(SfAF) del Ministerio de l{acienda, remito adjunto el reporte rnensual correspondiente al mes dc
.lr:nio del año 2021 y el Avance de Metas Físicas de las Actividades qr"re la De1-ensoría del Pueblo
ofl'ece a la ciLrdadanía a trar,és de los Delegados del Delensor de Pureblo, Directores Cicnerales,
Directores, .Tefes de Departamentos Temáticos y la Direcciór-r General de Ob.ieción de

Conciencia.

Programas vigentes de la Def'ensoría del Pueblo:

i - ) Atención de Reclamos Ciudadanos.

2- ) Certificación a Objetores de Conciencia.
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Dirección Gcncral de Análisis e Inforrnes
Abog. Marí¡r P¡z Alcaraz
Directora General lnterina de

Análisis e lnformes
Defonsorfa dcl Pueblc

' incidencia en la protección ¡t prontoción de lo.s DDLtI-1, la acÍttctción instilttcional.filnclctcla en cl rc.speto

. de lq dignidad huntana especiulmente en lo.s Ierritorios mds vttlnerqble:;



DIEECHA§ HUMNOS
Dtñr(Hos o[ f<)rx)§
ywyin:n ¿ tsék'.il,c 4t,Lty DEFI]NSOItIA DEL PLJEI]LO

TetdltgtnÑeipsyró

Misión: Hemos asumido el compromiso y la responsqbilidad de representar, defender y pronover los Derechc¡.s
Huntanos de todos lc,¡s habiÍantes de la República del Paragualt, proporcionándoles sert¡icioli cle cqlidacl,

trasladándonos a los lugares cloncle nol; necesiten,

I- ACTIVIDAD 1: ATENCIÓN DE RECLAMOS CIUDADANOS.

DATOS ESTADÍSTICOS - ASUNCIÓN / JUNIO _ AÑO 2O2I

ENCIÓN

DTRBCCIÓN GBNBRAL DE OPBRACIONES, Abg. María 11- Aü;

Abg. Romina Portillo

DIPARTAMENTOS
MES

JUNIO
I DERI]CI IOS DE LA MUJER VACAN'I'L]

2 DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA 20 EXPEDIENTES

3 DERECHOS Dt1 ADUt.TOS MAYORIIS 20 tTXPEDIITNI'ES
4 DE ACCESO A LA SAI-UD 8 EXPEDIEN'|I]S
5 DIIRECf-lOS DE MIG RANI'ES I9 EXPI]DIENI'IIS
6 PUEBLOS INDiGENAS VACAN'I'f1

TOTAL 67 BXPtrDIENTES

I)lRlicclÓN I)E §lilrvlclos PIJBLICos Y ItsENCIALIis: Abg. Noctia Mongcs

IN P() RN4 E
,lr.JNro/2021

-F

Abg. Azuccna Mc¡rrlieta

Defensoria delPueblo

Visión: La Defen.soría del Pueblo de la República del Paragua¡t al año 202t .terá recc¡nocidct
incidenciq en la protección ¡t promoción de los DDHLI, la actttctción instifucional /itncladct en e! ,

por ,tu
respelo

DEPARTAMENTOS
MBS

JUNIO
I ACCION CON]'RA 1'ODA DISCRIMINACION 20 EXPEDIENTI]S
2 DI]ITECI IOS DEL CONST-]MIDOR 20 EXPEDIENTES
J SI]RVICIOS PUBLICOS Y DII'fRANSPOI{T'I] 20 I]XPEDII]N]-ES
4 ACCI]SO A I-A INITORMACION PUBLICA 20 IrXI)I)DIIlNl'lrS
5 ASTJNTOS MUNICIPAI-ES VACANl'E

TOTAL 80 EXPEDIENTtrS

IJCACIÓN

DtrPARTAMENTOS
]VIES

JUNIO

I DIRECCION DE EDUCACION Y CAPACI'|ACION
I]N DDFIH

20 tTXPEDIEN'l'l.rS

TOTAL 20 ExPEDrrst&T";

,. de la digLidad humaru especiqlmente en los territorio.s mas w,lrn!!{ut
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TeldygruÑe iD,.syró

Misión: Hemos qsunl¡do el compromiso y lq responsebilidad de representar, clefbnder y promot)er los Derecho.s
Htttnanos de todos los hqbitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles sen)¡cios de catictqc¡,

traslad(tndonos q los lugares clonde nos necesiten.

DATOS ESTADÍSTICOS _ INTERIOR/ JUNIO.2O2I
DIRBCCIÓN DE DBLEGACIONES,DEL INTERIqR: Abg. CATMCN MéNdCZ

U_NIDAD I - SAN LORENZQ: Abg. Elena Mereles

Visión: l,tr Defbnsctríct clel Ptteblo cte ta Re¡xiblit'tt Jel P(u'(tguu.t'ttl ttñ,, )()2Lt¿t'ti tt(t)n()L.i(l(t l)ot..nt

an

r\¡

z,

INfrollN'1 ]il

', incidenciq en la protección y prontoción de los DDHH, la acluctción inslitucionql.[unclacta en el re.spelo
: de la dignidad humana especialmente en los territorios ntás vulnerqble,s

DBLEGACIÓN
MES

JUNIO
I SANTA ROSA DEL AGUARAY 20 IlXPEDIIlNl'ES
2 RE,MANSITO 20 IIXPEDItTN'l'L1S
3 SAN IGNACIO IT 20 EXPIIDIITNl-trS
4 SAN IGNACIO 2T 20 TIXPEDIIINI'I]S
5 CAACUPE IT VACANTE

Desde el 0l de Abril
6 CAACIJPE 2T 20 EXPED ENTL,S
l CAACUPE 31' 20 ITXPIID ENI-I]S
B CAACUPI] 4'f 20 EXPED EN'f ES

9 PEDRO.IUAN CABALLERO 20 EXPEDIENTES
(as i stentes)

0 CIUDAD DI]L ESTI] 21- VACANl'E
I CIUDAD DE,L ES]'I13'f 20 EXPEDIENTTIS
2 SAN.IUAN BAU'fISTA IT 20 rlxPllDIIr.Nl-llS
J CAAZAPA IT 20 EXPEDIENTI]S
4 CAAGUAZU I'f 20 t'.X PI:.DI lrN'l-l rS

l5 CAAGUAZU 2'I' 20 EXPEDII]N]'ES
TOTAL 260 EXPEDIENTES

DEPARTAMENTO

A]'ENCION Y DEFENSA DE GRUPOS
VLJLNERABI,I]S
ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS
F'UNDAMENTALES

20 LIXPEDILTN-|F.S

20 IrXPIrl)ltrN'l'l,S

A]'ENCION Y CANAL]ZACION DEI,
CONSUMIDOR

20 ITXPIIDIITN'ft:,S

CONTIIOI- DE CARANTIAS PROCESALES 20 EXPtlDI

80 EXPBDIDMDIOE,'

.JUNTO/2021

e lnformes
delPueblo

lnteri¡a de



OER[CIIOS HUMÁNO5
niRE(HO$ DE fOfX)§

^ 
nry, tti...4ñ lrt a1 n'i DEFENSORIA DEI. PUI-BI,O

TetdygttaÑei»,»,ró

ll'Iisión: Heruol¡ asumido el coruprontiso y la responsqbilidad de representar, defender ¡t promover los Derecho,s
Humqnos de todos lr¡s habitantes de la Reptiblica del Paragucr¡), proporcionándoles servicio.s cle cctliclctcl,

lraslqdándonos a los lugcrres doncle nr.ts nece,¡il.en.

U|IIDAD 2 - IT4: Abg. Lucía Laviosa

DBPARTAMtrNTO
MBS

JUNIO
I ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS

VULNERABLES
20 IIXPITDIITN'l'lrs

2 ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS
FUNDAMENTALES

V¿rcantc

J A'I'IINCION Y CANALIZACION DEL CONSUMIDOIT 2O EXPEDIENl-ES
4 CONTROL DE GARANTIAS PROCESALES 20 EXPI-,DIEN'l'tlS

TOTAL 60 EXPtrDIBNTDS

UNID,{D 3 - LUOUE: Lic. Fanny Venialgo

DEPAIITAMENTO
MES

JUNIO
I ACCESO Y DE,FENSA DE DERECHOS

FUNDAMENTALES
20 UXPIIDIIrN'l'lrS

TOTAL 20 BXPEDIDNTtrS

UNIDAD 4 - GUAIRÁ: Abg. Ana Liz Duarte.

DIRECCION DE POLITICA Y SEGURIDAD: Ing. Lericia Prado
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DEI'ARTAMENTO
MBS

JUNIO
I A]-ENCION Y DEITENSA DI] GRUPOS

VULNERABLES
20 ITXPF,DIITN-fF]S

1 AI'ENCION Y CANALIZACION DEL CONSUM]DOR 20 EXPEDIENTES

TOTAL 40 EXPBDIENTES

DIRECCION GENERAL DE ASISTENCIA SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES, Abg.
Alejandra Barrios

DtrPARTAMtrNTO

DEPARI-AMENTO DE PREVENCIÓN DE
CON TTI-IC'I'OS SOC IAI-ES

20 EXPIIDItlN'f

20 trXPBD

Análisis e lnformes
Defensorla del Pucblo

'.''rr:."r1 ; Visiótt: La Dcfensoría t]¿l Ptteblo rl¿ lo Rentiblico rJt¿l Pttrnqunt¡ tl titn )0):q Visión: La Defensoría del Pueblo de la Reptiblica del Paraguay ql año 202Lserá reconocidu por sLt
JtiNlo/202 1 :, incidencictenlaprotecciónypronrociónclelosDDHH,taacluai¡óninstitucional.funclactaenel r:es¡teto:r': 

de la dignidod humane especialmente en los territorio.s má,g t,ttlnerables
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Misión: Hemos ctsumido el compromiso )) lq respotlsqbilidad de representar, de/'ender y promor)er lo;; Derecho,s
Huntanos de todos los habitantes de la República del Pcrragucr¡t, proporciottanclole,s sert¡icio.s cle cctliclucl,

lrasladándono:i a los lugare.s doncle nos necesiten,

otnBcctÓN »B cnsuÓN v pnovEcros §ocw.,

DEPARTAMENTO
MBS

JUNIO

I DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA A'|ERRITORIOS
SOCIALES

20 E,XPI]DIENI'I]S

TOTAL 20 BXPBDIBNTES

DIRECCTÓN GENERAL DEL TRABAJo: Abg. Lucia isrrl¡

DEPARTAMtrNTO
MBS

JUNIO
I INCUMPLIMIEN'|O DE LOS DERECHOS

I-ABORAI-I]S
20 EXPL.DItTN'l'lrS

2 PE,NSION ES ESPECIAI-ES 20 IrXP[]DIIlNl'llS
TOTAL 40 BXPEDIENTBS

I)IIIECCION GIINIIII.AI, DII CONTROL DB GAIIANTÍAS PITOCBSALIIS: Abg. Rubón Torrcs

DEPARTAMENTO
MES II

le*

JUNIO
I CON'fROL DE GARAN'|IAS PROCESALES. 20 EXPITDIIINI'[1S

TOTAL 2O EXPEDIBNTES

DIRECCION GENBRAL DE ATENCIÓN A PERSONAS PRTVADAs DE LIBERTAD: Abg.
Nidia Pintos

DEPARTAMENTOS
MITS

rY
o

§

.IUNIO
I MON ITOREO PI]N I]-ENCIARIO Y PROMOCION 20 EXPlll)lENl-l)S

2 ADUI-'|OS PROCESADOS 20 EXPI]DIENTI]S

J DL,PAR'I'AM EN'|O DE MENORES IN ITRAC'fOI{ES VACAN'fE/--\
TOTAL 40 ExPBDroloP§,

\V"i
D,Siifr@

INFOR\4E
.ruNro/2021

Defensoría del Pucblo
'3 üí'ii¡;# i;"ó;i;;;;;i;V,t*í;;;i;";-i;f;;;í;;;; ,ki"í;;;;;,y ,t';;;10;;,;;;;';;;;;;;;;i; p:;'," ,,

$ incidencia en la proteccióny prontoción de los DDHH, la acfuqción institucional ./irndacta en el respeto

I de la dignidad humqna especialruente en los territorios más vulnerqbles
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DERüCI{OS HUMANO§
DERECE'OS Oa f<)f-X)s
vvrJt,t.n 2¿a. f,,c áúl.y

^ 
Í.tytrlit, f,t*! lt!.l; t:¡ DI]FENSOR I A DIiI- PLJ F]I] LO

Tetiiltgua Ñe ip¡,tyró

llíisiótt: Hentc¡s qsumido el compromiso y lq responsabilidad de representar, cle/bncler y promot)er los Derecl¡r¡s
Httmanos de todos los habitantes de la Reptiblica del Paragualt, proporcionándole,s sen¡icio,s de calictqd,

trasladándonos a los lugares doncle no,y nece.siten,

DIRBCCIÓN §BNERAL INTERNACIONAL DE MEDIO AMBIBNTE' INg. ANg.IO

Cariboni

DEPARTAMENTO
MBS

JUNIO
I DIRE,CCION GENERAL INTERNACIONAL DE MEDIO

AMBIEN'IE
20 EXPEDIENTI]S

TOTAL 20 BXI'EDIENTBS

DIRECCION GEN4,nAL DE VERDAD. JUSTICIA Y REPARACIÓN: Abg. Rodotfb Vera
Rodríguez.

DEPARTAMENTO
MES

.IUNIO
I DIVUI,GACION Y CONCII:NTIZACION CIUDADANA

SOt]RE VIOLACIÓN DE DERECHOS IJUMANOS
109 EXPIIDIITN'l't,S

TOTAL 109 EXPEDIENTES

DIRECCION GENERAL DE GABINETE - LEY E¡8/qr y Sus lvlOolrlCaroiiias
Abg. Carmelo Núñez.

Directora G€ñoral- tnrut tt t

Análisis c lnformcs.

olicnsó¡a dcl Pueblo

INirllRN4E I Visiórt: La Defensoría del Pueblo de la República del Paragnay al año 202t ,será reconocicla por sl.t

'ltJNto/202 f i incidencia en la proteccióny prontoción cle los DDHH, la acluaiió,t institucioncll.funrtacla en el iespeto
1 de la dlgnidad hltmanq especialmente en los territorios ntás vulner¿tbles

DEPARTAMENTO
MES

JUNIO
I DIRE,CCION DI] UNIDAD ESPECIALIZADA EN

vÍc't'luns, Abg. LUZ MAIIINA GALBANo
4 IrX PI',1)l I'.N-f'l1S

TOTAL 4',{PXlN'
(/t)1r
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De,¡1,(:llO! titrrt^NO§
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/\ r: tyrrt, )t 1: \) !,r!;, i DEFENSORIA DEL PUEBLO

Tetiil,guaÑe ipys¡lró

Misión: ttemo.s asum¡do el corupromisoy la responsabilidad de representar, deféndery promover lr¡,s Derechc¡.s
Huntanos de lodos los ltabitantes de la Reptiblica del Paragualt, proporcionándolessen¡icios de calidad,

lrqslqdándonos a los lugare.t donde no,s necesilen.

ACTIVIDAD I-
Atención de Ilecl:rrnos Ciudatlanos

JUNIO

DEPARTAMBNTOS DE ASUNCIÓN 4¿10 expedientes

COORDINACIONES Y DELEGACIONES DEL
INTERIOR

460 expedientes

TOTAL 900 expedientes

Obs.: El reporte de IaACTIVIDAD 7 de "Atención de Reclamos Ciudadqnor'" se a.iusta

a la meta establecida para el mes de Junio de 2021.

INFORME
.JUNTO/2021

Visión: La Defensoría del Pueblo de la República del Paraguay el año 202 I será tect¡t'tr,¡citlct pot'su
incidencict en la proteccióny promoción de lol; DDHIl, Iq acttlacirin institttcional.funcluclu en el re.speto
de la dignidad huntana especialmente en los territorir.¡s más vtilnerables
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

Te ttiltgua Ñe ipysyró

ll[isititt: Hemos asumido el compromiso y lq responsabilidctd de representar, defender y promot)er los Derechc¡.t
Httntanos de todos los hqbitantes de la Reptiblica del Paragualt, proporciortándoles sert,icio.s cle caliclacl,

lrctslqddnclono.s a lct,s lugare,t dc-¡ncle nos nece.silen.

ACTIVIDAD 2: CERTIFICACIÓN A OBJETORES DE CONCIENCIA.
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INFORN4E
.JUNIO/2021

Visión: La Defensoría del Pueblo de la Repúbtica del Pat'agunt al año 202t .será reco¡¡ociclct pi,, .r,,,

incidencia en la protección y promoción de los DDHH, lq actuación itt.stitucional./ilrclaclo en el re,spelo
de la dignidad ltumana especialnrenle en Ios territc-¡rios más vulnerables

ACTIVIDAI) 2 - CERTIFICACIÓN A OBJE|ORES DE CONCIENCIA

DBLEGACIONES
CAPIl'AL ASUNCIÓN
CONCEPCIÓN CONCEPCIÓN

SAN PEDRO
SANTA ROSA DEL
AGUARAY

COOII.DII-LERA CAACUPÉ
GUAIRÁ VII,I,ARRICA
CAAGU AZÚ CAAGUAZU
CAAZAP A C:AAZAP A
ITAPUA TJNCA RNACIÓN

MISION l1S
SAN JUAN
BAUTISTA

MISIONI]S SAN ICNACIO
PARACTJARI PARAGL-JARI

AI-TO PARANÁ CIUDAD DEL ES'I-E

CENTRAI- SAN LORENZO
CENTRAI-
CENTRAI,
ñssrr¿nucú

AMAMBAY PEDRO.IUAN
CABALLERO

CAN IN DEYU SALTO DI]L CiJAIRÁ
PRESIDENTE
I-IAYES

VII-I-A HAYI]S

ITII-ADELF'IA
ALTO PARAGUAY F'IJI]R'fI] Ot-IMPO

Alc. Nacional
TOTAI,

Defensoría del Pueblc
e lntdrrnes
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Te td¡,guañe ipys¡,ró
lllisión: llcruos q'\un?ido el.cotnpromiso y lq responsqbitid(tcl cle representar, de/encter y pronloyet. los Derecho,slJt'tmanos de todos los habitantes de lq Reptiblica clet Paraguay, proporcionánclole.s servicio;; clc c¿tliclacl,

DEFENSORí.A DI]I, PUEI] t,O

traslaclándono.s a los lugares cloncle nos nece.ti/en.

En en el ma'rco de la ACTIVIDAD 2 "Certificación cr Oblefores cle Conr:iencict',, elreporte mensual se ajusta a la meta establecida para el mes cie Junio de2o2l.
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oir.itoo General lnterina de

Análisis e lnformes
Defensorla delPueblo
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ACTIVIDAD 2 -

-Qg¡'tificacion a Objetores de Conciencia
ASUNCION

I 67 solicitLrdes
IN'f I]I{IOR 53 solicitudes

220 solicitudes

incidenc:ict en la protección ¡t protnoción tle los DDIIH, tn oci,ai¡óu in;;/ituc,it¡nctl./ilnclu.Ja ey cl re.s:rett¡
Qlglllgliaad ht)ntana especiarmente en ros territor¡os más vrrrerabrc;;

.lb..m.a.W,. fmñ_",t l\
Aclaración de Firma
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