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DEFENSORIA DEL PUEBLO

A:

TetdyguaÑeipysyró

Misión: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los Derechos
Humanos de todos los habitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles seruicios de calidad,

trqsladándonos a los lugares donde nos necesiten.

MEMORÁNDUM D.G.A.I. NO OOl/2020

Abg. MIGUEL A. cODOy SERYÍN, Defensor dsl pueblo

Lic.IDILIA ESCURRA, Dirección General de Administración y Finanzas

Abg. MARÍ APAZALCARAZ,Dfuección General de Análisis e Informes

Remitir informe de julio y avance institucional.

Cc.:

De:

Ref.:

Fecha: 05 de agosto de2020

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, en cumplimiento de lo estipulado en el Art. 280
"Monitoreo y seguimiento de metas" del Anexo "A" del Decreto N'3.26412020 por la cual se
reglamenta la Ley N" 6.469, del 02 de enero de 2020 " Que aprueba el Presupuesto General de
la Nación para el Ejercicio Fiscal 2020".

AI respecto, remito ad.iunto el reporte mensual correspondiente al mes de .julio det año en
cLlrso y cl Avance de Metas Físicas de las Actividacles de la Del'ensoría clel I,ueblo ref'ercnte a los
servicicts ofiecidos a la ciudadanía a través cle los Delegaclos clel Delensor cle Pueblo, Directores
Generales, Directores, Jefes de Departanrentos y la Dirección de Objeción de Conciencia, para la
electiva carga en el Sistema Integrado de Adrninistración Irinanciera (SIAIT) del Ministerio de
I-lacienda.

Prggramas vigenrcs de la DefensoÍa del P._!leblo:

l-) Atención de Iteclamos Ciudadanos.

2-) Certificación a Ob.jetores de Conciencia.

Hago propiciala ocasión para saludarle muy
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Visión:Visión: La Defensorío del Pueblo de la República del Paraguay al año 202 I será reconocicla pi) tu
incidencia en la protección y promoción de los DDHH, la actuación institucional .functada en el respeto
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de la dignidad humana especialmente en los territorios más vulnerables
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oEpgNsoRÍa DEL PUEBLo

DATos rcsr.t»Ísucos - ¿,suNcróN

JULro- eño zozo

TetdyguaÑeipysyró

Misión: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, deJbnder y promover los Derechos
Humanos de todos los habitante.s de la República del Paraguay, proporcionándoles servicios de calidad,

lrasladándonos ct los lugares donde nos necesiten.

: Abg. Romina Portillo

DEPARTAMENTOS

MES

JULIO

I DERECHOS DE LA MUJER IO EXPEDIENTES
2 DERECHOS DE LA NIÑEZ Y

ADOLESCENCIA
IO EXPEDIENTES

3 DERECHOS DE ADULTOS MAYORES

IO EXPEDIENTES
4 DE ACCESO A LA SALUD 1O EXPEDIENTES
5 DERECHOS DE MIGRANTES IO EXPEDIENTES
6 PUEBLOS INDIGENAS VACANTE

TOTAL 50 EXPEDIENTES

: Abg. Noelia Monges

DEPARTAMENTOS

MES

JULTO

I ACCION CONTRA TODA
DISCzuMINACIÓN

IO EXPEDIENTES

) DERECHO DEL CONSUMIDOR IO EXPEDIENTES

J SERVICIOS PUBLICOS Y DE
TRANSPORTE

IO EXPEDIENTES

4 ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 1O EXPEDIENTES

5 ASUNTOS MUNICIPALES VACANTE

TOTAL 40 EXPEDTENTES

ffiñ6Hffi'E**
JULTO l2O2O

Visión: La Defensoría del Pueblo de la Repúblicq del Paraguay ql año ZOZI|se}á\6éifini¡6i}i, por su
incidencia en la protección y promoción de los DDHH, la actuación institucional funiatcla en el iespeto
de la dignidad humqna en los territorios más vulnerables
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TetdyguaÑeipysyró

Misiótt: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promoyer los Derechos
Humanos de todos los habitan¡es de la República del Paragucty, proporcionándoles seruicios de calidacl,

trasladándonos a los lugares donde nc¡s necesiten.

: Abg. Azucena Mendieta

DEPARTAMENTOS

MES

JULIO

1 DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN I EXPEDIENTE

2 ACCESSO A LA EDUCACIÓN ESCOLAR
BASICA

IO EXPEDIENTES

TOTAL 11 EXPEDIENTES

DATOS ESTADÍSTICOS _ INTERIOR
JULIO - AÑO 2O2O

DIRECCIÓN DE DELEGACIONES DEL INTERIOR: Abg. Carmen Méndez (Con permiso por
maternidad).

DELEGACIÓN

MES

JUNIO

I SANTA ROSA DEL AGUARAY IOEXPEDIENTES

2 REMANSITO 1O EXPEDIENTES
3 SAN IGNACIO 1T IO EXPEDIENTES
4 SAN IGNACIO 2T 1O EXPEDIENTES
5 CAACUPE 1T IO EXPEDIENTES

6 CAACUPE 2T IO EXPEDIENTES
7 CAACUPE 3T IO EXPEDIENTES
8 CAACUPE 4T 1O EXPEDIENTES
9 PEDRO JUAN CABALLERO l0 EXPEDIENTES (asistentes)
t0 CIUDAD DEL ESTE 2T 1O EXPEDIENTES
ll CIUDAD DEL ESTE 3T IO EXPEDIENTES
t2 SAN JUAN BAUTISTA IT IO EXPEDIENTES
13 CAAZAPA 1T IO EXPEDIENTES
14 CAAGUAZU 1T IO EXPEDIENTES

15 CAAGUAZU 2T IO EXPEDIENTES
TOTAL

»$)t}J"2/

INF'ORME
.JULTO l2o',zo

fiVisión: La Defensoría del Pueblo de la República del Paragüitfal::ifño 2021 será reconocida por su

§ incidencia en lq protección y promoción de los DDHH, la actuqción institucional fundada en el respeto
fi de la dignidad humana especiolmente en los territorios más vulnerables
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o¡pENsoRÍ¡ DEL PUEBLo

TetdyguaÑeipyryró

Misión: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los Derechos
Humanos de todos los habitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles servicios de catidad,

UNIDAD 1- SAN LORENZO: Abg. Elena Mereles

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

I ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS
VULNERABLES

IO EXPEDIENTES

2 ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS
FUNDAMENTALES

1O EXPEDIENTES

3 ATENCION Y CANALIZACIÓN DEL
CONSUMIDOR

IO EXPEDIENTES

4 CONTROL DE GARANTIAS PROCESALES IO EXPEDIENTES

TOTAL 40 EXPEDIENTES

UNIDAD 2 - ITÁ: Abg. Lucía Laviosa

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

I ATENCIÓN Y DEFENSA DE GRUPOS
VULNERABLES

10 EXPEDIENTES

aL ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS
FUNDAMENTALES

10 EXPEDIENTES

J ATENCION Y CANALIZACIÓN DEL
CONSUMIDOR

10 EXPEDIENTES

4 CONTROL DE GARANTIAS PROCESALES IO EXPEDIENTES

TOTAL 40 EXPEDIENTES

UNIDAD 3 - LUOUE: Lic. Fanny Veniatgo

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

I ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS
FUNDAMENTALES

10 EXPEDIENTES

TOTAL 1O EXPEDIENTES

INFORMB
JULIO /2O2O

v ¡ s i i it : l, ;- b "f*; * r, ;"í-fffif; d, t, n;fW;;frcXru"mru * ;;-?;
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incidencia en la protección y promoción de los DDHH, la actuación institucional.fundada en el respeto
de la dignidad humana especialmente en los territorios más vulnerable.s

trasladándonos a los I donde nos necesiten.
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TetdyguaÑeipysyró

Misión: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los Derechos
Humqnos de todos los habitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles seruicios cle calidqd,

trasladándonos q los lugares donde nos necesiten.

UNIDAD 4 - GUAIRÁ: Abg. Ana Liz Duarte.

DBPARTAMENTO

MES

JULIO

1 ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS
VULNERABLES

10 BXPEDIENTES

TOTAL 10 EXPBDIENTES

DIRECCION GENERAL DE ASISTENCIA SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES

Leticia Prado

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

1 DEPARTAMENTO DE
PREVENCIÓN DE CONFLICTO
SOCIALES

1O EXPEDIENTES

TOTAL IO EXPEDIENTES

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y PROYECTOS SOCIALES: Abg. LiZ GONZáIEZ

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

I DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA
A TERRITORIOS SOCIALES

IO EXPEDIENTES

TOTAL

:;l,i \i\|.,\[]

INFORME
JULLO/2020

Wtió* L, D"frr*rf, drtw O, or*;;tr;ffi
incidencia en la protección y promoción de los DDHH, la actuación institucional fundada en el respeto
de la dignidad humana especialmente en los territorios más vulnerables

IO EXPEDIENTES
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TetdyguaÑe ipysyró

Misiótt: Hemos asumido el comproruiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los Derechos
Humanos de todos los habitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles servicios de calidad,

trasladándonos a los lugares donde nos necesiten.

DIRECCIÓN GENERAL DEL TRABAJo: Abg. Lucía lsñiy.

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

I INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS
LABORALES

ll EXPEDIENTES

2 PENSIONES ESPECIALES 10 EXPEDIENTES
TOTAL 2I EXPEDIENTES

PENAL: Abg. Rubén Torres.

DEPARTAMENTO

MES

JULTO

I DIRECCION DE CAPACITACION EN

DD,HH. Y GARANTIAS PROCESALES
EN EL FUERO PENAL

1O EXPEDIENTES

TOTAL IO EXPEDIENTES

DEFENSORIA DEI- PUEBLO

Visiótt: La Defensoría del Pueblo de la República del Paraguay al año 2021 será reconocida por su
incidencia en la protección y promoción de los DDHH, la actuación institucionalfundada en el respeto
de la dignidad humana especialmente en los territorios más vulnerables
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TetdyguaÑeipysyró

Misiótt: Hemos qsumido el compromiso y la responsabilidad de representctr, defender y promover los Derechos
Humanos de todos los habitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles servicios de calidact,

trasladándonos a los lugares donde nos necesiten.

rmnccrÓx crunRAl »n arnlvcróN n pnn§o
Nidia Pintos

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

I MONITOREO PENITENCIARIO Y PROMOCIÓN IO EXPEDIENTES

2 ADULTOS PROCESADOS 10 EXPEDIENTES

J DEPARTAMENTO DE MENORES INFRACTORES VACANTE

TOTAL 20 EXPEDIENTES

D INTE MEDIO AMBIENTE: Ing. Angelo
Cariboni

DEPARTAMENTO

MES

JULIO

I DIRECCIÓN GENERAL INTERNACIONAL DE
MEDIO AMBIENTE

IO EXPEDIENTES

TOTAL IO EXPEDIENTES

umnccrÓN cnNnR.tl un vrRul». ¡usrrcu. y Rr
Vera Rodríguez.

INFOR
.,ULIO

DEPARTAMENTO

MES

)A

JULIO

I DIVULGACION Y CONCIENTIZACIÓN
CIUDADANA SOBRE VIOLACIÓN DE
DERECHOS HUMANOS

10 EXPEDIENTES

TOTAL IO EXPEDIENTES
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" , * . **"-- ,,* ,,- -- i,"r,:;.'.iii) lI:)l,IyP^^ §Visión: La Defensoría del Pueblo de la República del Paraguay al cino,ZOZt t"¡á/rffilf
ol2o2o$inci,dencia.e,nlaprotecciónypr'omocióndelosDDHH,laqctuqción.¡nst¡(,,!ci@

rl
da

0r^

'mente en los territorios más vulnerqbles



DERECHOS HUruNO§
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Aldyn¡<ir¿ta gLaxn:i DEFENSORIA DEL PUEBLO

TetdyguaÑeipysyró

Misitin: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los Derechos
Humanos de todos los habitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles servicios de calidacl,

trasladándonos a los lugares donde nos necesiten.

LEY 838/96 Y SUS MODIFICATORIAS: Abg. Carmeto Núñez.

DtrPARTAMENTO

M[S

JULIO

I DIRECCION DE. TINIDAD
ESPECIALIZ AD A EN ViCTIMAS.
Abg.LUZ MARINA GALEANO

8 EXPEDIENTES

TOTAL 8 EXPEDIENTES

ACTIVIDAD 1-
Atención de Reclamos Ciudadanos

JULIO

DEPARTAMENTOS DE ASUNCIÓN 200 Expedientes

DELEGACIONES DEL INTERIOR 250 Expedientes

TOTAL 450 Expedientes

Obs.: En cumplimiento de las medidas sanitarias establecidas por sucesivos Decretos Presidenciales ante
el Riesgo de Expansión masiva del Coronavirus (COVID - 19) en todo el territorio nacional y ante la
necesidad de que la Defensoría del Pueblo se ajuste a proyecciones modificadas y aprobadas por el
Ministerio de Haciena; para el mes de julio, si bien estaba previsto un alcance de 410 expedientes, es

necesario, resaltar al respecto, que la meta alcanzada por ésta institucion, se debió a las necesidades
presentadas por la ciudadana de impostergable atención, por lo que surgió un leve incremento en el
cumplimiento de la meta correspodiente al mes de julio.

Visión: La Defensoría del Pueblo de la República del Paraguay al año 2021 será reconocida por su
incidencia en la protección y promoción de los DDHH, lq actuación institucional fundada en el respef o
de la dignidad humana especialmente en los tenitorios más vulnerables
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I]EFENSORIA DEL PUEBLO

TetdyguaÑeipysyró

Misión: Hemos asumido el compromiso y la responsabilidad de representar, defender y promover los Derechos
Humanos de todos los habitantes de la República del Paraguay, proporcionándoles seruicios de calidad,

tresladándonos ct los lugares donde nos necesiten.

ACTIVIDAD 2 -
Certificación a Obietores de Conciencia Entresados.

JULIO

ASUNCIÓN 40 Solicitudes
INTERIOR 473 Solicitudes
TOTAL 513 Solicitudes

Observación: En virtud a la nota dirigida al Defensor del Pueblo en su carácter de

Presidente del Consejo Nacional de Objeción de Conciencia al Servicio Militar Obligatorio por
parte de la Asociación de Comunidades Menonitas del Paragaay - ACOMEPA, fueron
designados mediante Resolución D.P.-D.G.A.F Nro. 797/20 de fecha 7 de julio de 2020 "POR
LA CUAL SE DISPONE LA DESIGNAC/ON DE FUNCIONAR/OS PARA REALIZARATENCION
CLUDADANA A OBIETORES DE CONCTENCIA AL SERV|C\O MLLIITAR OBLTGATORIO EN
LOS DEPARTAMENTOS DE SAN PEDRO, BOQIIERON y CAAGUAZI.I', funcionarios de la
Defensoría del Pueblo, a Íir. de constituirse hasta las Colonias Menonitas con el objeto de
brindar atención ciudadana a las Colonias Friesland, Volendam, Rio Verde, Manitoba, Santa
Clara y Durango ubicadas en el Departamento de San Pedro en fecha 08, 09 y 10 de Julio, en el
Departamento de Boquerón se ha brindado atención a las colonias Loma Plata, FiladeUia y
Neuland en fecha 15,'1.6 y 17 de Julio, y por rlltimo en el Departamento de Caaguazít en fecha
22,23 y 24 de juüo a las Colonias Sommerfeld, Bergthal,Luz Y Esperanza, Tres Palmas. Florida
y Belleza. Por tal moüvo, la meta del producto 1240, ha superado 1o establecido en el mes
correspondiente a julio del año en curso.

Visión: La Defensoría del Pueblo de la República del Paraguay al año 2021 será reconocida por suINITORMtr
.luLro l2o2o incidencia en la protección y promoción de los DDHH, la actuación institucional fundada en el respeto

de la dignidad humana especialmente en los territorios más vulnerables
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