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MISION: "HEMOS ASUMIDO EL COMPROMISO ¥ LA RESPONSABILIDAD DF REFRESENTAR, DEFENDER ¥ PROMCVER LOS DERECHOS HUMANGS DE TODOS LOS HABITANTES DE LA
REPUBLICA DEL PARAGUAY, PROPORCION ANDOLES SERVICION DE CALIDAD, TRASLADANDONOE A LOS LUGARES DONDE NOSMNECESITEN

DIRECCION GENERAL DE ANALISIS E INFORMES

MEMORANDUM D.G.A.L N° 02/2020

A Abg Miguel Angel Godoy Servin, Defensor del Pueblo
CC: Lic. Idilia Escurra — Directora General de Administracion y Finanzas

De: Abg. Ma. Sandra Britez Nufiez- Directora General de Analisis eInformes.
Referencia:  Elevar informe estadistico del mes de enero y avance institucional.

Fecha: 06 de febrero de 2020.

Me dirijo a usted, con relacion al Art. 280 “Monitoreo y seguimiento de metas™ del
Anexo “A” del Decreto N° 3.264/2020 por la cual se reglamenta la Ley N° 6.469, del 02 de
enero de 2020 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el Ejercicio Fiscal
20207,

Al respecto, remito adjunto el Avance de Metas Fisicas de las Actividades de la
Defensoria del Pueblo con relacién a los servicios ofrecidos a la ciudadania a través de los
Delegados del Defensor de Pueblo, Directores Generales, Directores, Jefes de
Departamentos y la Direccidn de Objecion de Conciencia, para la carga en el Sistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Hacienda.

1-) Atencion de Reclamos Ciudadanos.
2-) Certificacion a Objetores de Conciencia.

Aprovecho la ocasion para saludarle muy atentamente,
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REPUBLICA DEL PARAGUAY, PROPORCICNANDULES SERVICHSS DE CALIDAD, TRASLADANDONOS A LOS LUGARES DONDE NOS WECESITEN".

DATOS ESTADISTICOS — ASUNCION
ENERO- ANO 2020
DIRECCION DE ATENCION A GRUPOS VULNERABLES: Abg. Liz Gonzalez

[PUEBLOS INDIGENAS Y VACANTE

|MINORIASETNICAS
{AGRARIO Y ASUNTOS DE L 25 EXPEDIENTES
|TIERRA

IDERECHO A LA SALUD 25 EXPEDIENTES
I DERECHOS DELAMUJERY
- | ASUNTOS DE GENERO :

R 25 EXPEDIENTES
~ |NINEZY ADOLESCENCIA Y 25 EXPEDIENTES
| ADOLESCENCIA

ADULTOS MAYORES 27 EXPEDIENTES

VISION: “LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY AL AH0 2021 SERA RECONOCIDA POR SU INCIDENCTA EN LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS, LA ACTUACION INSTITUCTONAL FUNDADA EN FL RESPETO DE LA DIGNIDAD HUMANA ESPECIALMENTE EN LOS TERRITORIOS MAS VULNERABLES"
Avdea, Yoatuni esg. Juan E. O leary. Fdificio Derechos Humanos y Aemoria” - Asuncion Tel: 021 452 605
Pagina web: www.defensoriodeipueblo.gov.py / Envil: defensori@defensonadeipuebio. gov.py
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MISION: “HEMOS ASUMIDO EL COMPROMISO Y LA RESPONS;
REPUBLICA DEL PARAGUAY, PROPORCICNANDOLES SFRVIC

DEFENSORIA DEL PUEBLO
TeriyguaNeipysyro

'8 NECESITEN™.

DIRECCION DE POLITICA Y SEGURIDAD: Ing. Leticia. Prado

- . -fmmﬁmﬁ Hm

F DEPARTAMENTO DE
~ |PREVENCION DE CONFLICTO
| SOCIALES

" 28 EXPEDIENTES |

~ | DEPARTAMENTO DE
_|IDENTIDAD Y CIUDADANIA

26 EXPEDIENTES

| DEPARTAMENTO DE ACCESO
| A LA INFORMACION PUBLICA

25 EXPEDIENTES

DEPARTAMENTO DE LOS
| DERECHOS DE LOS
. |MIGRANTES

VACANTE

5 [ASUNTOS POLICIALES Y |
| MILITARES

25 EXPEDIENTES

104 EXPEDIENTES

DIRECCION DE CONTROL Y SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO: Abg. Noelia

Monges

~ [DERECHO DEL CONSUMIDOR

18 EXPEDIENTES

| SERVICIOS PUBLICOS ¥ DE
| TRANSPORTE

VACANTE

ASUNTOS MUNICIPALES

25 EXPEDIENTES /

~ [ACCION CONTRA TODA

-f{--_wmscmmfmIéN o

Defensorla del Pueblc

LIDAD DE REPRESENTAR, DEFENDER Y PROMOVER LOS DERECHOS HUMANOS DE TODOS LOS HABITANTES DE LA
DE CALIDAD, TRASLADANDONOS A LOS LUGARER DONDE NO

VISION: “LA DEFENSORIA DEL PUERLO DE LA REPUBLICA DEL PARAGHUAY AL ANO 2021 SERA RECONOCIDA POR SU INCIDENCIA BN LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS

DERECHQS HUMANOS, LA ACTUACION INSTITUCICHAL FU

Avda, Featimi

INDADGA BN EL, RESPETO DF LA DIGNIDAD HUMANA ESPFCIALMENTE EN LOS TERRITORIOS MAS VULNERABLES"
v Juan E. O leary. Edificio Derechos Humanos y Memoria” - Asuncion Tel: G2 452 605
s wwwdefensonadelpueblo.govpy * Email; defensorddeensonadelpuebio gov.py
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MISION: “HEMOS ASUMIDO EL COMPROMISO Y La RESPONSABILIDAD DE REPRESENTAR, PEFENDER Y PROMOVER LOS DERECHDS HUMANOE DE TODOS LOS HARITANTES DE LA
REPUBLICA DEL PARAGLAY, PROPORCIONANDOLES SFRVICIUS DE CALIDAD, TRASLADANDONOS A LOS LUGARES DONDE NOS NECESITEN"

DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PROMOCION DE DDHH: Abg.
Azucena Mendieta

TACCESSOA LA EDUCACION | VACACIONES
 |ESCOLAR BASICA Y MEDIA

" TACCESOALAEDUCACION | VACANTE
| TERCIARIA i

~ [PROMOCION DE GESTION VACANTE
| INSTITUCIONAL

“4EXPEDIENTES

3 EXPEDIENTES

DIRECCION DE CAPACITACION EN DD HH Y GARANTIAS PROCESALES EN EL
FUERO PENAL:
Abg. Rubén Torres.

" [DIRECCION DE CAPACITACIONEN | 25 EXPEDIENTES
. |DDHH.Y GARANTIAS PROCESALES EN
- EL FUERO PENAL

DERECHOS HUMANOS, LA ACTUACION INSTITUC : .
Avda. Yeatimi esq. Juan K. O'leqry. Fdificio Derechos f*z‘mmzm yMemoria” - Asuncion Tel: 021 432 605
Pagina web: www.deferisoriade ‘pgd* o.gov.gy - Email: defensoriddefensoniadeipuehio.gov.py
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MISION; “HEMOS ASUMIDO EL COMPROMIBG Y LA RESPONSASILID! L‘J, DE REPRESENTAR, DEFENDER ¥ PROMOVER LOS DERECHOS HUMANGS DE TODOS LOS HARITANTES DE LA
REPUBLICA DEL PARAGUAY, PROPORCIONANDOLES SERVICIOS DE CALIDAR, TRASL ADANDONOS A LOS LUGARES DONDE NOS NECESITER™.

ATENCION A PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD: Abg. Nidia Pintos

MONITOREO PENITENCIARIOY | 25 EXPEDIENTES
__|PROMOCION o
" |ADULTOS CONDENADOS VACANTE

~ [MENORES INFRACTORES VACANTE

mm' r

' UNIDAD ESPECIALIZADAEN | GEXPEDIENTES
| VICTIMAS

DIRECCION GENERAL DE VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION: Abg.
Rodolfo  Vera Rodriguez.

MES

~ DIVULGACIONY 16 EXPEDIENTES
i CONCIENTIZACION CIUDADANA
. SOBRE VIOLACION DE DERECHOS
 |HUMANOS

al, de A nal. e Inf.
% PROTECOION ¥ prr\%ﬁ?“\s?ﬁ'?ﬂel Pueblo

VISION. “LA DEFENSORIA DEL PUE £
DERECHCOS HUMANOS, LA ACTU 5 TE“\.RTTOREDQ MAS VULNERABLES"

Avda, Ygaiuni e sq Juan £, D21 432605
Pagina weh: w wn:.m,:r‘wr azfemheﬁm gov.py 7 Emaii: defenserd® ac“'r'wnadﬂm u' lo.gov.py
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MISION; “HEMOS ASUMIDO EL COMPROMISO Y LA RESPONSABILIDAD DE REPRESENTAR, DEFENDER Y PROMOGVER LOS DERECHOS HUMANOS DE

DEFENSORIA DELPUEBLO
Tetdyguakieipysyrd

REPUBLICA DEL PARAGL IAY, PROPORCIONANDOLES SERVICIOS DE CALIDAD, TRASLADANDONGS A LOS LUGARES DONDE KOS NECESITEN™

DATOS ESTADISTICOS — INTERIOR

ENERO - ANO 2020

TODOS LOS HABITANTES DE LA

DIRECCION DE DELEGACIONES DEL INTERIOR: Abg. Carmen Méndez

. Eﬁmﬁﬁﬁﬁﬁ :

TSANTA ROSA DEL AGUARAY

" 2SEXPEDIENTES

~ REMANSTTO

25 EXPEDIENTES

[SANIGNACIO IT

VACACIONES

~ [SANIGNACIO 2T

25 EXPEDIENTES

| ENCARNACION

25 EXPEDIENTES

" ICAACUPE IT

15 EXPEDIENTES (VACAC))

CAACUPET

25 EXPEDIENTES

|CAACUPE3T |

26 EXPEDIENTES

_|CAACUPE4T

VACACIONES

PEDRO JUAN CABALLERO

20 EXPEDIENTES

CIUDAD DEL ESTE IT

25 EXPEDIENTES

_|CIUDAD DEL ESTE2T

25 EXPEDIENTES

| CTUDAD DEL ESTE 3T

VACANTE

" |SANJUAN BAUTISTA TT

25 EXPEDIENTES

[CAAZAPATT

VACACIONES

|CAAZAPA T

VACANTE

[CAAGUAZUTT

25 EXPEDIENTES

26 EXPEDIENTES

- CAAGUZ”Q 3T

VACANTE

VISION: “1.A DEFENSORIA DEL PUEBLC DE L& REFUBLICA DEL PARAGUAY AL AN0 2021 SERA RECONOCIDA POR SU INCIDENCTA B8 La PROTECCION Y PROMOCION DE LOS
*AL FUNDADA EN TL RESPETO DF LA DIGNIDAD HUMANA ESPECIALMENTE EN LOS TERRITORIOS MAS VULNERABLES™
E. Ofeqry. Fdificio Derechos Humanos y Memoria™ - Asuncion Tel» D3] 252 605

DERECHOS HUMANOS, LA ACTUACION TNSTITUCION

Avele, Fgatimi esq.

Pagina web: www.defensoriadelpuebio. gov.py ( Emal: defensori@defensoriadelpuehio.gov.py
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MISION: “HEMOS ASUMIDO EL COMPROMISC Y La RESPONSABILIDAD DE REFRESENTAR, DEFENDER Y PROMOVER LOS DFEL THOE HURANOS DE TODOS LOS HABITANTES DE LA
REPUBLICA DEL BARAGUAY, PROPORCIONANDULES SERVICIOS DE CALIDAD, TRASLADANDONOS ALOS LUGARES DONDE N NECESITEN".

UNIDAD 1 - SAN LORENZQ: Abg. Elena Mereles

ms;mnmmmm o [~ ENERG

- ,ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS 25 EXPEDIENTES
| FUNDAMENTALES G

“TATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS 25 EXPEDIENTES

_ | VULNERABLES _
TATENCION Y CANALIZACION DEL 26 EXPEDIENTES
|CONSUMIDOR e
; "I CONTROL DE GARANTIAS | 25 EXPEDIENTES
_ |PROCESALES e

UNIDAD 2 - ITA: Abg. Lucia Laviosa

~ [ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS 25 EXPEDIENTES
| FUNDAMENTALES .
" [ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS 25 EXPEDIENTES
| VULNERABLES i
~ |ATENCION Y CANALIZACION DEL 25 EXPEDIENTES
. |CONSUMIDOR o
| CONTROL DE GARANTIAS MATERNIDAD
___ |PROCESALES
] T&TAL '

'rGraI de Anal. e init.
Defensoria de! Pued!

VISION: “L A DEFENSORiA DEL PUEPLC DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY AL AFNO 2021 SER& RECONOCIDA POR SU INCIDENCIA EN LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS, LA ACTUACION INSTITUTIONAL ADA EN EL RESPETO DF LA DIGNIDAD HUMANA ESPECIALMENTE EN LOS TERRITORIOS MAS VULNERABLES™
Avda. Ygatimi esq. Suan E. O leary. "Edificic Derechos Humanos y Memoria™ - Asuncion Tel: 021 452 605
Pdgina web: www.defensoriadelpueblo.gov.py / Email: defensor@darensoriadelpueblo.gov.py
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MISION: *HEMOS ASUMIDO EL COMPROMISD ¥ LARE ABRIDAD DE REPRESENTSR
REPUBLICA DEL PARAGUAY, PROPORCIKNANDOLES S DE CALIDAD, TRAS

LY PROMOVER ’U‘\ DERECHOS HUM: \.’\ 25 DETODOS LOS HARITANTES DE LA

LOS LUGARES DONDE NOSNECESITEN

UNIDAD 3 - LUQUE: Abg. Fanny Venialgo

 DEPARTAMENTO

| FUNDAMENTALES

" TACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS

25 EXPEDIENTES |

| VULNERABLES

~ TATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS |

VACANTE

~ | ATENCION Y CANALIZACION DEL
| CONSUMIDOR

VACANTE

I CONTROL DE GARANTIAS

VACANTE

| PROCESAIES

UNIDAD 4 - GUAIRA: Abg. Ana Liz Duarte.

Bﬂ!&&"i‘mm’fﬁ

| FUNDAMENTALES

A CCES0 Y DEFENSADE DERECHOS

VACANTE |

VULNERABLES

“[ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS

25 EXPEDIENTES

| CONSUMIDOR

25 EXPEDIENTES

4 |CONTROL DE GARANTIAS
__ |PROCESALES

VACANTE

e sgm’mi.

ﬁﬁm ‘_!‘?._ir&f{lmtiadanm

: DEPARTAMENTOS DE ASUNCION

] ..402' Expedlentes "

'DELEGACIONES DEL INTERIOR |

: 563 Expedientes

R T

VISION: “LA DEFENSORIA DEL PURBLO DE LA REPUBLICA DFL PARAGUAY AL ANQ 2021 SERA RECONOCIDA POR SU NG
ESPETO DE LA DIGNIDAD I MA ESPECTALM
in Derechos Hremanas y
Blo.gov.py / Fmail: defensori@detensonadeipuehio.gov.py

DERECHOS HUMANOS, LA ACTUACION INSTITUCIONAL FUNDADAE
Avda, Fgatimi esq. Juan E. (lecry. Fe
Pagina web: www.defensonadelpue

IDENCIA EN LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS
E EN LOS TERRITORIOS MAS VULNERABLES™
emoria” - dwncien Tel: 021 452 605




Dereches Humanos DEFENSOR{A DEL PUEBLOD
Devechos de Todos TetdveuaNeaipysyro
YvyporaRekome Gmby

Maymdvapesuara

AIBO Y LA RESPONSABILIDAD DE REPRESENTAR, DEFE ’N 05 DE TODOS LOS HAPITANTES DE LA

SERVICIOS DE CALIDAD, TRASLADANDO

L *HEMOS ASUMIDG 1 COMPROM
IBLICA DEL PARAGUAY, PROPORCIONANDOLES

Obs: La meta mensual prevista es de 1550, cifra que este mes no se ha alcanzado debido a
que muchos delegados del interior del pais y jefes de departamentos de las Oficinas de
Asuncién salieron de vacacicnes en el mes de enero, ademas es importante sefialar que
actualmente varias delegaciones tanto de Asunciéon, como del interior del pais se
encuentran vacantes, no obstante, se ha solicitado a los delegados del Defensor del Pueblo,
a través de la Directora de Operaciones del Interior, optimizar las gestiones en
cumplimente de las metas exigidas.

101 Solicitudes
301 Solicitudes

Observacién: Los niimeros de jovenes que se han presentado a solicitar ser declarados
Objetores de Conciencia al Servicio Militar Obligatorio, se sigue manteniéndose elevada
de manera a cumplir con la meta Institucional establecida, sin embargo, en este mes de
enero por la recesién y los permisos de vacaciones que son habituales de Ia época, se ha
generado un pequefio descenso de poco interés, ademas se ha establecido recientemente las
metas 2020, las Delegaciones de Interior también han estado con permisos de vacaciones.

, nuGrai de Anal
Defensoria da! t

VISION: “LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA RFPUBLICA DEL PARAGUAY AL aNO 2021 SERA REQONOCIDA POR SU NG I[,i:‘\u’ “IA BN LA PROTECOION Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANUOS, LA ACTUACION INSTITUCIONAL FUNDADA EN EL RESPETC DE LA DIGNIDAD HUMANA ESPECIALMENTE EN LOS TERRITORIOS MAS VULNERABLES”

Awda., ;'L,?czfm i esq. Juan E. (leary. Fdificio Derechos Humanos y Memoria™ - Asuncion Tel: 021 452 605
Pdging web: www.defensoriadelpuebio.gov.py / Email: defensar@defensoriadelpueblo. gov.py
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_PRODUCTOS

I o O Y

_ABR P soes [ s oo | obow b min
ass0 | oasse | oasse | oxsse | oasse |10 | osss0 | oass | s | s |

1550 | 1880

ATENCION DE w
RECLAMOS AVANCE 965
CRDADANOS. :

s | oa00 | 1000 | 100§ 1000 | 100 | jow | 000 | dow | 1000 | 000 | so0
CERTIFICACION A . | _
OBJETORES DE
CONCIENCIA.

AVANCE 402

sral @ Anal. e inf.
Jendoria del Pueblo

DIRECCION GENERAL DE ANALISIS E INFORMES.




