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DIRECCION GENERAL DE ANALISIS E INFORMES

MEMORANDUM D.G.A.L N° 01/2020

A: Abg. Miguel Angel Godoy Servin, Defensor del Pueblo
¥ o Lic. Idilia Escurra — Directora General de Administracién y Finanzas
De: Abg. Ma. Sandra Britez Nufiez- Directora General de Analisis e Informes.

Referencia: Elevar informe estadistico del mes de diciembre y avance institucional.

Fecha: 06 de enero de 2020.

Me dirijo a usted, con relacion al informe estadistico del servicio ofrecido a la
ciudadania, realizado mediante los Delegados y Jefes de Departamentos de 1a capital e
interior del pais, correspondiente al mes de diciembre.

Asimismo, los informes estadisticos de la Direccion General de Objecion de
Conciencia con relacién a la cantidad de solicitudes de Declaracion de Objecion de
Conciencia y de la Direccion General de Verdad, Justicia y Reparacion correspondiente
al mes de diciembre de 2019.

Al respecto, elevo a su consideracion el avance institucional segun la meta
inicial por productos y el cumplimiento de la misma. En el mismo se resaltan los
Productos 809, 1219y 1240 correspondiente al mes de diciembre del afio 2019.

Aprovecho la ocasion para saludarle muy atentamente.
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DATOS ESTADISTICOS — ASUNCION
DICIEMBRE — ANO 2019

DIRECCION DE ATENCION A GRUPOS VULNERABLES: Abg. Liz Gonzalez

| MINORIAS ETNICAS
" |AGRARIO Y ASUNTOS DE 25 EXPEBIENTES
| TIERRA
5 |DERECHOALASALUD 28 EXPEDIENTES
4 |DERECHOS DELA MUJER Y
_ |ASUNTOSDEGENERO 26 EXPEDIEN S
S |NINEZY ADOLESCENCIA Y 28 EXPEDIENTES
| ADOLESCENCIA
|ADULTOSMAYORES 35 EXPEDIENTES
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DIRECCION DE POLITICA Y SEGURIDAD: Ing. Leticia.

Prado

 DEPARTAMENTO

~ [DEPARTAMENTODE
- | PREVENCION DE CONFLICTO
~ |SOCIALES

35 EXPEDIENTES

> [ DEPARTAMENTO DE
| IDENTIDAD Y CIUDADANIA

37 EXPEDIENTES

" | DEPARTAMENTO DE ACCESO
_ | ALA INFORMACION PUBLICA

18 EXPEDIENTES

T DEPARTAMENTO DE LOS
| DERECHOS DELOS
| MIGRANTES

VACANTE

o

~ TASUNTOS POLICIALES Y
| MILITARES

35 EXPEDIENTES

DIRECCION DE CONTROL Y SERVICIO PUBLICO Y PRIVADQ: Abg. Noelia

Monges

BEPARTAMENT(} -

- 'ff'_'._DERECHO DEL CONSUMIDOR

34 EXPEDIENTES

~ | SERVICIOS PUBLICOS Y DE
| TRANSPORTE

VACANTE

ASUNTOS MUNICIPALES

35 EXPEDIENTES

“TACCION CONTRA 'PODA

35 EXPEDIENTES

= |TOTAL

| DISCRIMINACION __
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DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PROMOCION DE DDHH: Abg.
Mario Gomez

~ TACCESSOALAEDUCACION -~ | 35 EXPEDIENTES
~ | ESCOLAR BASICA Y MEDIA :

~ |ACCESO A LA EDUCACION | 16 EXPEDIENTES
~ 'TERCIARIA |

5 PROMOCION DE GESTION VACANTE
~ JINSTITUCIONAL

1 |DPTO DEINCUMPLIMIENTODE | 35 EXPEDIENTES
~ |LOSDERECHOS LABORALES
_"PENSIONES ESPECIALES S 38 EXPEDIENTES
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DIRECCION DE CAPACITACION EN DD HH Y GARANTIAS PROCESALES EN EL

FUEROQO PENAL:

Abg. Rubén Torres.

1 |DIRECCION DE CAPACITACION EN
| DDHH. Y GARANTIAS PROCESALES EN
- |ELFUERO PENAL

" 18 EXPEDIENTES

~ fromAL

ATENCI()N A PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD: Abg. Nidia Pintos

BEPARTAMEWG '

1 ‘MGNIT{)RE{) e
- |PROMOCION

~ Vacante

 TADULTOS CONDENADOS

Vacante

| MENORES INFRACTORES

4" "/ADULTOS PROCESAROS

 DEPARTAMENTO

LEY 838/96 Y SUS MODIFICATORIAS: Abg. Luz Marina Galeano.

TOMES

TONIDAD ESPECIALIZADA EN
| VICTIMAS

19 EXPEDIENTES
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MISION; “HEMOS ASUMIDO EL (¢ )\I}R‘ ni[ O Y LA RESPOY
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L I_‘AD DE REPRESENT, \,PL DEFENDER Y PROMOVER LOS DE
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08 DF CALIDAD, TRASLADANDONOS ALOS D i

DATOS ESTADISTICOS - INTERIOR
DICIEMBRE -~ ANG 2019

DIRECCION DE DELEGACIONES DEL INTERIOR: Abg. Carmen Méndez

DELEGACION  DICIEMBRE
~SANTA ROSA DEL AGUARAY " 35 EXPEDIENTES
~ |REMANSTTO 35 EXPEDIENTES
"~ [SANIGNACIOIT 35 EXPEDIENTES

~ |SANIGNACIO 2T 39 EXPEDIENTES
~ |ENCARNACION 35 EXPEDIENTES
~ |CAACUPEIT 24 EXPEDIENTES
~ [CAACUPE2ZT 35 EXPEDIENTES
~— [CAACUPE3T 37 EXPEDIENTES
"ICAACUPE4T 39 EXPEDIENTES
~ | PEDRO JUAN CABALLERO 20 EXPEDIENTES
~ |CIUDADDELESTE IT | VACANTE
| CTUDAD DEL ESTE 2T VACANTE
| CIUDAD DEL ESTE 3T 35 EXPEDIENTES
|SAN JUAN BAUTISTA 1T 35 EXPEDIENTES
CAAZAPAIT 35 EXPEDIENTES
|CAAZAPA 2T -
|CAAGUAZU IT 35 EXPEDIENTES
 [CAAGUAZU 2T 35 EXPEDIENTES
~ |CAAGUZU3T VACANTE
—[CAAGUAZU 4T N -
= e
e
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LR i 08 DE TODOS LOS HABITANTES DE LA
JEL PARAGUAY, PROPOR &

UNIDAD 1 — SAN LORENZO: Abg. Elena Mereles

DEPARTAMENTO [ DICIEMBRE

| ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS 35 EXPEDIENTES
| FUNDAMENTALES o
“ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS 35 EXPEDIENTES
| VULNERABLES : i
~ |ATENCION Y CANALIZACION DEL 38 EXPEDIENTES
| CONSUMIDOR e
~ |CONTROL DE GARANTIAS 35 EXPEDIENTES

_ PROCESALES

UNIDAD 2 —ITA: Abg. Lucia Laviosa

. DEPARTAMENTO | DICIEMBRE

1 |ACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS | 35 EXPEDIENTES
| |FUNDAMENTALES s
2 [ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS | 35 EXPEDIENTES
| | VULNERABLES ,
3 [ATENCION Y CANALIZACION DEL 35 EXPEDIENTES
. |CONSUMIDOR i
4 |CONTROL DE GARANTIAS MATERNIDAD
'~ | |PROCESALES e
e L e
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SLIDAD DE REPRESENTAR, DEFENDER Y PROMOVER LOS

SEF 8 DE CALIDAD, TRASLADANDONOS A LOS LUGARES DONI

UNIDAD 3 - LUQUE: Abg. Fanny Venialgo

ANOS DE TODOS LOS HARITANTES DE LA

DEPARTAMENTO.

1 [ACCESOY DEFENSA DE DERECHOS |
~ |FUNDAMENTALES

~ 35EXPEDIENTES |

“TATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS
VULNERABLES

VACANTE

3 [ATENCION Y CANALIZACION DEL
| CONSUMIDOR

VACANTE

7 [CONTROL DE GARANTIAS

VACANTE

e PROCESALES S

~ 35EXPEDIENTES

UNIDAD N° 4 — GUAIRA: Abe. Ana Liz Duarte

= ~ DEPARTAMENTO

1 TACCESO Y DEFENSA DE DERECHOS
 |FUNDAMENTALES

2 [ATENCION Y DEFENSA DE GRUPOS
_ |VULNERABLES

35 EXPEDIENTES

~[ATENCION Y CANALIZACION DEL
| CONSUMIDOR

5 EXPEDIENTES

4 |CONTROL DE GARANTIAS
__ |PROCESALES

VACANTE

VISION: “LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DF L
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MISICIN: “HEMOS ASURMIDO EL COMP DETODOS LOS HAPITANTES BE L

REPUBLICA DEL PARAGUAY, PROPORCIONANDOLE

[564 Expedientes

DELEGACIONES DEL INTERIOR | 832 Expedientes

Observacién: Es importante sefialar que actualmente varias delegaciones tanto de
Asuncién, como del interior del pais se encuentran vacantes, no obstante se ha solicitade a
los Delegados del Defensor del Pueblo, a través de la Directora de Delegaciones dei
Interior, optimizar las gestiones en cumplimiento de las metas exigidas.

Por lo mencionado precedentemente se ha generado 1396 expedientes durante el mes de
diciembre de los 1706 que se debe generar.

Observacion: Los mimeros de jévenes que se han presentado a solicitar ser declarados
Objetores de Conciencia al Servicio Militar Obligatorio, sigue manteniéndose elevada de
manera que la meta Institucional establecida se sigue superando, debide a que siguen
publicaciones, tanto en el drea de telecomunicaciones y prensa escrita, ademas de los
demas medios Facebook y WhatsApp, generando una continua afluencia a nivel Nacional.
Igualmente las Delegaciones de Interior siguen remitiendo solicitudes de declaracion de los
meses de mas auge como Diciembre y Enero.

efensona del Pueblo
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MISION: “HEMOS ASUMIDO EL COMPR
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EPRESENTAR, T‘F
AD, TRASLADANDON

woARE YT
GARES DONDE

FUMANOS DE TODOS LOS HABITANTES DE LA
[TEN™

ATENCION A LA CIUDADANIA

89 Personas

89 Personas

Observacién: Pongo a su conocimiento que el Director General, encargado de éste

producto, estuvo acompafiande las reuniones de trabajo realizadas con diferentes

representantes del Congreso de ia Nacién para la aprobacion del anteproyecto de ley que

pueda facilitar la compra de insumos, que son indispensables para la labor misional que

Heva adelante Ia Institucién.

Es por esa razén que el presente mes en relacion a los meses anteriores, no se pudo

alcanzar la meta prevista.

ir. Gral

Defensoria del Puebic
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AVANCE INSTITUCIONAL POR PRODUCTOS - ANG2019

PRODUCTOS | me | e | AR | aem | oway | mw | g | acos o sy Looer | how | pic

oo | amo | wo | woo | w0 | we | w0 | e | v | peo | pe | e

DENUNCIAS . ‘,
CIUDADANAS AVANCE 1604 1678 1649 1871 1961 1755 1906 1658 1663 1518 1525 1396 20190
ATENDIDAS. ‘

Moo om b oe b ol g 0 B oase L me ] dbe ]oan ol a G ae

DIVILGACION Y.
CONCIENTIZACIO
NCIUDADANA | AVANCE 25 406 60 141 106 80 96 100 100 306 100 89 1609
SOBRE VIOLACION |
9B DDVEEL

T T e

CERTIFICADOS DE |
ORIETORES DE

CONCIENCIA | A E 2040 4660 3019 3200 81 2620 2380 740 480
ENTREGADOS, | XANEE b %

4]
S

620 400 23040




