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Misión: Reafitmar el Contproniso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

Abg. MIGUEL A. GOITOY SERVÍI§, Defensor del Pueblo

Abg. E§MILCE JHOAI{A VEGA, Direceión General de Administración y
Finanzas
Abg. MÓNICA RUÍZ DLAZ, Dirección General de Auditoría Interna

Abg. PATRICIA MERELES, Dirección General de Anáüsis e Informes

Remitir informe de Agosto y Avaace Institucioaal.

O5 de Septiembre de 2o22

Ce.:

De:

Ref.:

Fecha:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, en cumplimiento de los Artículos 37, 38
y 119 de la Ley N" 6.873/2022 del O4 de enero del2A22 "Que aprueba el Presupuesto
General de ln Nación para el Ejercicio Fi.scal2022'.

AI respecto y para la eiectiva carga en el Sistema integrado de Administración
Financiera (SIAF) del Ministerio de Hacienda, remito adjunto el reporte mensual
corrresporldiente al mes de AGOSTO del 2A22 y el Avance de Metas Físicas de las
Actiüdades que ia Defensoría del Pueblo ofrece a la ciudadanía a través de los
Deiegados del Defensor de Pueblo, Directores Generales, Directores, Jefes de
Departamentos Temáticos y la Dirección General de Objeción de Conciencia.

Proeramas vieentes de la Defensoría del Pueblo:

1- )Atención de Reclamos Ciudadanos.

2- ) Certificaeión a Objetores de Conciencia.

AtentamenteI É«*..:')i wj/' DEFENSORÍA BEI, PU§B
DIRECCIÓN CENERAL DE AÜIIJIIIi$TAATiü&IY

MESA DE ENTRADA
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Visititt: Reconocimiento de la Defensoría del Pueblo por su efecliva labor en la Promación.
Protreccién v Defensa de los Derechos Humanos

e Informes

A,-da. Ygatimi esq. Juan E. O'leary. "Edif cio Derechos Humanos yll'lemoria" - Asuncién. Tel: 021 452 6A2 al 5
Página web: urwv.defe.nsoriadeloueblo.gov.ny ,i Email: defensor@defensoiadelpueblo.gov.py
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Misión: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

DATOS ESTADÍSTICOS DEFENSONÍA »NT PUEBLO -AÑO ZOZZ

Dirección General de Análisis e Informes

ACTIVIDAD I ''ATENCIÓN DE RECLAMOS CIUDADANOS''

»tRpcctóN GENERAL DE onERACIoNES: Abg. MARÍA pAzALCARAZ

ornncrón ou rrnNcróN A GRupos vULNERABLES: Abg. RoMTNA poRTILLo

F EBR ERO ABRILENERO MARZO MAYO J LJNIO JIJLIO OCTUBRE NOVIEM BR E DrcIEMBRE

Derechos de las Mujeres 9 l5 2t 20 20 20 l5 22 142

Derechos de la Niñezy

Adolescencia
t5 l5 2t 20 20 14820 l5 22

Derechos de Adultos

Mayores
l5 t5 2t 20 20 20 l5 22 r48

De Acceso a la Salud l5 t5 2t 20 14820 20 l5 22

Derechos de los Migmntes 9tl5 t5 2t 20 20
M iLcmi

dad

Mrtcrnid
ad

\.4atcrnrdil

d

Pueblos Indígenas \ acanle \ ac n1e \ aca nte \ ac a¡te \ acante
\ acanl

\ acatle \ acante

TOTAL 69 /r t05 100 100 80 60 88 677

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS Y ESENCIALES: Interina Abg. AZUCENA MENDIETA

FEBRERO J ULIO OCTUBREENERO M ARZO ABRIL TOMAYO JTNIO NOVIEMBRE DrcEMBRE

Acciones contra toda fornn

de discriminación
\'¿cánte \ aaante \ acante \ acante \ acante

\ ac ant
\ acante \ a€ante

Derechos del Consumidor \ ac ánte \ a cante \ aca¡te \ ac a¡te \ acante
\ acant

\ ac¿nte \ acatte

Servicios Publicos y

Transporte
vacante l5 2l 20 20 20 t5 22 133

Acceso a la Infonmción

Publica
l5 l5 2l 20 20 20 t5 22 r48

Asuntos Municipales vacante l0 2t 12820 20 20 t5 22

TOTAL l5 40 63 60 60 60 45 66 409

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO J ULIO AGOSTO S ETIEM BRE OCTUBRE NOVIEM BRE DICIEMBRE

Dirección de Erlucación y

Capacitación en DDHH
t5 l5 2l 20 20 20 r5 'r) 148

148TOTAL t5 l5 2t 20 20 20 l5 22

DIRECC DE EDUCACI YCAPACITACI EN DERECHOS HUMANOS: AZUCENA MENDIETA

e lnformes
rlel Pueblo

Visión: Reconocimiento de la Def'ensoría del Pueblo por su efectiva lqbor en la Promoción,
Protrección y Defensa de los Derechos Humanos.

de

* +
Avda. Ygatimi esq. Juan E. O'leary. Edificio Derechos Humanos y Memoria" - Asunción. Tel: 021 152 602 al 5

Página ueb: www.def'ensoriadelpueblo.sov.pJ- / Email: defensor@defensoriadelpueblo.gov.py
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N' DEPARTAMM{TOS
CANTIDAD DE D(PH)IENTES POR MES

TOTAL
SETIENIBRE
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N" DEPARTAMBIITOS
CA¡,ITIDAD DE LXPil)Iü{TES POR MES

TOTAL
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D[PARTAMm\,{TOS
CANTIDAD DE DOEDIf,NTTS PORMTS

TOTAL

1
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Misión: Reafirmar el Compromiso Instilucional de Promover, Proteger y DeJénder los Derechos Humqnos,

AIWCCñNT ?E^,IER,AL UE
A$T'í L I,' I.S IE I AT?OR fuI.IES

DIRECCtÓN DE DELEGACTONES DEL tNTERIOR: Abg. CARMEN MENDEZ

ENERO FEBR ERO MARZO ABRIL MAYO JUNO J ULIO AGOSTO S ETIEM B RE OCTI,MRE NOVIEMBRE DrcIEMBRE

Santa Rosa del Aguaray l5 t5 2t 20 20 20 l5 22 r48

Remansito t5 l5 2t 20 20 20 t5 22 148

San Ignacio ler. Tumo l5 t5 2t 20 20 20 l5 22 148

San lgnacio 2do. Tumo l5 t5 2t 20 20 20 l5 22 148

Caacupe ler. Tumo vacant e vacanl e vacanl e vacanl e vac¿ute
vÍran

te

vacant
vacant e

Caacupe 2do. Tumo l5 l5 t2 vacante vacantc
vacalt vacanl

vacante 42

Caacupe 3er. Tumo t5 l5 2l 20 20 20 l5 22 148

Caacupe 4to. Tumo l5 t5 2l 20 20 20 l5 22 148

Pedro Juan Caballero t0 t5 2t 20 20 t7 l5 22 140

Ciudad del Bte l5 l5 2t 20 20 20 l5 22 148

Caaapa l5 l5 2t 20 20 20 l0 22 143

Caaguazú ler. Tumo l5 l5 2t 20 20 20 l5 22 r48

Caaguazú 2do. Tumo vacmte l5 2l 20 20 20 t5 22 133

Femando de la Mora l5 l5 2t 20 20 20 l5 22 r48

Pilar l5 l5 2t 20 20 20 l5 22 148

TOTAL 190 210 285 260 260 257 190 286 1938

COORDINAC DEPARTAMENTAL UNIDAD I- SAN LORENZO: ANA CORREA

ABRILENERO FEBR ERO MARZO JULN NOVIEMBRE DTIEMBREM AYO JUNN SETIEM BRE OCTUBRE

Atención y Defensa de

Gupos Vulnerables
l5 t5 2t 20 20 20 l5 22 148

Acceso y Deftnsa de

Dercchos Fundanrntales
l5 t5 2l 20 20 20 t5 22 148

Atención y Canaliación del
C.onsumidor

l5 l5 2t 20 20 20 l5 22 148

Control de Carantías

Procesales
l5 l5 2l 20 20 20 l5 22 148

TOTAL 60 60 84 80 80 80 60 88 592
COORDINAC LAVIOSA

MARZO ABR IL MAYOENERO FEBRERO S ETIEM BR E OCTUBRE NOVIEMBRE DrcIEMBRE

DEPARTAM ENTAL UNIDAD 2- A

JI,JND J ULD

Atencón y Defensa de

Gupos Vulnerables
l5 l5 2l 20 20 20 t5 22 r48

Acceso y Defensa de

Derechos Fundanpntales
vacante vacanl e vacalte vacante

Atención y del
l5 t5 2t 20 20 20 l5 22 148

Control de C-amntías

hocesales l5 l5 2t 20 20 20 l5 vacanl c t26
TOTAL 45 45 63 60 60 60 45 44 422

C
General Ce-
e

Visión: Reconocimiento de la Defensoría del Pueblo por su labor en la Promoción,
Protrección Defensa de los Derechos Humanos.
Avda. Ygatimi esq. Juon E. O'leary,. "Edi/icio Derechos Humanos y Memoria' - Asunción. Tel: 021 452 602 al 5

Página veb: www.defensoriadeloueblo.gov.oy i Email: defensor@defensoriadelpueblo.gov.py

CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES
DELEGACIONES TOTAL
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CANTIDAD DE L\PEDIENTES POR MFS
:{' DEPARTAME\TOS

AGOSTO
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MoyñnF goDñ DEFENSORIA DEL PUEBLO
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Misión: Reafirmar el Compromiso lnstitucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

arWCCñ^r gEwE(RflL ryE

AW'í L 1,9 1,9 IE I N(F OAgilE

DEPARTAMENTAL UNIDAD 3- ETENA MERELES

ABR[- MAYOENERO FEB R ERO MARZO OCTL,tsREJI.JNIO JULO NO\lEMBRE DTIEMBRE

Atención y Defensa de

Crupos Vulnerables
\ acanle \ acante \ acante \acanle \ ac ante

\ acanl
\ acante \ acSnte

Acceso y Defensa de

Dercchos Fundamntales
vacante t5 2t 20 20 20 t5 22

Atención y Canalización del

Consumidor
\ acante r acante \ acanle \ ac anle \ ac ante

r a§ant

e
\ acant9 \ acante

Procesales
l5 l5 2t 20 20 20 l5 22

TOTAT l5 30 42 40 40 40 30 44 28t
COORDINACIÓN DIPARTAMENTAL Df,L GUAIRA: Abg. ANA LIZDUARTf,

ENERO FEB R ERO t\4ARZO ABRIL MAYO JUNIO J ULIO OCTLJBRE NO\lEMBRE DICIEMBRE

Atencón y Defensa de

Clnpos Vulnerables
l5 l5 2l 20 20 20 t5 22 148

Acceso y Defensa de

Derechos Fundanrntales
\ acanle \ ac ante \ acante \ acanle \ ac a¡te

1 acant

e
\ acante \ acant9

Atención y Canalizacirin del

Consumidor
l5 l5 2l 20 20 20 l5 22 148

Grantías
vacantc vacante vacante vacante vacante

vacan

te

vacant
vacante

TOTAL 30 30 42 40 40 40 30 44 296

GENERAL DE ASISTENCIA SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES: ALEJANDRA BARRIOS

ENERO ABR[-FEBRERO MARZO MAYO JUNIO JULO SETEMBRE DT¡EMBREOCIUBRE NOVIEMBRE

SOCIAL Y SEGURIDAD: LETICIA PRADODE

Prevención de Confl ictos

Sociales
t5 t5 2t 20 20 20 t5 22 148

TOTAL 15 l5 2l 20 20 20 t5 )) 148
DE SOCIAL Y PROYECTOS SOCIALES: LIZ

ENERO FEB RERO MARZO ABRIL MAYO JTJNO J UL¡C SETEMBRE OCTTJBRE NOVIEMBRE DTIEMBRE

De Asistencia a Tenitorios

Sociales
l5 l5 21 20 20 20 l6 22 149

TOTAL 15 15 2t 20 20 20 l6 1',' 149

Ce

lnformes
del Pueblo

e

Visión: Reconocimiento de la Defensoría del Pueblo por su labor en la Promoción,
Protrección Defensa de los Derechos Humanos.
Avda. Ygatimi esq. Juan E. O'leary. '' Ed ific i o De re chos H u manos y Memoria" - Asunción. Tel: 021 452 602 al 5

Página v'eb: www.defensoriadelpueblo.gov.py / Email: deJensor@defensoriadelpueblo.grv.py

COORDINACIÓN

N" DEPARTAMENTOS
CANTIDAD DE IXPT,DIENTIS POR MES

TOTAL

I
c

)
133

3

4 148

NO DEPARTA]\.IENTOS
CA¡¡TIDAD D[ LXPEDIENTTS POR Mf,§

TOTAL
S ETIEM BRE

I

)

3

4
e

N" DEPARTAM[NTOS
CANTIDAD DE EXPEDIENTIS POR MTS

TOTAL
AGOSTO

I

N" DIPARTAMENTOS CA¡{TIDAD DE LXPIDIINTES POR MIS
TOTAL

I
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Misión: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.
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GENERAL DEL TRABAJO: L ISHIY

ENERO FEB RERO MARZO ABRIL ]\,f AYO J I,JNIO JULD S ETIEMB OCTI.JBR E NOVIEMBRE DICIEMBRE

Incunplimiento de Derechos

[¿borales
l5 l5 2t 20 20 20 l5 t9 145

Pensiones Bpeciales l5 r5 2l 20 20 20 l5 22 148

TOTAT 30 30 42 40 40 40 30 4t 293

DIRECI GENERAL DE CONTROL DE PROCESALES: RUB TORRES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO J ULIO SETEM B OCTUBRE NOVIEMBRE

Direccón de C¡ntrol de

Carantías Procesales
t4 t5 2t l9 21 20 l5 22 147

TOTAL t4 l5 2l 19 2t 20 15 22 147

GENERAL DE A A PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD Y OTROS DE ENCIERRO:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO J UNO J ULN AGOSTO S ETIEMBRE OCTI.]BRE NO\IEM BRE DTEMBRE

Monitoreo Penitenciario l5 l5 2l 20 20 20 l5 22 148

Adultos Pmcesados l5 t5 2l 20 20 20 l5 22 148

TOTAL 30 30 42 40 40 40 30 44 296

GENERAL INTERNACIONAL DE MIDIO AMBIENTE: ANGELO CARIBONI

ENERO F EB RERO MARZO ABRIL MAYO J UNIO J ULIO AGOSTO S ETIEM B RE OCTUBR E NOVIEM BRE DICIEMBRE

Direcciln Gneral de Mecb

Anübnte
l5 r5 2l 20 20 20 l5 22 148

TOTAT 15 15 2l 20 20 20 15 22 148

?

del P

Visión: Reconocimienlo de la Defensoría del Pueblo por su efectiva labor en lq Promoción,
Protrección y Defensa de los Derechos Humanos.
Avda. Ygatimi esq. Juan E. O'leary. 'Eddicio Derechos Humanos y Memoria" - Asunción. Tel: 021 452 602 al 5

Página veb: www.defensoriadelpueblo.sov.py / Email: defensor@deJensoriadelpueblo.gov.pl,

Ce

NO DEPARTAMENTOS
CANTIDAD DE LXPEDIENTTS POR ]VIES

TOTAL
ACOSTO

I

NO DEPARTAMENTOS
CANTIDAD DT TXPEDIENTTS POR NIES

TOTAL
DICIEMBR E

I

NO DTPARTA]TIBiTOS
CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR TTIS

TOTAL

1

NO DEPARTAMENTOS
CANTIDAD D[ DfIDIENTT§ POR MES

TOTAT

I

2

2
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Misión: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proleger y Defender los Derechos Humanos.

(D r Kr, C C r ó 9\r g EtltER A L (aE

A^I''íL I.S I.' IE I 9\tIF OR fuf .ES

GENERAL DE VERDAD, JUSTICIA YRTPIR¿,CIÓX: RODOLFO VERA

ENER O FEBR ERO MARZO ABR[- MAYO JI.,INO JITLD S ETIEM B OCTUBRE NOVEMBRE DICEM BRE

Divulgación y Concieciación

ciudadana sobrc violacón de

DDHH

8l 56 t9 11 46 83 85 llr 447

TOTAL 81 5ó 19 71 16 83 85 1il 558

GENERAL GABINETE EJECUTIVO: CARMELO

ENERO F EB RERO MARZO ABRü- MAYO JL\IO JLLO S ETIEM BRE OCTLBRE NO!1EM B RE DTEM BRE

Unidad Bpecializada en

Atención a Víctinas de la

Dictadura

9 8 4 JJ 20 9 r8 102

I 9 8 1 33 20 9 18 102

478 expedientesDEPARTAMENTOS TEMÁTICOS DE ASUNCIÓN

506 expedientes
COORDINACIONES Y DELEGACIONES DEL
INTERIOR

Mujeres 10

Hombres 1

Niños 5

Nota: El reporte de ACTIVIDAD I de "Atención de Reclamos Ciudadanos " se ajusta a

la meta establecida para el mes de AGOSTO de\2022.

INFORME
AGOSTO/2022

Visión: Reconocimiento de la Defensoría del Pueblo por su efectiva labor en la Promoción,
Protreccióny Defensa de los Derechos Humanos.
Avda. Ygatimi esq. Juan E. O'leary. Edtficio Derechos Humanos y Memoria" - Asunción. Tel: 021 152 602 al 5

Página veb: www.defensoriadelpueblo.gov.py i Email: defensor@y'efensoriadelpueblo.gov.py

General
e

N" DEPARTAMLIITOS
CA]\TIDAD DE LXPEDIENTES POR N{ES

TOTAL

I

NUNEZ

N" DEPARTAMENTOS
CANTIDAD DE LXPEDIENTTS PO R NIES

TOTAL
Acosro

I I

TOTAL

ACTIVIDAD 1-
Atencién de Reclamos Ciudadanos

AGOSTO

TOTAL 984 expedientes

ACTIVIDAD 1-
Alcance de Atención a Personas
con discapacidad

AGOSTO

TOTAL 22 PcD
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Misión: Reafirmar el Compromiso lnstitucionql de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos,

-T

§ota: El reporte ds ACTÑ'IDAD 2 & "Ccrtifrcaclórt a ObJeares d¿ Conclencia" no h
canzado la meta pref ista p¡ra el mes dr AGO§TO dcl l0l:, debrdo a la falta de concurrcocia
,jetces Y careacia de recursos econórnicos eo alguoos puntos dcl itrterior para dcsarrollar I

ornadas dc atención ciudadana

ra
lnformes

a del Pueblo

labor en la Promoción,

4)-L
Ce

ACIMDAD 2 ''CERTIFICACIÓN A OBJETORES DE CONCMNCI,A ''
DIRECCIÓN CINERAL DE OBJECIÓN DE CONCTINCIA: Abg. NOELIA MONCES

N"
DTPARTAMTNTO DTI

PAis
DTITGACIONES

CANTIDAD D[ DOTDITNTTS POR MT§
TOTAL

E}iERO FEERERO MARZO ABRL MAYO ]I.ND JULD AGOSTO SETEMBRE OCTTERE NOVEMERE DTEMBRE

I Capital Asunción 63 68 85 l19 97 t47 242 87 98
1 San Pedro

Santa Rosa del

Aguaray
4 6 6 8 8 t4 t0 8 64

3 Cordillem Caacupe 2 7 t3 t7 20 20 l9 l0 r08

1 Glaira \illanica t2 20 24 30 32 30 28 29 205

f, Caaguaar Caaguazr I l9 20 l8 l4 l9 t8 l6 133

6 Caaapa Caaapa I J 1 4 0 4 0 2 2t

7 Misiones San Ignacio 2 I l4 l6 20 l8 t5 l3 I
8 Alto Parana Ciudad del Bte 8 t7 24 35 34 48 48 37 251

9 Gntral San Lorenzo t2 20 20 ll l3 23 l3 3l 143

l0 Central Irá 3 4 2t lt ll 6 27 l6 I
ll &ntral Luque I 2 0 0 0 0 0 0 J

l2 &ntral Fernando de h lvlora J J 2 4 J 0 0 2 t7

l3 Ñeembucu Pilar 4 6 8 9 t5 l0 2 I 62

14 Amambay Pedm Juan Caballem 2 ., 6 0 J I 6 I 22

I 5 Presidente Hayes Rennnsito 4 I 0 0 0 0 2 0 7

TOTAT 130 r80 250 302 270 340 430 260 2162

ACTI1IDAD 2.
Ccrtüicr déu e Obj corct dc Cmcicocir

AGOSTO

ASI,rcIo§ 87 cx@iemes

COORDN§ACIO\.ES Y DELEGACIOIiES DEL
I¡§TERIOR

173 cxpcdieates

Avda. Ygatimi esq. Juan E. O'leary. 'Edficio Derechos Humanos y Memoria" - Asunción. Tel: 021 452 602 al 5

Página veb: www.defensoriadelpueblo.eov.pv / Email: defensor@deJensoriadelpueblo.gov.py

a I WCC I Ót\r EEWE;R AL (DE

AN'i L 1.9 I.S f, I AIf O(RfuÍ.E

I

Visión: Reconocimiento de la Defensoría del Pueblo por su
Protrección y Defensa de los Derechos Humanos.
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