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DEFENSORIA DEL PUEBLO
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	                                     PLAN OPERATIVO ANUAL  –  DEFENSORIA DEL PUEBLO

	DEPARTAMENTO
	OBJETIVOS
	METAS
	ACTIVIDADES
	RECURSOS
	LIMITACIONES
	MEDIOS DE COMPROBACION

	Departamento de Derecho Agrario y Asuntos de Tierra
	Solicitar la cooperación de las Instituciones como: Senavitat; Secretaría de Acción Social, y las Municipalidades, a los efectos de trabajar conjuntamente para la regularización de los Territorios Sociales.
	Trabajar coordinadamente con las Instituciones nombradas
	Realizar pedidos de informes, ya sea de forma escrita, vía telefónica sobre en qué situación se encuentran los Territorios Sociales

	Actualmente cuenta con una oficina, una computadora e impresora, propiedad de la Jefa de Departamento.

	Falta de presupuesto. Necesidad de contar con más personal. Necesidad de contar con recursos económicos para movilidad. Necesidad de contar con una computadora, fotocopiadora, teléfono de línea directa con fax.

	Elaboración de Informes Mensuales y Resoluciones de Finiquitos de los Expedientes tramitados por el Departamento


	Departamento de Derecho Agrario y Asuntos de Tierra
	Monitoreo de los Territorios Sociales, a fin de canalizar los reclamos.
	Lograr la celeridad a las respuestas de sus reclamos, y la regularización de sus Territorios Sociales
	Realizar calendario de visitas.
	Actualmente cuenta con una oficina, una computadora e impresora, propiedad de la Jefa de Departamento.

	Falta de presupuesto. Necesidad de contar con más personal. Necesidad de contar con recursos económicos para movilidad. Necesidad de contar con una computadora, fotocopiadora, teléfono de línea directa con fax.

	Elaboración de Informes Mensuales y Resoluciones de Finiquitos de los Expedientes tramitados por el Departamento


	Departamento de Derecho Agrario y Asuntos de Tierra
	Brindar Asesoramiento a las personas que se constituyan a la Defensoría del Pueblo, quiénes solicitan la mediación, la canalización de su reclamo, ante las Instituciones.
	Lograr el cumplimiento de las normativas vigentes.
.
	Acompañamiento Institucional ante los reclamos presentados.

	Actualmente cuenta con una oficina, una computadora e impresora, propiedad de la Jefa de Departamento.
.
	Falta de presupuesto. Necesidad de contar con más personal. Necesidad de contar con recursos económicos para movilidad. Necesidad de contar con una computadora, fotocopiadora, teléfono de línea directa con fax.

	Elaboración de Informes Mensuales y Resoluciones de Finiquitos de los Expedientes tramitados por el Departamento
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